Anexa 3

FREAMBUL-  Asumarea unui angajament printr-o declaratie public presupune
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DECLARATIA “Piatra Neamt 2020 - Oras inteligen

transparentd a premizelor si a unetf situatii dorite {eventual o viziu
si a determindrii de a ajunge Tn situatia dorita.

E:

Tehnologia internetului si computerelor va produce din ce Tn ce mai multe schimbari in viata
de zi cu zi a camenilor, indifferent c3 ne convine sau nu si independent de ce va face
administratia central sau locald. Este putin probabil ca micar s3 putem anticipa toate aceste
schimbdri si efectele lor. Depinde insd numai de noi dacd ne adaptam acestor schimbari si le
folosim Tn mod pro-activ ca sa profitdm de oportunitdtile pe care le aduc, sau ramanem
spectatori.

Peste tot In lume internetul, technologiile digitale si echipamentele smart furnizeazd
oamenilor instrumente cu care-sd-si maximizeze potentialul de dezvoltare personal, le aduc
sigurantd, le permit s3 comunice, sa se informeze despre acele lucruri care le afecteazd viata
cotidiand (vremea, calitatea produselor pe care le cumpard, consumurile de utilitdti,
alimentele [ne)sandtoase, etc), s& comunice, s3 ajungd mai repede la destinatie, sa gdseasci
mai usor un loc de parcare, sd rezerve locuri de cazare, bilete de avion, etc. Aceste
instrumente pot fi folosite si de administratie, in beneficiul cetdtenilor.

intelegdnd ca schimbdrile climatice si poluarea ne afecteazd pe toti si cd unele resurse nu
sunt regenerabile, comunitdtile urbane din toatd lumea se orienteazd spre o economie
“verde” cu emisii scazute de carbon, spre utilizarea rationald a resurselor proprii, spre
praocesarea si reciclarea deseurilor, 'spre utilizarea surselor de energie alternative, isi asuma
cu alte cuvinte responsabilitatea sociald, mai ales fatd de generatiiile viitoare, Viziunea
propusi de actuala Strategia de dezvoltare durabild, proiecteazd si Piatra Neamt ca “oras al
solutiilor ecologice”

Toace aceste atribute, domenii si sectoare ale unei cresteri sustenabile, furnizarea de
servicii publice complexe si de calitate, utilizarea mai eficientd a resurselor, inovarea §i
specializarea inteligentd, abordarile ,verzi” privind emisile de carbon, managementul
deseurilor, reciclarea, sursele de energie alternative, responsabilitatea sociala si societatea
bazata pe cunoastere (si multe altele), converg catre conceptul de Oras Inteligent, care este
in primul rand despre oameni si abia apoi despre tehnologie, echipamente, sau informatii
{detalii in materialul intitulat ,,Mic ghid pentru orasele care vor sa devina (si mai) inteligente”
Anexa 2)

Municipiul Piatra Neamt a ficut deja primii pasi catre Orasul Inteligent. Astfel, au fost
identificate cel putin 10 elemente functionale ale unei arhitecturi de tip “smart”, (Anexa 1)
chiar dacd proiectele si tehnologiile implementate nu au fost proiectate neaparat cu aceastd
intentie, ¢i au fost solutii sau dezvoltdri punctuale la unele probleme, nevoi sau oportunititia
pirute. Aceasta oportunitate trebuie fructificata si continuatd intr-un mod planificat.




VIZIUNE :

Piatra Neamt va deveni, in urmatorii 5 ani, un oras care, utilizind in moch
tehnologii, echipamentele digitale si solutiile inovative in beneficiul generfe
celor viitoare, Tsi va fructifica resursele si oportunitatile, Tsi va procesa si reci
emisiile si deseurile, si Tsi va manifesta responsabilitatea sociald intr-o asemenea maniera,
incét si fie recunoscut de proprii locuitori, de oamenii de afaceri si de turisti, ca un Oras
Inteligent (Smart City).

Conceptul de “Smart City” se referd, dar nu se limiteaza, la :

Guvernare inteligentd | Sigurantd inteligentd | Educatie inteligentd | Mobilitate inteligenta |
Solutii de parcare inteligentd | Managementul traficului | Baze de date transparente
referitoare la proiectele publice | WiFi inteligent | Instalatii publice inteligente | Internetul
obiectelor | Solutii de comunicare inteligente | Conexiuni inteligente | Energie inteligenta |
Retele inteligente | Contorizare inteligentd j Huminat public inteligent | Controlul Climatului
| Cladiri inteligente | Planificare urband inteligentd | Managementul deseurilor | Societate
inteligents | ingrijire inteligentd | Rispuns inteligent in situatii de urgentd | Munca
inteligentd |Turism intelligent | Locuintd inteligenta | Electrocasnice inteligente | Retail
inteligent | Inovare destinat3 utilizatorului final | Stit de viatd inteligent | Alimentatie
inteligentd | Sanatate inteligentd |Servicii publice inteligente |

Avind Tn vedere cele de mai sus $i constientizand ¢d :

- nu momentul sau valoarea unor proiecte au contat cel mai mult in progresele facute de
orasele din Romania care si-au propus sa devina inteligente, in atingerea unui anume hivel,
¢i abordarea sistemici, premeditatd, cu implicarea resurselor inovative din afara
administratiei

- oragele care isi propun si asumi o viziune de tip smart-city, in care toate directiile de
dezvoltare s3 fie integrate si cireia sa-i fie subsumate proiectele si actiunile concrete, vor
Tnregistra $i progresele cele mai mari in perioada ce urmeaza

' CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI PIATRA NEAMT

adoptd
DECLARATIA “Piatra Neamt 2020 - Oras inteligent”

Art.1  Piatra Neamt adera la comunitatea globald Smart Cities si se angajeazd cu determinare pe
drumul responsabilitatii sociale, al unei cresteri sustenabile si prietenoase cu mediul, al unei
comunitati inovative, bazate pe cunoastere si va manifesta, pana in anul 2020, majoritatea
atributelor unui Oras Intefigent. ' '

Art.2  Municipalitatea va aloca si/sau atrage toate resursele umane, financiare si de know-how
necesare atingerii acest obiectiv, intr-un mod transparent si in parteneriat cu celelalte
autoritati publice locale, mass-media, societatea civild, mediul de afaceri, mediul academic si
de cercetare, asociatiile profesionale si sistemul de educatie si va planifica, actiona i evalua
periodic rezultatele indeplinirii a ceea ce noi numim de acum generic “misiunea smart city”.

Art.3  Viziunea aprobatd prin “Strategia de Dezvoltare Locald integratd a Municipiului Piatra
: Neamt pentru perioada 2014-2020” se completeaza, (fard a o modifica eliptic sau Tn esenta
ei}, astfel :




Art.4

Art. 5
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VIZIUNEA . “PIATRA NEAMT — un oras al solutiilor ecologice, avand ca principal

DE DEZVOLTARE motor al dezvoltdrii Tn aceastd directie exploatarea potentialului
Actuald turistic, devenind un orag in care este pldcut s locuiesti, s3 faci

afaceri i turism”

DE DEZVQLTARE ca principal motor al dezvoitdrii Tn aceastd directie exploatarea
Propusa potentialului turistic, un oras In care este plicut s locuiesti, sa faci
afaceri si turism”

Dupa faza de consultare publicd si formularea Iui in aceeasi structurd cu cele 4 ohiective
strategice existente (structura fiind Obiectiv strategic/Obiective specifice/M&suri/Proiecte
propuse), urmeaza completarea Strategiei de Dezvoltare Locald Integratd a Municipiului
Piatra Neamt pentru perioada 2014-2020, prin adaugarea celui de-al 5-lea obiectiv strategic,
legat strict de "misiunea smart city”.

Articolele 2 si 4 din prezenta Declaratie vor fi duse la indeplinire de citre Aparatul de
specialitate al Primarului, sub coordonarea Administratorului Public.

p. Primar,

VICEPRIMAR DESEMNAT,

Dragos CHITIC
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ANEXA 1 la Declaratia “Piatra Neamt 2020 — Oras Inteligent”

Componentele functionale ale viitoarei arhitecturi de tip “smart”, ce vor fi inglo
Inteligent :

- un sistem de management al deseurilor (dealtfel primui system complet si functk
2007), care poate fi considerat o componentd a conceptului “oras verde”

- un sistern de monitorizare video {chiar dac3 deocamdatd nu foarte complex), care poate fi considerat
o prim3 component3 a implementarii conceptelor “sigurantd inteligentd” si “trafic inteligent”

- un sistem de acces on-line la serviciile publice {inclusiv info-kiosk-urile stradale) si de plata on-line a
taxelor si impozitelor locale, care este o componentd a implementdrii conceptelor de “guvernare
inteligentd” si “servicii publice inteligente”

- un sistem de management al timpilor de asteptare {la Directia de Taxe si Impozite), care poate fi
considerat 0 componentd (modestd) a conceptului “servicii publice inteligente”

- un sistem de monitorizare pe bazi de senzori si alarmare in caz de dezastre, o componenta (deaitfel
obligatorie prin lege) a implementdrii conceptelor “rdspuns inteligent in situatii de urgentad” si
“guvernare inteligenta”

- 0 zond de acces public la internet WiFi {Curtea Domneascd), ca prima componentd a implementarii
conceptelor de “turism inteligent” si “comunitate inteligenta”

- un ghid digital pe baz3 de coduri de puncte amplasate pe cladiri, monumente, obiective istorice, etc - 0
altd componenti a implementarii conceptului de “turism inteligent”

- o aplicatie de social-media dedicat3, ca interfatd intre cetdtean si Primarie, accesibild inclusiv prin
intermediul smart-phone-ului, tabletei, etc, numitd “Piata Publicd”, ce constituie o alta componentd a
implementrii conceptului de “guvernare inteligentd”

- un tronson de pistd pentru biciclisti {in zona centrald a orasului — B-dul Dacia) si un traseu de
mountain-bike/downhill {pe Masivul Cozla), ce pot fi considerate ca prime componente ale
conceptelor de “stil de viatd inteligent” si “turism inteligent”

- un centru de excelentd in educatie, ce poate fi considerat o componentd a implementdrii conceptului
de “educatie inteligenta”

Administrator Public,
Bogdan Puscasu
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Anexa 2 Mic Ghid pentru orasele care vor sa devina (si mai) inteligente

Bogdan PUSCASU
City Manager Piatra Neamt

Rezumat Dezideratul de a deveni un oras inteligent nu e doar una dintre multele optiuni pe care le are o comunitate, ci
reprezinta chiar manifestarea responsabilititii sociale. Ca sa realizeze acest lucru, administratia locald, societatea civila
cercetatorii si mediul de afaceri trebuie sa conlucreze pentru a agrea o viziune comund, strategia, planificarea si actiunile
concrete. Pentru a facilita acest proces, materialul este structurat ca un Ghid, oferind exemple de buna practica
dar si raspunsuri la 5 intrebari esentiale : DE CE orase inteligente 7 CINE face CE ? CAND si CUM poate deveni
orasul tiu {mai) inteligent ? Dincolo de sfaturile preluate de fa experti, lucrarea aduce la un loc informatii si argumente
menite s4 costientizeze decidentii cd Orasul inteligent este in primul rand si Tn mod fundamental i si mediul
in care acestia traiesc, si abia apoi despre sisteme, lucruri sau informatii.

Cuvinte cheie: orag inteligent, cetateni, decizie, pasii necesari, proces

PREAMBUL

intrucat subiectul SMART CITY este acoperit pe larg si sunt disponibile numeroase articole,
dintre care unele (cum este cel cu acelasi nume de pe Wikipedia), desi sintetice, sunt suficient de
relevante, nu consider ¢& este nevoie de o introducere exhaustiva, pur teoretica.

Totusi, doar pentru a va introduce Tn subiect, dafi-mi voie sa amintesc aici cativa termeni
utilizati pentru a defini acelasi concept (in varianta originald) : “digital city’, “e-communities’,
“intelligent city”,"telecity”, “wired city”. Suna a SF nu-i asa ? Ei bine, nu mai e cazul sa ne fortdm
imaginatia. Amsterdam, Barcelona, Stockholm, Hong Kong, Delhi, New York, Seoul, Viena,
Toronto, Berlin, Copenhaga, sunt doar primele dintr-o lunga listd de orase care urmaresc activ (si
constant) implementarea unei strategii “smart city”.

in toatd lumea si in majoritatea strategiilor de dezvoltare urband, componenta SMART a
evoluat rapid de la “ar fi bine s&" la “este necesar sa” (inclusiv in lumea a 3-a, chiar daca acolo, n
unele cazuri, se invarte in jurul contorizarii digitale a utilitatilor, comunicatiilor prin telefonia mobila
sau a sistemelor de monitorizare a apei). Cu nimic mai prejos, orase ca Johannesburg (proiectul
BWired), Rio, Lagos, Nairobi sau Cape Town, sunt mai avansate chiar decat unele orase europene
sau americane. In plus, in Africa au fost lansate cateva platforme de inovare (de exemplu SCI-NA,
un ONG a carui misiune e s ajute institutiile publice si private sa implementeze solutii si initiative
smart inovative si orientate catre cetatean, cu scopul dezvoltérii sociale si economice- link in
sectiunea Bune Practici)

Folosind senzori cu consum de energie minim, retele wireless, aplicatii gazduite de reteaua
de intranet (dar instalabile pe orice device-uri mobile), supravegherea digitala, procesarea
automata a fluxurilor de date si sisteme de management al serviciilor publice, Orasele Inteligente
sunt deja o realitate. Si asta nu-i tot : dincolo de retelele fizice si de toate aceste soft-uri,
provocarea urban a zilelor noastre este s3 gandesti, s3 actionezi si sa traiesti “istet” (smart).

NU AVET! SENZATIA CA NOI AM RAMAS UN PIC IN URMA ?

Acest material a fost elaborat sub forma unui Ghid, cu scopul declarat de a constientiza
decidentii si de a oferi celor care vor sa fie (si mai) "SMART” (administratia locala, societatea civilg,
mass-media, mediul de afaceri, grupurile inovative, etc), suficiente informatii despre subiect, dar si
pasii de urmat, solutii, bune practici si trimiteri cétre resurse (on-line), selectate astfel incat
grupurile tinta sa accepte aceasté provocare.



CELE 5 INTREBARI “SMART"

In timp ce expertii in demografie si urbanism prevad ca populatia lumii
2050 si ca pina in 2020, 80% dintre oameni vor locui In orase, se estimeaza ca
in tehnologiile de tip Smart City vor atinge in 2020 fabuloasa suma de 110 miliarde de dolari (108
conform Pike Research, 117 dupa Navigant Research - indicat in sectiunea Rapoarte).

Plecand de la aceste premize, Ghidul Tsi propune In continuare s& rdspunda la 5 intrebari esentiale
despre aspiratia catre Orase (mai) Inteligente : DE CE ? CINE ? CE 7 CAND ? si, desigur, CUM ?

1. DE CE ? (orase inteligente) - una dintre cele mai “smart” intrebari

Cele mai multe abordari pleaca de la constructia logicd "este necesar si rational sa faci
lucrurile mai bine” (desigur, in termeni de eficientd, servicii cu valoare adiugata si responsabilitate
sociald), dar in ultima perioadd, din ce in ce mai multi analisti si cercetétori realizeaza ca marile
comunitati urbane se confruntd mai degraba cu probleme din categoria “supravietuire’, din cauza
cd cel putin o parte dintre resursele, retelele fizice si capacitatea de procesare a deseurilor
rezultate sunt limitate si ca aceasta este, de fapt, principala motivatie de a reformula, intr-un mod
mai intelept, strategiile de dezvoltare urbana.

Altfel spus, aceastd premizé s-ar traduce in "orasele nu au altd optiune decét sa fie smart”.

Dupa IBM (unul dintre cei mai mari furnizori mondiali de tehnologie smart-city), ceea ce un
oras consuma din si trimite napoi in mediul inconjurator a devenit un subiect cheie, din cauza ca
AGLOMERARILE URBANE INCEP SA iSI ATINGA LIMITELE FIZICE :

Cities are Reaching ‘
Their Limits Lsing xisiog capacity and resaurces

IBM G

in afard de asta, concepte ca sustenabilitatea si calitatea vietii prevaleaza acum in fata altor
indicatori si asta Tnseamnd cd orasele pur si simplu trebuie s& inceapd sa gandeasca si sa
planifice cum s& devind ORIENTATE SPRE CETATENI, PRIETENOASE CU MEDIUL, cum s&
gOLOSEASCA RATIONAL RESURSELE pe care le au si s4 GENEREZE VENITURI si toate astea
IMULTAN.



Din aceasta perspectivd, tehnologia ICT este una dintre putinele care pot ajuta cu adevarat
orasele sa devind mai sustenabile, mai prietenoase si mai eficiente, in acelasi timp.

2. CINE? (initiaza procesul, cine-| finanteaza, cine actioneaza)
IMAGINEA DE ANSAMBLU

Un numdr din ce in ce mai mare de piete globale, regiuni, tari, metropole, comunitati,
aliante, asociatii, grupuri de inovare, etc si-au propus s& devind "smart” si au adoptat in acest sens
declaratii, strategii, programe, initiative, planuri de actiune, etc si aloca anual fonduri consistente
pentru ele.

("

Map of the 107 cities worldwide receiving ICF awards from 19992012 Source: Smart City Development
Experience Research of Each Country —ICF Case Study Analysis, Lin Zi Xian [2012)

e

in acelasi timp, aceste comunitati inteligente fac schimburi de informatii, isi sincronizeaza
eforturile, colaboreaza si fac planuri comune.

Numeroase evenimente internationale (si regionale, nationale si locale) au loc in fiecare an
(de exemplu, The SMART COUNTRIES & CITIES CONGRESS care a avut loc in pericada 1-3
SEP 2015 la PARIS - link listat in sectiunea Evenimente). Un alt exemplu este platforma
internationala lucrativd The Smart Cities Council (listaté in sectiunea LINK-uri).

Fie ca face parte sau nu dintr-o structura asociativa, fiecare tara si fiecare oras isi stabileste
propria agenda si foaie de parcurs, apeland la resurse creative colective (de tip "open source”) dar
si la solutii profesionale aplicate (specializate). Asa se face ca piata echipamentelor si aplicatiilor
de tipul "smart city” are un potential de crestere urias, fiind estimatad pentru 2019 la peste 1.000
miliarde de dolari (!). De aceea, nu-i nici o surpriza faptul cd majoritatea firmelor de IT si-au ajustat
strategiile de cercetare - dezvoltare astfel incat si facd fatd provocarilor lumii "smart”. Mari
companii de IT, telecomunicati si energie precum IBM, Cisco, Siemens, Hitachi, Toshiba,
Schneider Electric, General Electric, Oracle, Microsoft (si lista poate continua la nesféarsit), au
pariat sume importante pe acest trend.
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"Libelium”, de exemplu, {0 companie high-tech cu sediul in Saragosa, Spania) furnizeaza
doar ea mai mult de 50 de aplicatii smart, integrate in "Lumea Inteligenta” Libelium :

Smart Roads -

CERLEERLRLE

Wine Guality Enhancing

cani

Sriastural Health

Guality of Shipment Gondior

CONTEXTUL EUROPEAN AR
o ST ?\":
fn Europa, dezvoltarea de Smart Cities are doi actori principali : orasele inseler “&%pﬁ%‘b]_ab'
capitalele tarilor membre) si Uniunea Europeana (ca si constructie institutionala). ’

=n

Studiul "Maparea Oraselor Inteligente in Uniunea Europeand” (listat in sectiunea Rapoarte)
detaliazd (pag 62-64) rolul UE in acest proces si oferd o imagine exhaustivd (200 de pagini) a
situatiei curente din Uniunea European3 si cateva studii de caz ale unor orase avansate din acest
punct de vedere (Amsterdam, Helsinki, Barcelona, Copenhaga, Manchester, Viena).

La inceputul lunii iulie 2015, Comitetul Economic si Social European (CESE) a adoptat un
document care pune bazele unei noi strategii de dezvoltare si sustinere a proiectelor Smart City,
numit "Orasele Inteligente ca motor al unei noi politici industriale in Europa”.

In scopul sprijinirii dezvoltarii oraselor inteligente pe teritoriul UE, CESE sustine sprijinirea
investitiilor in proiectele de acest tip cu ajutorul fondurilor publice existente, europene, nationale si
regionale si prin exploatarea posibilitatilor oferite de Fondul Eurcpean pentru Investitii Strategice
(FEIS). De exemplu, numai Agentia europeand specializatd in cercetare/dezvoltare/inovare -
Innovation and Network Executive Agency (INEA) are, pentru pericada 2014 - 2020, un buget de
33,4 miliarde euro.

Pentru facilitarea procesului, a fost constituit Parteneriatul European de Inovare pentru
Comunitati si Orase Inteligente (acronim din engleza EIP-SCC), care aduce laolaltd orase, industrii
si pe cetateni, cu scopul de a imbunatati calitatea vietii urbane prin solutii integrate mai sustenabile
(prin inovarea aplicata, o planificare mai bund, o abordare mai participativd, o mai buna eficienta
energeticd, solutii de transport mai bune, folosirea inteligenta a ITC, etc)

e kA
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lucrativa on-line - Smart Cities in Europe, care furnizeaza sesiuni de |nstrU|re o fogj
prezinta provocdri, bune practici, etc (listatd in sectiunea LINK-uri).

AGENDA DIGITALA A ROMANIE| (aqtdrif ng) ,‘

Prin Hotdrarea de Guvern nr. 929 din 21 octombrie 2014 s-a aprobat Strat
cercetare, dezvoltare si inovare 2014-2020, care contine SECTIUNEA 3/ 4.3. S
pentru sectorul public (Strategia si Planul National pot fi consultate pe internet, vezi LINRS

Academia Romana a publicat in august 2014 Strategia Nationala in Domeniul Cercetarii si
Inovarii pentru Regiunea Dunérii Romanesti (Strategia poate fi consultata pe internet, vezi LINK-uri).

In lulie 2014 a fost adoptatd Strategia Nationald privind Agenda Digitald pentru Romania
(listatd in sectiunea Rapoarte) primul dintre cele 4 domenii de actiune este Domeniul de actiune 1 -
e-Guvernare, Interoperabilitate, Securitate Cibernetica, Cloud Computing, Open Data, Big Data si
Media Sociale — cresterea eficientei si reducerea costurilor din sectorul public din Romania prin
modernizarea administratiei. Pentru punerea in practicd a acesteia a fost infiintata Agentia pentru
Agenda Digitald 2 Romaniei (listatd in sectiunea LINK-uri).

O structura asociativa care pune la dispozitie si o platforma lucrativa on-line este Asociatia
Smart City Pro (listata in sectiunea LINK-uri). Asociatia are ca scop promovarea gi implementarea
conceptului ,Smart City” pe teritoriul Romaniei pentru cresterea calitatii vietii cetdtenilor in regim de
eficientizare a consumului de resurse. Acest portal este o bund bazid de plecare pentru orice
autoritate publica locala oferd o imagine de ansamblu asupra aplicabilitatii tehnologiilor digitale Tn
viata de zi cu zi.

O alta platforma roméaneascd on-line este Romanian Smart Cities Platform (listatd n
sectiunea LINK-uri), care propune o Strategie Nationala Inteligenta pentru Orasele Inteligente din
Romania si un Incubator de Retelizare Colaborativd adresatd Administratiilor Publice, Institutiilor
de Cercetare si Initiativelor Private.

Mediul de afaceri este reprezentat de companii multinationale si lideri at pietii romanesti
care propun diverse solutii si initiative ,smart” . IBM, ZTE, Huawei, Luxten, NEC, Siemens,
Teamnet, Bosch, Orange, Telekom, Cisco, UTI Grup, Vodafone (am enumerat doar cateva).

Trebuie subliniat aici ¢ o resursa insuficient valorizata si exploatatd o reprezintd mediul
academic, Universitatea Politehnicad Bucuresti, Universitatea Spiru Haret, Universitatea Politehnica
Timisoara, SNSAP, sunt doar cateva dintre institutiite de Tnvatdmant superior foarte actlve in acest
domeniu.

FOCUS LOCAL

Orice Smart City incepe cu un SMART CITY MANAGEMENT. Inainte de oricine altcineva,
executivul din administratia locald, PRIMARUL (si aparatul lui), CITY MANAGERUL, sunt primii
care pot (si trebuie) SA EXPLICE TUTUROR CELORLALTI care este miza si apoi SA ASIGURE
DEZVOLTAREA DE SERVICII SMART.

Asta ne conduce la un alt actor important, CONSILIUL LOCAL (pentru a putea pune in
practicd viziunea si atinge obiectivele asumate, este obligatoriu ca executivul sa aiba sustinere
politica).

SOCIETATEA CIVILA are un rol determinat in catalizarea procesului. in orice comunitate
urbana, actorii principali sunt cetdtenii. Chiar daca foloseste cea mai inalta tehnologie digitala, un
oras nu va fi inteligent, daca locuitorii lui nu sunt, la randul lor, "smart” (cand vorbim de locuitori
“smart” nu ne referim {a cunoscatorii domeniului IT sau la oamenii eruditi, ci la cei care sunt
sensibili la facilitatile smart disponibile si le folosesc in beneficiul propriu sau al comunitatii.



Dealtfel FOCUS GRUP-urile sunt amintite adesea de cei care proiecteazd orase inteligente,
strategii si planuri de actiune smart.

MEDIUL DE AFACERI are un rol urias in stimularea inovérii si in livarea de solutii smart.
Clusterele, Hub-urile inovative, structurile de antreprenoriat, internationalizarea (globalizarea)
afacerilor sunt doar cateva dintre ideile si solutile asociative care au functionat in orasele
considerate povesti de succes.

3.CE? (presupune, pana la urma, ca orasul tau sa fie inteligent)

Un oras inteligent Tnseamna mai mult decét incorporarea tehnologiei digitale in functionarea
zilnica a sistemelor . Pe de alt3 parte, ceea ce inseamna un oras inteligent in India, nu e acelasi
lucru cu ceea ce reprezintd pentru Africa, SUA sau Europa.

Tn viziunea Deloitte "un oras poate fi denumit ca ‘smart’ cand investitiile umane si de capital
precum si infrastructura traditionald (de transport) si moderna (ICT) de comunicatii, alimenteaza
o dezvoltare economica sustenabild si o calitate a vietii ridicatd,cu un management intelept al
resurselor naturale” (Delloite Smart Cities Technology Report - indicat in sectiunea Rapoarte).

in reprezentarea vizualé a Deloitte, atributele unui oras inteligent sunt grupate Jp-5-stratug
primare: W




