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Directia de Asistentd Sociala Asociatia Volunteer For Life
a municipiului Piatra-Neamt
NR. din NR. din

ACORD DE PARTENERIAT
Privind functionarea clinicii stomatologice
”DENTAL LIFE SOCIAL 10 PIATRA-NEAMT”

L PARTILE
1.1. Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt cu sediul in Piatra-Neamt,
str. Stefan cel Mare, nr. 5, judetul Neamt, codul de inregistrare fiscald 34340120, reprezentatd prin
director general Sorin Brasoveanu,
si
1.2. Asociatia Volunteer For Life, cu sediul in sat Ceahliu, comuna Ceahliu, nr. 78, judetul

Neamt, reprezentatd prin domnul URSU IONUT, presedinte.

II. OBIECTUL

2. Obiectul acestei asocieri 1l - constituie implementarea proiectului social-medical-
stomatologic Dental Life Social 10 Piatra-Neamt, respectiv amenajarea si dotarea unei clinici
stomatologice cu douii unititi de tratament, laborator sterilizare, cabinet radiologie, receptie,
vestiar personal, grupuri sanitare pacienti i personal, intr-un spatiu apartindnd municipiului Piatra-
Neamt.

Proiectul se adreseazi persoanelor cu domiciliul in Piatra-Neamt aflate in situatii de
vulnerabilitate sociald, identificate §i monitorizate de Directia de Asistent# Sociald a municipiului Piatra-
Neamt, dar si altor categorii aflate In risc.

{n mod concret, beneficiarii sunt:
- persoane si familii cu venituri reduse, inclusiv beneficiari de venit minim de incluziune sau

alte forme de sprijin social, pentru care costurile serviciilor stomatologice sunt prohibitive;



- copii in vérstd de pand la 18 ani proveniti din medii defavorizate, unde preventia si
tratamentul precoce sunt esentiale (pentru copiii care frecventeazi sistemul de invitimant, tratamentele
stomatologice vor fi altele decét cele asigurate prin cabinetele de medicini scolard mentionate in Anexa 3
la Metodologia din 10 noiembrie 2025 privind asigurarea asistentei medicale a anteprescolarilor,
prescolarilor, elevilor din unititile de Invatimant preuniversitar si studentilor din institutiile de invétimant
superior pentru mentinerea stirii de siinitate a colectivititilor si pentru promovarea unui stil de viati
sdndtos aprobati prin Ordinul comun nr. 1.503/6.821/2025);

- persoane vérstnice, cu pensie pand la valoarea de 3500 lei, care intAmpini dificultiti atat
financiare, cat si de acces la servicii medicale;

- persoane cu dizabilitifi, cu un venit de pana la valoarea de 3500 lei, pentru care accesul la
servicii stomatologice este adesea limitat sau necesiti conditii speciale;

- familii monoparentale, unde resursele sunt limitate si priorititile financiare nu permit
alocarea de fonduri pentru ingrijirea dentard (cu un venit de maxim 3000 lei pe membru de familie
echivalent cu salariul minim net);

- alte persoane aflate in situatii de risc social, identificate punctual de citre Directia de
Asistentd Sociald (de exemplu, persoane fird addpost sau persoane reintegrate social).

Acordarea serviciilor stomatologice se va face pe baza cererilor depuse la sediul Directiei de
Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamf, urménd ca dupa verificarea indeplinirii criteriilor de
eligibilitate s3 fie facute programari la sediul clinicii sau la un numir de telefon care va fi pus la dispozitie.

Verificarea eligibilititii beneficiarilor se va realiza pe baza unor criterii clare, avand la bazi
ancheta sociald efectuati de Directia de Asistentd Sociald. Aceasta asigurd o directionare eficientd si
echitabila a serviciilor citre cei care au cea mai mare nevoie.

Toate serviciile socio-medicale stomatologice prestate in cadrul clinicii stomatologice care
face obiectul prezentului acord vor fi furnizate cu titlu gratuit, fird perceperea unor taxe, tarife, donatii
sau alte contributii din partea beneficiarilor, indiferent de natura consultatiilor, investigatiilor,
tratamentelor sau manoperelor efectuate, in limita serviciilor si resurselor disponibile in cadrul

parteneriatului.

HI. DURATA



3. Acordul de asociere intrii in vigoare la data semnirii de citre pérti si este valabil pe o
perioada de 7 ani cu posibilitatea prelungirii prin act aditional, cu acordul pirtilor §i cu respectarea tuturor

prevederilor legale in vigoare.

IV.  OBLIGATIILE PARTILOR
4.1. Obligatiile Directiei de Asistentdi Sociald a Municipiului Piatra-Neamt:
a. Pune la dispozitie bunul imobil destinat pentru functionarea clinicii stomatologice situat in
municipiul Piatra-Neam, str. Mihail Kogilniceanu, bl. H4, etaj P;
b. Sa asigure contractarea serviciilor de lucrari amenajare spatiu, componenta de manopers §i sumele
necesare, pand la valoarea de maxim 300.000.00 lei cu TVA inclus.
¢. S& asigure contractarea serviciilor pentru asigurarea personalului necesar fucntiondrii clinicii,
respectiv:
i. contractul de prestiri servicii medicale stomatologice in cuantum de 10.000,00
lei/lund cu TVA inclus, pentru medicul stomatolog;
ii. contractul de prestiri servicii asistentd medicald stomatologici in valoare de
7.000,00 lei/lund cu TVA inclus;
iii. contractul de prestiri servicii receptie si suport administrativ clinici stomatologica
in suma de 5.000,00 lei/lund cu TVA inclus.
d. Sd asigure achitarea utilitdtilor rezultate din functionarea clinicii stomatologice, estimate la suma
de 3.000,00 lei/luni cu TVA inclus,
e. Si verifice modul in care sunt respectate conditiile de folosinta ale spatiului.
f. Si solicite incetarea prezentului acord de parteneriat si restituirea bunului, atunci cand interesul
public legitim o impune.
g. Sa intreprindd demersurile pentru contractarea serviciilor medicale-stomatologice, un medic
stomatolog si un asistent medical, pe toatd perioada derularii acordului de parteneriat.
h. Saintreprinds demersurile pentru contractarea serviciilor de receptie si suport administrativ clinics
stomatologicd, pe toatd perioada derularii acordului de parteneriat,
i.  S& asigure plata utilitatilor.
J- S selecteze cazurile sociale, si elaboreze regulamentul de acces la serviciile medicale

stomatologice si s& prioritizeze cazurile aflate in risc medico-social.



4.2. Obligatiile ASOCIATIEI VOLUNTEER FOR LIFE

a. Si asigure functionarea clinicii stomatologice prin obtinerea avizelor si autorizatiilor necesare.

b. S& asigure achizitionarea si finantarea materialelor de constructie, proiectare si expertizare
necesare realizérii lucrdrilor de amenajare a spatiului pus la dispozitie §i promovarea proiectului, cu
valoare estimativi de 186.307,96 lei.

c. S& doteze §i sd pund la dispozitia personalului medical echipamentele medicale mentionate in
anexa la prezenta, cu valoare estimativi de 785.057,68 lei, conform anexei la prezentul acord.

d. Saasigure, pe intreaga durati de desfisurare a parteneriatului, a materialelor consumabile medicale
directe necesare indeplinirii actului medical, intr-o cantitate suficients pentru acordarea serviciilor
stomatologice unui numér de minim 16 pacienti/zi lucritoare, cat $i a consumabilelor pentru dezinfectie
si curdtenie, aferente desfisurdrii activitatii clinicii stomatologice.

e. 54 asigure mentenanta echipamentelor medicale, conform dispozitiilor Directiei de S#nitate
Publici Neamt.

f. Sd depuni toate diligentele necesare pentru identificarea, recrutarea si asigurarea voluntarilor
calificati, in vederea completirii §i, dupi caz, a suplinirii echipei medicale.

g. Sa foloseascd spatiul pus la dispozitie potrivit destinatiei de clinicd stomatologici.

h. Siprezinte lunar, Directiei de Asistenta Social, rapoarte privind activitatea desfagurats, gradul de
implementare la nivelul comunititii, precum si prognoze si strategii pentru perioada urmétoare.

i. Sd permitd accesul reprezentantilor Directiei de Asistentd Sociald pentru efectuarea controlului
asupra bunurilor;

j- S&numodifice bunul, in parte ori in integralitatea lui.

k. La incetarea prezentului acord de parteneriat, si restituie bunul in starea in care l-a primit, in afard
de ceea ce a pierit sau s-a deteriorat din cauza vechimii si liber de orice sarcini.

l. S84 analizeze, la incetarea parteneriatului, starea tehnici a dotirilor si echipamentelor aferente
clinicii stomatologice, tindnd seama de gradul de uzuri fizica si morald al acestora, si si stabileasci, de
comun acord, modalitatea de preluare, mentinere, valorificare sau alta forma de gestionare a bunurilor, cu
respectarea prevederilor legale aplicabile.

m. Folosinfa dobanditd nu va putea fi transmisa, nici oneros $i nici cu titlu gratuit, unei alte persoane.



n. S& informeze Directia de Asistentd Sociald cu privire la orice tulburare adusi dreptului de
proprietate publicd, precum §i asupra existentei unor cauze sau a iminentei producerii unor evenimente de

naturd si conducd la imposibilitatea exploatirii bunului.

V.  RASPUNDEREA PARTILOR

3.1.  Prezentul inscris serveste interesului comun al pirtilor care se obligi si-1 execute intocmai
si intru totul cu bund credinti.

5.2. Partile se obligd si urmareasci si sd se informeze reciproc asupra derulirii acestui acord.

5.3.  Asociatia Volunteer For Life rispunde pentru indeplinirea obligatiilor sale fiscale si pentru
prejudiciile cauzate tertilor ca urmare a culpei sale, a angajatilor sii sau a persoanelor pentru care rispunde
potrivit legii, pe perioada derulérii acordului sau ca o consecinti a acestuia.

3.4. Asociafia Volunteer For Life va exonera Directia de Asistenti Sociald de orice cerere de
despégubire sau actiune formulati de terti, in misura in care acestea sunt generate de fapte imputabile
Asociatiei, angajatilor sii sau persoanelor pentru care aceasta rispunde.

5.5. Directia de Asistentd Sociali rispunde, la randul siu, pentru prejudiciile cauzate ca urmare
a Incalcdrii obligatiilor legale sau contractuale proprii, inclusiv pentru faptele angajatilor sai sau ale
- persoanelor pentru care rispunde, si va exonera Asociatia Volunteer For Life in mod corespunzitor.

3.6. Asociafia Volunteer For Life va rispunde pentru veridicitatea, realitatea, legalitatea si
corectitudinea tuturor documentelor prezentate Directiei de Asistentd Sociali in vederea indeplinirii

prevederilor prezentului acord.

VL. INCETAREA ACORDULUI
6.1. Prezentul acord inceteazi de drept la expirarea perioadei pentru care a fost incheiat, daci

pértile nu convin prelungirea acestuia prin act aditional.

6.2. Oricare dintre parti poate denunta unilateral prezentul acord, prin notificare scrisd transmisa
celeilalte parti cu cel putin 30 de zile inainte de data propusi pentru incetare, fird a fi necesara interventia
instantei de judecatd sau indeplinirea altor formalitati.

6.3. De la data comunicirii notificarii de denuntare unilaterali si pani la expirarea termenului de
preaviz, partile au obligatia de a continua activitatile aflate in derulare si de a-si executa corespunzator
obligafiile asumate prin prezentul acord, astfel incit si nu fie afectati continuitatea serviciilor furnizate

beneficiarilor.



6.4. Prezentul acord poate inceta de drept, fara respectarea termenului de preaviz prevézut la art.
6.2, in situatia in care una dintre parti nu isi indeplineste sau 1si Indeplineste in mod necorespunzétor
obligatiile asumate prin prezentul protocol, cu conditia transmiterii unei notificari scrise de constatare a
neindeplinirii obligatiilor.

6.5. Partea prejudiciatd va notifica in scris cealaltd parte cu privire la neexecutarea sau executarea
necorespunzitoare a obligatiilor, acordand un termen de remediere de pan la 5 zile calendaristice, daca
natura obligatiei permite remedierea.

6.6. in cazul in care partea in culpd nu remediaza deficientele in termenul acordat sau in cazul
unor abateri grave care fac imposibild continuarea raporturilor de colaborare, acordul poate fi denuntat
unilateral cu efect imediat, fird preaviz, prin notificare scrisi transmisi celeilalte parti.

6.7. Incetarea acordului in conditiile art. 6.4-6.6 nu exonereazi partile de rispunderea pentru

obligatiile deja scadente sau pentru prejudiciile cauzate pana la data incetérii efective a colabordrii.

ViI. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
7. In cazul in care rezolvarea neintelegerilor ce ar putea apirea intre pirtile prezentului acord

nu este posibila pe cale amiabild, ele vor fi supuse spre solutionare instantelor de drept comun competente.

VIII. CLAUZE FINALE
8.1. Completarile si modificarile aduse prezentului acord nu sunt valabile si opozabile pértilor
decét daca sunt facute prin acte adifionale semnate de cétre ambii asociati.
8.2. Prezentul acord a fost incheiat intr-un numir de 3 (trei) exemplare, cdte unul pentru fiecare

membru asociat.

IX. ANEXE
9.1 Urmitoarele anexe fac parte integrantd din prezentul acord de parteneriat:
- Anexa nr. 1 Dotdrile clinicii stomatologice;
- Anexa nr. 2 Contract de prestéri servicii medicale stomatologice cu Anexa la contract Lista
procedurilor medicale stomatologice;
- Anexa nr. 3 Contract de prestéri servicii de asistentd medicald stomatologici;

- Anexanr. 4 Contract de prestdri servicii receptie i suport administrativ clinica stomatologica.
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ANEXA NR 1 ACORD DE PARTENERIAT DENTAL LIFE SOCIAL NR 10

DOTARI Dental Life Social NR 10. PIATRA Neamt

Tipuri de costuri
Unitatea | Numar Cost
de de unitar Cost total | Cost total
misurd | unitti (LEI) (LEI) {EURD)
Cap. 1. Costuri directe legate de dotarea cabinetului
stomatologic
1.1 Instrumentar chirurgie dentara si materiale sterile si Buc/ bax
aparate electrice conexe / set
Incaltator acces sala de tratament (dispozitiv bue 1| 10,800.00 | 10,800.00 2,261.87
incaltare automata cu folie privind igiena si securitatea in
munca privind normele legale dispuse DSP + folie de
incaltare anti-bacteriana)
BAIE ULTRASUNETE S L buc 1 5,400.00 5,400.00 1,130.94
ENDO MOTOR JOYSMART 2IN1 DENTJOY buc 1 8,550.00 8,550.00 1,790.65
ENDO MOTOR | MATE Il buc 1 7,050.00 7,050.00 1,476.50
APEX LOCATOR WOODPEX 1l buc 1 8,000.00 8,000.00 1,675.46
NEGATOSCOP buc 1 3,000.00 3,000.00 628.30
OBTURATION SYSTEM GP CORDLESS buc 1 9,500.00 9,500.00 1,989.61
ENDOSTATION PRO buc 1 1,250.00 1,250.00 261.79
TRUSA SANITARA MEDICALA DE PRIM AJUROR buc 1 900.00 900.00 188.49
NEDETASABILA
OGLINDA PACIENT buc 2 500.00 1,000.00 209.43
HUSE UNIT LIME KIT protectie buc 10 300.00 3,000.00 628.30
HUSE UNIT ORANGE KIT protectie buc 10 300.00 | 3,000.00 628.30
OCHELARI STRETCH GLASSES EURONDA buc 2 925.00 1,850.00 387.45
OCHELARI TOTAL PROTECTION GLASSES buc 2 550.00 1,100.00 230.38
EURONDA
OCHELAR!I ULTRALIGHT GLASSES EURONDA buc 2 635.00 1,270.00 265.98
Tava spalare instrumentar chirurgical buc 3 600.00 1,800.00 376.98
Intrumentar chirurgie dentara si reparatorie buc 60 833.33 8,000.00 1,675.46
Scaun stomatologic interventi chirurgicale si buc 2 195,020.00 | 40,843.60
tratament + compresor + motor + turbind de apd +
popmpa de apa + sistem de evacuare + lampa scialitica +
piese de mana de chirurgie.
ECHIPAMENT FIX RADIOLOGIE DENTARA CBCT CT bue 1 276,880.00 | 57,987.77
Autoclav sterilizare buc 1 31,496.00 6,596.30
Sigilator vidaj buc 2 12,446.24 2,606.65
Sistem de distilare a apei buc 2 8,077.44 1,691.68
hilotind sigilare 6,944.00 1,454.30
8,496.00 1,779.34
1,000.00 209.43
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N cm,m@“gm 0.00 0.00
sterilizare 3+
Usé acces (5buc) cu sistem de anti-panica, profile buc 21,040.00 4,406.47
PVC despariitoare si alte corpuri anexe
Subtotal Costuri directe legate de dotarea cabinetului stomatologic 638,757.68 | 133,776.85
Cap. 2. Costuri directe materiale consumabile
2.1 Consumabile directe buc 11,500.00 | 11,500.00 2,408.48

SAC! GALBENI 40 LITRI SET 25BUC/PG
CUTIE CARTON DESEURI 40L
LAME BISTURIU
ACE BD SERINGA CUTIE
SERINGA 5 ML 100BUC

FIRE SUTURA MATASE
COMPRESE NETESUT NESTERILE 5/5 100BUC/PG
CUTANPLAST 24BUC/CUT
BURET! ENDO CHLORAXID 2% 200GR GLUCO CHEX 200GR
EUGENOL 10ML CERKAMED OXID ZINC 50 GR
ALCOOL SANITAR 500 ML ALGINAT KROMOPAN HYDRO C
KIT DETAX
RED DETECTOR 2ML CANAL DETECTOR ALUSTAT LICHID
DEPURAL NEO PROMO CALXYD CUTIE PROMO
IODOFORM 30 GR
SWISSTEC COMPOZITE KIT
FILTEK Z 250 INTROKIT 32GR + TEST BOWIE&DICK
KAVITAN PLUS PROMO
KAVITAN CEM BLUE ETCH 50ML
CHEIE VITA 3 D MASTER SWISSTEC SL BOND 5ML
COLTENE KERR LIFE
SEALAPEX
GEL ANESTEZIC PD CITODUR ALBASTRU APLICATOARE
EDTA META BUILD IT RULOURINR 1
RULOURI NR 2
ASPIRATOARE LIGHT BLUE 100BUC/PUNGA PUNGI
AUTOCLAV ROLA 50MM/200M PUNGI AUTOCLAV ROLA
75MM/200M PUNGI AUTOCLAV ROLA 100MM/200M
SPRAY LUBREFIANT DENTIST 500ML BANDA AUTOCLAV
MP
MANUSI NITRIL 100BUC VERZI XS MANUSI NITRIL
100BUC VERZI L MANUSI NITRIL 100BUC PINK M MASCA
CHIRURGICALA GREEN MASCA CHIRURGICALA MOV
BAVETE FRESH GREEN 500 BUC/BAX BAVETE
IMPERMEABILE
SEKUSEPT AKTIV 1.5KG DEZIF INSTRUM GIGASEPT
INSTRU AF 5L
MIKROZID AF LIQUID BIDON 10 L MIKROZID AF LIQUID 1
L PULVERIZATOR MIKROZID LIQ
PRIMASEPT MED 1L

M Sor Conhlau, Str. Ceablau rie 68

sz,
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VDW M TWO NIFTT06,25 VITA RRE'NERV
SUPERLINE ACE LENTULLO SUPERLINE

CUTIE ENDO AUTOCLAV COLORATA PERIE CURATAT
FREZE

FREZE DIAMANTATE ROMIDAN FREZE CARBURA
CONURI DE HARTIE META CONURI GUTAPERCA META
PIVOTI CARBON ANGELUS

PIVOTI FIBRA STICLA SET 20 PIVOTI+4 FREZE PENE LEMN
200BUC

EUCALIPTOL

PERIUTE DETARTRAJ 100BUC/CUT

HARTIE ARTICULATIE 80 MICRONI 10 BUC*CUT BANDA
MATRICE ROLA

BANDA CELULOID 1040 TOR VM GUME KENDA
DISCURI FINISARE SET 40 BUC CUTIE PLASTIC CU SITA
LINGURI AMPRENTA MET SET 6 BUC CLESTE EXTRACTIE
TRUSA CONSULTATIE

TRUSA CONSULTATIE UNICA FOLOSINTA STERILE
ELEVATOR

STICLUTE MALAXARE DENTIMETRU METAL PORT VATA
SPIRTIERA

ANSE DETARTRAJ G1- G5 TAVITA RENALA MARE TAVITA
RENALA MEDIE CUTIE STERILIZARE 3L

CEARCEAF HARTIE ROLA 50/100 CASOLETA 120*120 MM
PAHARE 3000BUC/BAX DIF CULORI

TAVITE UNICA FOLOSINTA 100BUC/SET MINI TRAY
GREEN TAVITE UNICA FOLOSINTA 100BUC/SET MINI
TRAY YELLOW

DISPENCER RULOURI PRIN APASARE DISPENCER
APLICATOARE DISPENCER BAVETE

PANSAMENTE

BETADINA CHIRURGICALA ATA SUTURA

LANT BAVETE COLORAT SILICON

Subtotal Costuri directe materiale consumabile 11,500.00 | 11,500.00 2,408.48
~| Cap 3. Dotare clinica dentara cu echipamente privind

indeplinirea conditiilor normelor legale pentru

securitatea si buna functionare a serviciilor dentare

3.1 Aparat dezinfectie si purificare a aerului buc 1 2,800.00 2,800.00 586.41

3.2 Frigider depozitare medicamente privind conditiile de buc 1 1,100.00 1,100.00 230.38

utilizare si depozitare

3.3 Echipamente de calcul buc 1 4,000.00 4,000.00 837.73

3.4 Monitor, mouse, tastatura, buc 1 1,900.00 1,900.00 397.92

3.5 Licentd Office, Licentd Windows, Licenta programare buc 3 - 566,66 1,700.00 356.04

clienti si fisd medicald

3.6 TV (plasmd) buc 2 1,200.00 2,400.00 502.64

3.7 Aer conditionat : buc 2 2,000.00 4,000.00 837.73

3.8 Corpuri de iluminat (250 buc + sistem de prindere buc 10 240.00 2,400.00 502.64

3.9 Mobilier de lucru, salad tratament pacienti, laborator 0.00

de sterilizare a instrumentarului si sala de asteptare

pacienti

[ER] SorCeshiau. St Coshlaune 68 O733.69.50.70 c=a loﬁqturv._&.:‘?(—)@grnall.céﬂl\'; 4




f’

N " corp mobilier medic si chiuveta buc 1| 25450.00| 25450.00| 5,330.07 I
corp suspendat (dulap pansamente) buc 1| 20,450.00 | 20,450.00 4,282.90
corp mobilier si chiuveta (sala de sterilizare) buc 1| 20,450.00 | 20,450.00 4,282.90
corp suspendat compartiment sala sterilizare buc 1| 23,450.00 | 23,450.00 4,911.20
(depozitare instrumentar chirugical)
vestiar personal (sala tratament) buc 1 2,700.00 2,700.00 565.47
vestiar personal sala sterilizare buc 1 2,800.00 2,800.00 586.41
masa medic buc 1 1,600.00 1,600.00 335.09
bancheta sala de asteptare pacienti buc 1 3,600.00 3,600.00 753.96
scaune asistent medical, medic buc 6 500.00 104.72
3.10 Obiecte sanitare (chiuvete, baterii, racorduri) buc 1,500.00 314.15
3.11 Imprimanta multifunctionala cu scanner buc 1 8,500.00 8,500.00 1,780.18
3.12 Toner (alimentare imprimant3) buc 5 600.00 3,000.00 628.30
3.13 Topuri de hértie buc 2 250.00 500.00 104.72
Subtotal  Dotare clinica dentara cu echipamente privind indeplinirea 134,800.00 | 28,231.55
conditiilor normelor legale pentru securitatea si buna functionare a serviciflor
dentare
Total costuri directe ale proiectului (capitolele 785,057.68 | 164,416.87
1+2+3+4+5}
LEIl LEI EURO

1 EURO=5.1748 LEI

a4 Sat C i, . e abada " oF et (L e S
ﬁ;; o wu?:iuu Sr. eatinu e 632 O733.69.50.7 () ionurursuLOEEgpmail.com
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Anexa nr. 2 la Acordul de parteneriat

Directia de Asistentd Sociald e rreneseineeaees
a municipiului Piatra-Neamt NR. din

NR. din

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII MEDICALE STOMATOLOGICE

L. PARTILE

1.1.  Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt cu sediul in Piatra-Neamt, str.
Stefan cel Mare, nr. 5, judetul Neamt, codul de inregistrare fiscald 34340120, reprezentatd prin
director general Sorin Bragoveanu, denumit in continuare beneficiar

si

L2, e , forma de organizare ............ , CUl ........... , cu sediul in
............................. , judetul ....................., rEprezentatd prin domnul/doamna .............cceceeveensy
avand functia de ................ , denumit in continuare prestator

II. OBIECTUL CONTRACTULUI
2 Definirea obiectului contractului

2.1  Obiectul prezentului contract constd in prestarea de citre Prestator, pentru pacientii
Beneficiarului, a serviciilor medicale stomatologice, in conditiile stabilite in prezentul contract, in
schimbul prefului acordat de Beneficiar Prestatorului.

2.2 Prestatorul va acorda serviciile stomatologice in cadrul clinicii stomatologice Dental Life
Social 10 Piatra-Neamt, amenajat de beneficiar In parteneriat cu Asociatia Volunteer for Life.

2.2 Prestatorul este membru in Colegiul Medicilor Dentisti din Romaénia si are dreptul legal s
presteze serviciile medicale stomatologice conform formei de activitate mentionate la art. 1.2 al
prezentului contract.



2.3 Prestatorul va oferi pacientilor Beneficiarului serviciile medicale stomatologice mentionate in
Anexa nr. 1 la prezentul contract, care face parte integranti din acesta.

2.4 Prestatorul are dreptul si colaboreze cu asistenti i persoane de specialitate fird a pretinde o
sumi suplimentard celei stabilite in prezentul contract.

3 Desfisurarea serviciilor. Programul de lucru

3.1 Prestatorul va oferi serviciile pentru pacientii Beneficiarului numai la clinica Beneficiarului de
la adresa str. Mihail Kogilniceanu, bl. H4, etaj P, municipiul Piatra-Neamt, conform orarului
stabilit ulterior cu Beneficiarul.

3.2 Orarul stabilit va fi afisat la clinici, iar Prestatorul se obliga s& il respecte intocmai. Intarzierile
sau nerespectarea orarului in mod repetat pot duce la rezilierea contractului.

3.3 Consultatiile si orice alte servicii vor fi efectuate pe bazi de programdri, inregistrate in
prealabil. Fac exceptie cazurile de urgenta ce pot fi preluate de citre Prestator, conform orarului
din ziua respectiva.

3.4 Pentru orice manoperi de diagnostic si tratament se va cere consimtimantul pacientului in scris
care va fi atagat la dosarul medical al pacientului.

4 Dotdrile clinicii stomatologice

4.1 Beneficiarul pune la dispozitia prestatorului o clinic stomatoiogici echipati si dotatd complet,
inclusiv materiale consumabile.

4.2 Clinica stomatologic# va fi compus din dou# unititi de tratament in spatii individuale, laborator
sterilizare, cabinet radiologie, receptie, vestiar personal, grupuri sanitare pacienti si personal.

5 Pacientii Beneficiarului

5.1 Pacientii sunt persoane cu domiciliul in Piatra-Neam{ aflate in situatii de vulnerabilitate
sociald, identificate si monitorizate de beneficiar, dar si alte categorii aflate in risc.

5.2 Datele pacientilor eligibili vor fi transmise Prestatorului de citre Beneficiar, urménd ca
programirile si fie realizate de citre Prestator in functie de disponibilitate si de tratamentul
necesar.

IIL. PRET SI MODALITATI DE PLATA
6 Pretul si modalitdtile de platd

6.1 Pretul pentru serviciile medicale stomatelogice prestate este de 10.000,00 lei/lund cu TVA
inclus, sumi ce reprezintd contravaloarea serviciilor furnizate in conditiile prezentului contract.



6.2 Plata se va efectua proportional cu timpul efectiv lucrat, raportat la un numéir maxim de 147
de ore/luni. In situatia in care numdrul de ore efectiv lucrate este mai mic decét plafonul maxim,
remuneratia se va calcula proportional cu orele prestate.

6.3 Tariful orar se determin prin raportarea valorii lunare previzute la art. 6.1 la numérul maxim
de 147 de ore/luna.

6.4 Plata se va efectua lunar, in baza facturii emise de Prestator §i a documentelor justificative
privind activitatea desfiguratd (foi de pontaj/rapoarte de activitate, registru pacienti, etc.), in
termen de 30 de zile de la data emiterii facturii.

6.5 Plata se va realiza prin transfer bancar in contul indicat de Prestator, deschis la o institutie de
credit din Romaénia.

IV. DURATA CONTRACTULUI
7 Durata contractului

7.1 Prezentul contract se incheie pe o duratd de 1 an, incepand cu data de ......... si pand la data
de....covnes ,Cu program stabilit de comun acord.

7.2 Durata contractului se poate prelungi prin acordul scris al pértilor, prin act aditional, semnat
cu cel putin 15 zile inainte de expirarea termenului curent.

V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
8 Drepturile si obligatiile Prestatorului

8.1 Prestatorul are dreptul de a incasa pretul stabilit la art. 6.1, in conditiile si termenele prevazute
in prezentul contract, corespunzator serviciilor efectiv prestate, in conditiile art. 6.2. In cazul
intarzierii la platd, Prestatorul poate beneficia de penalititi, conform dispozitiilor contractuale
aplicabile.

8.2 Prestatorul are dreptul de a-si organiza activitatea profesionald, in limitele programului stabilit
de comun acord cu Beneficiarul.

8.3 Prestatorul are dreptul de a refuza efectuarea unui act medical in cazul in care acesta contravine
normelor legale, deontologice sau convingerilor profesionale, cu exceptia situatiilor de urgenta
care pun viata in pericol si se incadreazi la prim-ajutor.

8.4 Prestatorul are dreptul de a beneficia de conditii adecvate pentru desfisurarea activitatii,
inclusiv spatiu, echipamente si materiale corespunzitoare, puse la dispozitie de Beneficiar.

8.5 Prestatorul are dreptul de a fi informat in timp util cu privire la orice modificare privind
programul de lucru, organizarea activitatii sau lista de servicii.

8.6 Prestatorul are dreptul de a solicita sprijinul Beneficiarului in vederea desfisurdrii activitatii in
conditii optime.



8.7 Prestatorul are dreptul la respectarea independentei profesionale in stabilirea diagnosticului i
a planului de tratament, in limitele competentei sale.

8.8 Prestatorul are obligatia de a asigura asistenta medicald stomatologicé de calitate pacientilor
directionati de Beneficiar (copii si tineri din grupuri vulnerabile), cu respectarea normelor
deontologice, a legislatiei in vigoare i a protocoalelor medicale aplicabile. In acest sens,
Prestatorul va actiona cu profesionalism, diligent3 si buni-credintd, urmérind interesul superior al
pacientului si adapténd actul medical la nevoile specifice ale fiecdrui caz.

8.9 Prestatorul se obligd si utilizeze cu responsabilitate gi diligentd echipamentele, aparatura §i
materialele puse la dispozitie de Beneficiar in incinta clinicii stomatologice, exclusiv in scopul
prestarii serviciilor previzute in prezentul contract. De asemenea, Prestatorul va avea obligatia de
a semnala de indati orice defectiune sau neconformitate constatatd si de a evita utilizarea
necorespunzitoare a acestora.

8.10 Prestatorul se obligd si completeze corect, complet si la zi fisele medicale ale pacientilor,
precum si orice alte documente previzute de legislatia in vigoare, va introduce informatiile in baza
de date digitald pusd la dispozitie, asigurand trasabilitatea actului medical. Totodatd, acesta va
respecta confidentialitatea datelor cu caracter personal i a informatiilor medicale ale pacientilor,
conform prevederilor legale aplicabile, fiind rispunzitor pentru orice incilcare a acestor obligatii.

8.11 Prestatorul se obligi si respecte programul de lucru stabilit de comun acord cu Beneficiarul
si si Tsi desfiisoare activitatea conform acestuia, cu exceptia situatiilor justificate.

8.12 Prestatorul are obligatia de a respecta normele de igiend, sterilizare si prevenire a infectiilor,
conform legislatiei in vigoare si protocoalelor aplicabile cliniciilor stomatologice.

8.13 Prestatorul se obligd sa informeze pacientii, in mod complet si corect, cu privire la
diagnosticul stabilit, optiunile de tratament, riscurile si beneficiile acestora, obtinand
consimtiméntul informat al pacientului.

8.14 Prestatorul are obligatia de a colabora cu personalul pus la dispozitie de Beneficiar, dacd este
cazul, si de a mentine un climat profesional adecvat in cadrul clinicii stomatologice.

-----

desfésura activitatea (concedii, situatii medicale, alte impedimente), pentru a permite
reorganizarea activitatii.

8.16 Prestatorul se obligd si respecte toate prevederile legale aplicabile profesiei, inclusiv cele
privind autorizarea, dreptul de liberd practica si apartenenta la organismul profesional.

8.17 Prestatorul are obligatia de a nu desfigura activititi care ar putea genera un conflict de interese
cu Beneficiarul, pe durata deruldrii contractului.

8.18 Prestatorul are obligatia de a intocmi lunar un raport de activitate care si contind informatii
despre pacienti, manoperele efectuate, timpii necesari realizdrii tratamentelor, precum si alte
informatii solicitate expres de Beneficiar.

9 Drepturile si obligatiile Beneficiarului



9.1 Beneficiarul are dreptul si monitorizeze respectarea orarului de lucru, a obligatiilor
contractuale si a calitatii serviciilor oferite In cadrul clinicii sociale, fird a afecta actul medical
propriu-zis.

9.2 Beneficiarul are dreptul si solicite rapoarte privind activitatea desfasurati de Prestator (numdr

de pacienti, tipuri de servicii, situatii speciale), cu respectarea confidentialititii datelor medicale.

9.3 Beneficiarul are dreptul si stabileascd regulile de organizare §i functionare ale clinicii
stomatologice, inclusiv proceduri interne, cu respectarea legislatiei in vigoare si a drepturilor
Prestatorului.

9.4 Beneficiarul are dreptul de a aplica misuri contractuale in cazul neindeplinirii obligatiilor de
citre Prestator, in conditiile prevdzute in contract.

9.5 Beneficiarul are dreptul de a inceta sau suspenda contractul, in conditiile previzute de acesta.

9.6 Beneficiarul, prin Asociatia Volunteer for Life, se obligd si pund la dispozitia Prestatorului
clinica stomatologici echipati complet, precum i toate echipamentele, instrumentarul si
materialele necesare desfasuririi activitatii in bune conditii, conforme cu normele legale si sanitare
in vigoare.

9.7 Beneficiarul, prin Asociatia Volunteer for Life, se obligd si asigure funcfionalitatea
permanentd a spatiului si a echipamentelor, inclusiv mentenanta, reparatiile §i autorizdrile
necesare, astfel incét activitatea medicald sa se poatd desfasura fira intreruperi nejustificate.

9.8 Beneficiarul, prin Asociafia Volunteer for Life, se obligi si asigure materialele consumabile
necesare desfisurdrii actului medical, in cantititi suficiente §i de calitate corespunzitoare.

9.9 Beneficiarul se obliga sd achite preful convenit la termenele stabilite in contract, Tn conditiile
agreate de pérti.

9.10 Beneficiarul are obligatia de a transmite Prestatorului, in timp util, datele pacientilor eligibili
si informatiile necesare pentru programarea §i tratarea acestora.

9.11 Beneficiarul se obligd si respecte independenta profesionald a Prestatorului in stabilirea
diagnosticului si a planului de tratament, in limitele competentelor legale ale acestuia.

9.12 Beneficiarul are obligatia de a asigura respectarea normelor privind protectia datelor cu
caracter personal, inclusiv in ceea ce priveste transmiterea si stocarea informatiilor despre pacienti.

9.13 Beneficiarul se obligi si informeze Prestatorul in timp util cu privire la orice modificare care
poate afecta desfigurarea activititii (program, locatie, dotdri, politici interne).

10 Confidentialitatea

10.1 Partile se obligi si pistreze confidentialitatea datelor pacientilor si a informatiilor
financiare/operationale pe toatd durata contractului §i dupa incetarea acestuia.

11. Perfectionarea profesionala a Prestatorului



11.1 Prestatorul are obligatia de a-si mentine si dezvolta in mod continuu competentele
profesionale, prin participarea la programe de educatie medicald continud, cursuri de specializare,
conferinte, congrese sau alte forme de pregitire profesionald, in conformitate cu cerintele legale si
ale organismului profesional.

11.2 Prestatorul se obliga si detind un numir suficient de credite de educatie medicald continua,
conform reglementirilor in vigoare, si si facd dovada acestora la solicitarea Beneficiarului.

11.3 Participarea la activititi de perfectionare profesionald se va realiza fard a afecta in mod
nejustificat desfisurarea activititii previzute in prezentul contract, Prestatorul avand obligatia de
a informa in prealabil Beneficiarul cu privire la perioada in care va lipsi.

11.4 Prestatorul are dreptul de a aplica in activitatea curentd cunostintele si competentele
dobandite, in vederea cresterii calitatii serviciilor medicale oferite pacientilor Beneficiarului.

11.5 Beneficiarul are dreptul de a solicita Prestatorului implementarea unor proceduri sau
protocoale actualizate, in masura in care acestea sunt conforme cu pregitirea profesionald i
competentele acestuia.

12, Confidentialitatea:

12.1 Partile se obligd si pastreze confidentialitatea datelor pacientilor, precum si a tuturor
informatiilor financiare, comerciale si operationale ale Beneficiarului, pe intreaga duratd a
contractului si dup3 incetarea acestuia, indiferent de cauza incetarii.

12.2 In sensul prezentului articol, prin informatii confidentiale se inteleg, fird a se limita la: datele
cu caracter personal si medical ale pacientilor, fisele medicale, diagnosticele si planurile de
tratament, datele financiare, listele de preturi, procedurile interne, fluxurile operafionale, precum
si orice alte informatii la care Pértile au acces in executarea contractului.

12.3 Partile se obligd si utilizeze informatiile confidentiale exclusiv in scopul executdrii
obligatiilor contractuale si si nu le dezviluie tertilor, sub nicio formd, férd acordul prealabil scris
al celeilalte Parti sau/si a pacientilor, cu exceptia cazurilor previzute expres de lege.

12.4 Prestatorul are obligatia de a respecta toate prevederile legale aplicabile privind protectia
datelor cu caracter personal si a datelor medicale, inclusiv obligatiile privind securitatea,
integritatea si confidentialitatea acestora.

12.5 Pirtile vor lua toate miasurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea informatiilor
confidentiale impotriva accesului neautorizat, pierderii, distrugerii sau divulgdrii accidentale.

12.6 Obligatia de confidentialitate se extinde si asupra personalului, colaboratorilor sau altor
persoane implicate de fiecare Parte in executarea contractului, Partile fiind raspunzatoare pentru
respectarea acesteia de catre acestia.

12.7 Obligatia de confidentialitate riméane in vigoare pentru o perioadd de 10 ani de la incetarea
contractului, cu exceptia datelor medicale §i a datelor cu caracter personal, pentru care obligatia
subzistd conform legislatiei aplicabile.



12.8 In cazul incalcarii obligatiei de confidentialitate, partea in culpa réspunde pentru prejudiciile
cauzate si poate fi obligati la plata de daune-interese, in conditiile legii si ale prezentului contract.

VI. MODIFICAREA, INCETAREA SI REZILIEREA CONTRACTULUI
13. Modificarea contractului

13.1 Prezentul contract poate fi modificat numai prin acordul de vointd al pértilor, exprimat in
forma scrisd, prin act aditional semnat de ambele parti.

13.2 Actele aditionale vor face parte integranti din contract §i vor produce efecte de la data
semnirii sau de la data expres previzutd in cuprinsul acestora.

13.3 Nicio modificare verbala sau intelegeri informale intre parti nu vor produce efecte juridice.

14. Incetarea contractului

14.1 Contractul inceteazi de drept in urmétoarele situatii:

a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, daca partile nu convin prelungirea acestuia;
b) prin acordul scris al partilor;

14.2 Contractul poate inceta prin denuntare unilaterald de cétre oricare dintre pérti, cu notificare
prealabili transmis# celeilalte parti, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice.

14.3 incetarea contractului nu va afecta obligatiile scadente intre pérti si nici clauzele care, prin
natura lor, produc efecte si dupa incetare (ex: confidentialitatea, raspunderea contractuala).

135, Rezilierea contractului

15.1 Contractul poate inceta prin reziliere, in cazul neexecutdrii sau executirii necorespunzitoare
a obligatiilor contractuale de citre una dintre pérfi.

15.2 In cazul unei culpe grave, contractul poate fi reziliat de plin drept, faré interventia instantei si
fira acordarea unui termen de remediere, prin simpla notificare scrisd a pértii prejudiciate. Prin
culpa gravi se intelege, cu titlu exemplificativ, fir a ne limita la acestea: nerespectarea repetatd a
programului de lucru, incilcarea obligatiilor de confidentialitate, abateri de la normele
deontologice sau situatii de malpraxis.

VIIL. DISPOZITII FINALE
16. Forta majord si cazul fortuit

16.1 Forta majord reprezinti orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
care face imposibild, in tot sau in parte, executarea obligatiilor contractuale de catre una dintre



parti. Cazul fortuit reprezinti un eveniment care nu poate fi prevédzut si nici impiedicat de catre
partea care ar fi fost chematd sd raspundi dacé evenimentul nu s-ar fi produs.

16.2 Sunt considerate, cu titlu exemplificativ, cazuri de fortd majord: calamititi naturale
(cutremure, inundafii, incendii de amploare), epidemii/pandemii, razboaie, acte de terorism,
restrictii impuse de autoritii, intreruperi majore ale utilitatilor sau orice alte evenimente similare
independente de vointa partilor.

16.3 Partea care invoci forfa majora sau cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
scris, in termen de maximum 5 (cinci) zile calendaristice de la aparitia evenimentului, precum si
de a prezenta dovezi corespunzitoare, dacé este cazul.

16.4 Partea afectati are obligatia de a depune toate diligentele necesare pentru limitarea efectelor
evenimentului si pentru reluarea executirii obligatiilor contractuale in cel mai scurt timp posibil.

16.5 Pe durata existentei fortei majore sau a cazului fortuit, executarea obligatiilor contractuale
afectate se suspenda de drept, fird aplicarea de penalitati sau daune-interese.

16.6 In situatia in care evenimentul de forti majora sau caz fortuit i efectele acestuia dureazd mai
mult de 30 de zile calendaristice, oricare dintre pérti are dreptul de a solicita incetarea contractului,
prin notificare scris3, fird ca vreuna dintre parti si poati pretinde daune-interese.

16.7 Incetarea contractului in conditiile prezentului articol nu afecteazi obligatiile scadente
anterior aparitiei evenimentului de fort3 majord sau caz fortuit.

16.8 Invocarea fortei majore sau a cazului fortuit exonereaza de rispundere partea afectatd numai
in misura si pe durata in care obligatiile nu pot fi executate din cauza evenimentului respectiv.

17, Notificdri intre pdrti. Litigii. Alte dispozitii

17.1 Orice comunicare sau notificare intre parti va fi consideratd valabil indeplinitd daca este
transmisa in form# scrisd, prin e-mail, curier, scrisoare recomandatd cu confirmare de primire sau
orice alt mijloc de comunicare care asigurd dovada transmiterii, la adresele mentionate in Capitolul
1 al prezentului contract.

17.2 Notificdrile se considerd comunicate dupd cum urmeaza:

a) la data confirmdrii de primire, in cazul scrisorilor recomandate;

b) la data livrarii, in cazul transmiterii prin curier; |

¢) la data transmiterii, in cazul e-mailului, daci nu a fost primit un mesaj de eroare.

17.3 Orice schimbare a adresei, a sediului sau a coordonatelor de contact trebuie comunicatd
celeilalte parti in termen de 3 (trei) zile lucritoare de la data modificérii, in caz contrar
comunicirile transmise la datele initiale fiind considerate valabil efectuate.

17.4 Eventualele litigii decurgand din interpretarea sau executarea prezentului contract se vor
solutiona cu prioritate pe cale amiabild, prin negocieri directe intre parti.



17.5 in cazul in care solutionarea amiabili nu este posibila intr-un termen rezonabil, competenta
de solutionare revine instantelor judecatoresti competente de la sediul Beneficiarului.

17.6 Prezentul contract reprezinti vointa pirtilor si inlocuieste orice alta intelegere anterioard,
verbald sau scris3, dintre acestea, referitoare la obiectul contractului.

17.7 In m#sura in care una sau mai multe clauze ale prezentului contract devin nule, nevalabile sau
inaplicabile, acestea nu vor afecta valabilitatea celorlalte clauze, parile urménd si le inlocuiascd
cu prevederi conforme scopului initial.

17.8 Neexercitarea de ciitre una dintre pérti, la un moment dat, a unui drept prevazut in contract
nu poate fi interpretatd ca o renuntare la acel drept.

17.9 Prezentul contract se completeazi cu dispozitiile legislatiei roméne in vigoare aplicabile in
materie.

17.10 Prezentul contract a fost incheiat astiizi, data de , in 2 (doud) exemplare
originale, cite unul pentru fiecare parte, ambele avind aceeasi valoare juridica.

VIII. ANEXE
18.1 Urmatoara anexa face parte integranté din prezentul contract:

- Anexa la contract privind Lista procedurilor medicale stomatologice.

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA  eeiiiir et e e e e e eaneenees
A MUNICIPIULUI PIATRA-NEAMT
Director General,

Sorin Bragoveanu

Director General Adjunct,

Elena Dana Irimia

Consilier Juridic,

Daniel Alexandru Melinte

Compartiment Buget $i Contabilitate,

Loredana Burlacu



Anexa la Contractul de prestiri servicii medicale stomatologice

LISTA PROCEDURI MEDICALE STOMATOLOGICE
CABINET STOMATOLOGIC DENTAL LIFE SOCIAL 10 PIATRA-NEAMT

PEDODONTIE

CONSULTATIE PRIMARA PEDIATRICA

cu INTOCMIREA FISEI DE ANAMNEZA, EVALUAREA STATUSULUI DENTAR AL
COPILULUI SI SCHITAREA PLANULUI DE TRATAMENT

HAPPY VISIT/VIZITA ACOMODARE/SEDINTA PACIENT
NECOOPERANT - 30 minute (nu presupune consultatie sau tratament)- maxim 3 sedinte/pacient

CONSULT PERIODIC-pentru pacientii clinicii cu REEVALUAREA
STATUSULUI DENTAR

TRATAMENT DE URGENTA (pansament calmant/drenaj endodontic/incizie abces , nu include
consultatie)

i INHALOSEDARE (sedare cu Funny Gas) 20/30/40 min

FIRST VISIT & BRUSH -CONSULTATIE PRIMARA + PERIAJ PROFESIONAL+
FLUORIZARE TOPICA-ambele arcade

Periaj profesional si instructiuni privind igiena orala corecta

Periaj profesional, fluorizare topica si instructiuni privind igiena orala corecta

Sedinta completa de profilaxie pentru copii

Periaj profesional, fluorizare topica, air flow si instructiuni privind igiena orala corecta

Sedinta completa de profilaxie pentru adolescenti cu dentitie permanenta (Detartraj , Periaj
profesional, fluorizare topica, air flow si instructiuni privind igiena orala corecta)

Fluorizare topica- ambele arcade

Sigilare dinte temporar

Sigilare dinte permanent

Obturatie ciment glass ionomer cu capsule FUJI IX/F ﬁji I LC 1/2/3 SUPRAFETE

Obturatie ciment glass ionomer cu capsule EQUIA Fil/EQUIA FORTE 1/2/3 SUPRAFETE

Obturatie fizionomica (compozit fotopolimerizabil)

Obturatie lonosit/Ana liner 1 /2/3 SUPRAFETE

Tratamentul cariei incipiente — Tehnica neinvaziva [ICON

Coafaj (indirect, direct)




Coafaj (indirect, natural, direct) cu Biodentine

Baza obturatie

Pansament devitalizant

Pulpectomie - extirpare devitala pulpa corono-radiculara dinti mono/pluriradiculari

Pulpectomie - extirpare vitala pulpa corono-radiculara dinti mono/pluriradiculari

Pulpotomie- extirpare devitala pulpa coronara dinti mono/pluriradiculari

Pulpotomie- extirpare vitala pulpa coronara dinti mono/pluriradiculari

Tratament mecanic de canal

Lavaje endodontice

Pansament antiseptic

Pasta canal dinti temporari mono/pluriradiculari

Obturatie provizorie Citodur

Obturatie provizorie IRM

Kavitan-ciment ionomer de sticla

Pansament provizoriu (Eugenat de zinc)

Aplicare desensibilizant dentar/dinte

Anestezie locala prin infiltratie

Anestezie loeala prin gel

Anestezie locala prin spray

Extractie dinte temporar mobil

Extractie dinte temporar imobil

Extractie dinte permanent copii

Extractie rest radicular

TRATAMENT ENDODONTIC COMPLET- EXTIRPARE DEVITALA DINTE
MONO BI SIPLURIRADICULAR +PARTEA CORONARA

TRATAMENT ENDODONTIC |DINTE DINTE
EXTIRPARE DEVITALA - MONORADICULAR PLURIRADICULAR
SEDINTA 1 -~ DEVITALIZANT DEVITALIZANT

+ CITODUR CITODUR ]




o B - |
SEDINTA 2*- EXTIRPAREDEVITALA |EXTIRPARE DEVITALA ‘
TMC CU LAVAJE TMC CU LAVAJE
ENDODONTICE ENDODONTICE |
ROCKLE’S ROCKLE’S \
B CITODUR CITODUR _i
SEDINTA 3 OBTURATIEDE CANAL  |OBTURATIE DE CANAL |
PARTEA CORONARA
Dupi caz*: +PARTEA CORONARA |+ PARTEA CORONARA
BAZA SI OBTURATIA N S |
CORONARA in functie de Dupd caz*: Dupd caz®: |
patologie, material si suprafete | BAZA SI OBTURATIA BAZA SI OBTURATIA
CORONARA in functie de | CORONARA in functie de
EQUIA COAT patologie, material si patologie, material si
suprafete suprafete
+* EQUIA COAT EQUIA COAT

TRATAMENT ENDODONTIC COMPLET- EXTIRPARE VITALA DINTE
MONO BI SI PLURIRADICULAR PARTEA CORONARA

TRATAMENT DINTE DINTE
ENDODONTIC MONORADICULAR BI/PLURIRADICULAR
EXTIRPARE VITALA 4
SEDINTA 1 - TMC EXTIRPARE VITALA TMC EXTIRPARE VITALA
CARPULA ANESTEZIC |CARPULA ANESTEZIC ‘
LAVAJE ENDODONTICE |LAVAJE ENDODONTICE
500 : ROCKLE’S CITODUR
ROCKLE’S
| crtopur )
SEDINTA 2 — LAVAJE ENDODONTICE |LAVAJE ENDODONTICE
50 OBTURATIE DE OBTURATIE DE CANAL
CANAL
: PARTEA CORONARA
ERLEACORONAR PARTEA CORONARA  |p o .
5 oarke upi caz*:
pupt DEpa gz BAZA OBTURATIA
BAZA ST OB?URATIA BAZA SI OBTURATIA CORONARA in functie de
CORONARA in functie de : . . . .
e ; CORONARA in functie de | patologie, material si suprafete
material si suprafete | patologie, material si
EQUIA COAT suprafete EQUIA COAT

EQUIA COAT




PROFILAXIE SIIGIENIZARE ADULTI

ODONTOTERAPIE*

Obturatie fizionomica G-aenial GC

Obturatie compozit fotopolimerizabil pe dinte posterior 1/2/3 suprafete

Obturatie compozit fotopolimerizabil pe dinte anterior 1/2/3 suprafete

Obturatie ciment glass ionomer cu capsule EQUIA Fil/EQUIA FORTE 1/2/3 SUPRAFETE

Obturatie Provizorie de lunga durata cu Fuji II LC 1/2/3 suprafete

EVER X -Posterior -Baza pentru reconstructia coronara (material imbunatatit cu fibre de sticla)

Baza obturatie

Reconstructie bont coronar cu pivot fibra de sticla

Tratamente cu aplicare de diga

TRATAMENTUL CARIEI COMPLICATE LA ADULTI

TRATAMENT DE URGENTA (pansament calmant/drenaj endodontic/incizie abces )

Coafaj direct/indirect

Coafaj (direct/indirect/natural) cu Biodentine

Extirpare devitala

Extirpare vitala 1/2/3 canale

Tratament pulpar

Dezobturare canal 1 /2/3 canale

Tratament mecanic de canal

Lavaje endodontice

Tratament gangrena / parodontita apicala

Obturatie de canal

Albire endodontica

Tratamente cu aplicare de diga B




ENDODONTIE REALIZATA CUMICROSCOP ZEISS LED

CONSULTATIE PRIMARA

!EVALUARE ENDODONTICA SUB MICROSCOP
ITRATAMENT ENDODONTIC COMPLET DINTE MONORADICULAR CU DIGA
TRATAMENT ENDODONTIC COMPLET DINTE BIRIRADICULAR CU DIGA
TRATAMENT ENDODONTIC COMPLET DINTE PLURIRADICULAR CU DIGA
TRATAMENT ENDODONTIC COMPLET MOLAR DE MINTE CU DIGA
RETRATAMENT ENDODONTIC COMPLET DINTE MONORADICULAR CU DIGA
RETRATAMENT ENDODONTIC COMPLET DINTE PLURIRADICULAR CU DIGA
INDEPARTARE INSTRUMENT FRACTURAT DIN CANALUL RADICULAR
TRATAMENT MEDICAMENTOS PE CANAL/SEDINTA

' TRATAMENT CU DIGA B
!RECONSTRU CTIE BONT CU PIVOT DE STICLA
iANESTEZIE LOCALA PRIN INFILTATIE

1

CHIRURGIE*

CONSULTATIE PRIMARA MEDIC SPECIALIST

Extractii simple monoradiculari

Extractii simple piuriradiculari.

Extractie dificila

Extractie rest radicular

Extractie rest radicular cu chist

Extractie in scop ortodontic

Extractie molar de minte

Extractie molar de minte semi-inclus

Extractie molar de minte inclus

Incizie abces

Incizie si drenaj colectie purulenta

Decapusonatre

Decapusonare M3

Frenectomie




ORTODONTIE

EXAMEN ORTODONTIC — CONSULTATIE PRIMARA

Plan de tratament si interpretare dosar ortodontic

Amprente pentru modele de studiu

DOSAR ORTHO -Radiografie OPG, Teleradiografie si set poze

Ortho Cleaning — Sedinta de profilaxie realizata in cadrul tratamentului ortodontic sau dupa
indepartare bracketi

APARAT ORTODONTIC MOBIL

Aparat ortodontic fix brackets metalici

Aparat fix cu auto-ligatura

Aparat ortodontic fix fizionomic CERAMIC

Aparat ortodontic fix fizionomic SAFIR

Control evolutie tratament ortodontic 1 arcada

Control evolutie tratament ortodontic 2 arcade

TRATAMENT CU APARAT DENTAR SISTEMUL INVISALIGN

Tratament ortodontic sistemul INVISALIGN FULL /TEEN

Aparat dentar W IN-Gefmiihia (controale excluse)

Aparat dentar WIN-Germania (controale incluse)

Control evolutie aparat dentar WIN-Germania

Recolare bracket ceramic cu inlocuire

Recolare bracket safir cu inlocuire

Recolare bracket metalic

Schimbare arc metalic

Pendulum

Aparat ortodontic de contentie

Mentinator de spatiu mobil




Mentinator de spatiu fix

Indepartare aparat fix/arcada (la cererea pacientului)

Quad Helix

Bracket pentru canin

Monobloc

Disjunctor

Cimentare inel ortodontic

Schimbare arc fizionomic

Activare croset

Adaptare placa

Trainer

Retainer colat

Bara transpalatinala

Arc

Arc lingual

Gutiera de contentie

Reparatie aparat ortodontic mobil ( in laborator)

Tratamente cu aplicare de diga

PROTETICA FIXA SI MOBILA

Amprente pentru modele de studiu

Lingura individuala

Reconstructie cu pivot de sticla

Ablatie coroana

Ablatie pivot

Pivot turnat

Pivot din zirconiu-realizat in laborator

Pivot metalic placat ¢cu ceramica-realizat in laborator

Fateta presata E-Max

Incrustatie ceramica presata E-Max




Coroana acrilica provizorie — tehnica Scutan

Coroana acrilica provizorie — tehnica Scutan

Coroana acrilica provizorie — realizata in laborator

Coroana metalo-acrilica -realizata in laborator

Coroana metalica turnata pentru adulti sau copiii

Coroana metalo-ceramica semi-fizionomica

Coroana metalo-ceramica total fizionomica

Coroana Ceramica presata Monolitica E-Max

Coroana ceramica pe suport de zirconiu

COROANA METALO-CERAMICA pe IMPLANT

CORANA ZIRCONIU pe IMPLANT

WAX-UP

MOCK-UP

Proteza acrilica partiala

Proteza-acrilica totala

Proteza totala Polvan

Proteza scheletata cu sisteme speciale (+ 600 lei/capsa)

Proteza scheletata uniterminala

Proteza partiala Bidentalplast

Proteza pe implanturi

Cimentare provizorie — pentru pacientii cu lucrari protetice nerealizate in cadrul Clinicii
Stomatologice Kopfzeit se achita si 100 lei consultatie

Reparatie proteza acrilica/Captusire proteza acrilica

Proteza acrilica tip Kemmeny

Proteza flexibila partiala Flexiplast

Punte Maryland ceramica /element

Punte Maryland zirconiu /element

Gutiera albire/bruxism/sport

Restaurari estetice (inaltari ocluzale)

Gutiera acrilat pentru inaltare ocluzala

Tratamente cu aplicare de diga




RADIOLOGIE DIGITALA

Radiografie RETROALVEOLARA

Radiografie PANORAMICA OPG

TELERADIOGRAFIE LATERALA/FRONTALA

RADIOGRAFIE INTERPROXIMALA x 4 BITEWING

RADIOGRAFIE DE SINUS MAXILAR

SET POZE PENTRU DOSARUL ORTHO

SET ORTODONTIC PANORAMICA+TELERADIOGRAFIE+SET
POZE

SET ORTODONTIC DE CONTROL/FINAL DE TRATAMENT
PANORAMICA+TELERADIOGRAFIE+SET POZE

** radiograiiile se primesc in format electronic pe e-mail

CONSULTATIE DE SPECIALITATE

SUPURATII
-Abcese periosoase (vestibular, palatinal)
-Abcese de spatii fosciale primare (submandibular, laterofaringian, genian etc)

-Adenite supurate




Anexa nr. 3 la Acordul de parteneriat

Directia de Asistentd Sociald s
a municipiului Piatra-Neam{ NR. din

NR. din

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII DE ASISTENTA MEDICALA
STOMATOLOGICA

I PARTILE

1.1.  Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt cu sediul in Piatra-Neamt, str.
Stefan cel Mare, nr. 5, judetul Neamt, codul de inregistrare fiscald 34340120, reprezentatd prin
director general Sorin Bragoveanu, denumit in continuare beneficiar

si

1.2, eeerereeeeeeseeeenes , forma de organizare ............ , CUl ........... , cu sediul in
............................. , judetul ......cceceveerennn, reprezentatd prin domnul/doamna ...
avand functia de ................ , denumit in continuare prestator

I1. OBIECTUL CONTRACTULUI
2 Definirea obiectului contractului

2.1  Obiectul prezentului contract constd in prestareca de citre Prestator, pentru pacientii
Beneficiarului, a serviciilor de asistenti medicalid stomatologica, in conditiile stabilite in prezentul
contract, n schimbul prefului acordat de Beneficiar Prestatorului.

2.2 Pestatorul va acorda servicii de asistenfi medicald stomatologicid in cadrul clinicii
stomatologice Dental Life Social 10 Piatra-Neam{, amenajat de beneficiar in parteneriat cu
Asociatia Volunteer for Life.

2.2 Prestatorul este membru in Colegiul Asistentilor Medicali din Romaénia si are dreptul legal sa
presteze servicii de asistentd medicala stomatologicd conform formei de activitate mentionate la
art. 1.2 al prezentului contract.



2.3 Prestatorul, in calitate de asistent medical, va colabora cu medicul stomatolog in vederea
desfasurdrii actului medical in conditii optime. in acest sens, Prestatorul va acorda suport
medicului stomatolog pe durata consultatiilor si interventiilor, va pregiti instrumentarul si
materialele necesare, va asigura respectarea protocoalelor de igiend si sterilizare si va contribui la
buna organizare a activititii in clinica stomatologica.

3 Desfisurarea serviciilor. Programul de lucru

3.1 Prestatorul va oferi serviciile pentru pacientii Beneficiarului numai la clinica stomatologica a
Beneficiarului de la adresa str. Mihail Kogélniceanu, bl. H4, etaj P, municipiul Piatra-Neamt,
conform orarului stabilit ulterior cu Beneficiarul.

3.2 Orarul stabilit va fi afisat la clinicd, iar Prestatorul se obligé sa il respecte intocmai. intarzierile
sau nerespectarea orarului in mod repetat pot duce la rezilierea contractului.

4 Dotdrile clinicii stomatologice

4.1 Beneficiarul pune la dispozitia prestatorului o clinic stomatologica echipatd si dotata complet,
inclusiv materiale consumabile.

4.2 Clinica stomatologici va fi compusi din doud unitdti de tratament in spafii individuale,
laborator sterilizare, cabinet radiologie, receptie, vestiar personal, grupuri sanitare pacienti i
personal.

5 Pacientii Beneficiarului

5.1 Pacientii sunt persoane cu domiciliul in Piatra-Neamt aflate in situafii de vulnerabilitate
sociald, identificate si monitorizate de beneficiar, dar si alte categorii aflate in risc.

5.2 Datele pacientilor eligibili vor fi transmise Prestatorului de citre Beneficiar, urménd ca
programirile s4 fie realizate de citre Prestator, sub coordonarea medicului stomatolog, in functie
de disponibilitate si de tratamentul necesar.

II1. PRET SI MODALITATI DE PLATA
6 Pretul si modalitdtile de platd

6.1 Pretul pentru serviciile medicale de asistentd medicald stomatologicé prestate este de 7.000,00
lei/lund cu TVA inclus, sumi ce reprezintd contravaloarea serviciilor furnizate in conditiile
prezentului contract.

6.2 Plata se va efectua proportional cu timpul efectiv lucrat, raportat la un numér maxim de 147
de ore/lund. In situatia in care numarul de ore efectiv lucrate este mai mic decat plafonul maxim,
remuneratia se va calcula proportional cu orele prestate.



6.3 Tariful orar se determind prin raportarea valorii lunare previzute la art. 6.1 la numérul maxim
de 147 de ore/luna.

6.4 Plata se va efectua lunar, in baza facturii emise de Prestator si a documentelor justificative
privind activitatea desfigurati (foi de pontaj/rapoarte de activitate, registru pacienti etc.), in termen
de 30 de zile de la data emiterii facturii.

6.5 Plata se va realiza prin transfer bancar in contul indicat de Prestator, deschis la o institutie de
credit din Roménia.

IV. DURATA CONTRACTULUI
7 Durata contractului

7.1 Prezentul contract se incheie pe o duratd de 1 an, incepand cu data de ......... si pana la data
de ...cooenenn ,cu program stabilit de comun acord.

7.2 Durata contractului se poate prelungi prin acordul scris al partilor, prin act aditional, semnat
cu cel putin 15 zile nainte de expirarea termenului curent.

V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
8 Drepturile si obligatiile Prestatorului

8.1 Prestatorul are dreptul de a incasa pretul stabilit la art. 6.1, in conditiile si termenele previzute
in prezentul contract, corespunzitor serviciilor efectiv prestate, in conditiile art. 6.2. in cazul
intérzierii la platd, Prestatorul poate beneficia de penalitéti, conform dispozitiilor contractuale
aplicabile.

8.2 Prestatorul are dreptul de a-si organiza activitatea profesionald, in limitele programului stabilit
de comun acord cu Beneficiarul.

8.3 Prestatorul are dreptul de a refuza efectuarea unui act medical in cazul in care acesta contravine
normelor legale, deontologice sau convingerilor profesionale, cu exceptia situatiilor de urgenta
care pun viata in pericol si se incadreazi la prim-ajutor.

8.4 Prestatorul are dreptul de a beneficia de conditii adecvate pentru desfisurarea activitatii,
inclusiv spatiu, echipamente si materiale corespunzitoare, puse la dispozitie de Beneficiar.

8.5 Prestatorul are dreptul de a fi informat in timp util cu privire la orice modificare privind
programul de lucru, organizarea activititii sau lista de servicii.

8.6 Prestatorul are dreptul de a solicita sprijinul Beneficiarului in vederea desfagurérii activitatii in
conditii optime.

8.7 Prestatorul are dreptul la respectarea independentei profesionale, in limitele competentei sale.



8.8 Prestatorul are obligatia de a asigura asistenta medicald stomatologica de calitate pacientilor
directionati de Beneficiar (copii si tineri din grupuri vulnerabile), cu respectarea normelor
deontologice, a legislafiei in vigoare i a protocoalelor medicale aplicabile. in acest sens,
Prestatorul va actiona cu profesionalism, diligenta i buna-credintd, urmarind interesul superior al
pacientului.

8.9 Prestatorul se obligi si utilizeze cu responsabilitate si diligentd echipamentele, aparatura si
materialele puse la dispozitie de Beneficiar in incinta clinicii stomatologice, exclusiv in scopul
prestarii serviciilor previizute in prezentul contract. De asemenea, Prestatorul va avea obligatia de
a semnala de indati orice defectiune sau neconformitate constatatd si de a evita utilizarea
necorespunzitoare a acestora.

8.10 Prestatorul se obligi si completeze corect, complet si la zi fisele medicale ale pacientilor,
precum si orice alte documente previizute de legislatia in vigoare, va introduce informatiile in baza
de date digitald pusi la dispozitie, asigurdnd trasabilitatea actului medical. Totodatd, acesta va
respecta confidentialitatea datelor cu caracter personal si a informatiilor medicale ale pacientilor,
conform prevederilor legale aplicabile, fiind raspunzitor pentru orice incélcare a acestor obligatii.

8.11 Prestatorul se obliga si respecte programul de lucru stabilit de comun acord cu Beneficiarul
si s si desfisoare activitatea conform acestuia, cu exceptia situatiilor justificate.

8.12 Prestatorul are obligatia de a respecta normele de igiend, sterilizare i prevenire a infectiilor,
conform legislatiei in vigoare §i protocoalelor aplicabile cliniciilor stomatologice.

8.13 Prestatorul are obligatia de a colabora cu personalul pus la dispozitie de Beneficiar, daci este
cazul, si de a mentine un climat profesional adecvat in cadrul clinicii stomatologice.

.....

desfé§ura activitatea (concedii, situatii medicale, alte impedimente), pentru a permite
reorganizarea activitatii.
8.15 Prestatorul se obligd si respecte toate prevederile legale aplicabile profesiei, inclusiv cele

privind autorizarea, dreptul de liber3 practici si apartenenta la organismul profesional.

8.16 Prestatorul are obligatia de a nu desfisura activititi care ar putea genera un conflict de interese
cu Beneficiarul, pe durata deruldrii contractului.

8.17 Prestatorul are obligatia de a intocmi lunar un raport de activitate care sd contind informatii
despre pacienti, manoperele efectuate, timpii necesari realizirii tratamentelor, precum si alte
informatii solicitate expres de Beneficiar.

9 Drepturile si obligatiile Beneficiarului

9.1 Beneficiarul are dreptul si monitorizeze tespectarea orarului de lucru, a obligatiilor
contractuale si a calitatii serviciilor oferite in cadrul clinicii sociale, fard a afecta actul de asistentd
medicald propriu-zisa.



9.2 Beneficiarul are dreptul s solicite rapoarte privind activitatea desfasurati de Prestator (numar
de pacienti, tipuri de servicii, situatii speciale. etc.), cu respectarea confidentialitatii datelor
medicale.

9.3 Beneficiarul are dreptul de a aplica misuri contractuale In cazul neindeplinirii obligatiilor de
citre Prestator, in conditiile prevazute in contract.

9.4 Beneficiarul are dreptul de a inceta sau suspenda contractul, in conditiile prevazute de acesta.

9.5 Beneficiarul, prin Asociatia Volunteer for Life, se obligd si puni la dispozitia Prestatorului o
clinici stomatologicd echipat complet, precum si toate echipamentele, instrumentarul si
materialele necesare desfisurarii activititii in bune conditii, conforme cu normele legale si sanitare
in vigoare.

9.6 Beneficiarul, prin Asociatia Volunteer for Life, se obligd s asigure functionalitatea
permanenti a spatiului si a echipamentelor, inclusiv mentenanta, reparaiile si autorizarile
necesare, astfel incat activitatea medicald si se poatd desfésura fard intreruperi nejustificate.

9.8 Beneficiarul, prin Asociatia Volunteer for Life, se obligh si asigure materialele consumabile
necesare desfisurdrii actului de asistentd medicald, in cantitati suficiente si de calitate
corespunzatoare.

9.9 Beneficiarul se obligd si achite pretul convenit la termenele stabilite in contract, in conditiile
agreate de parti.

9.10 Beneficiarul are obligatia de a transmite Prestatorului, in timp util, datele pacientilor eligibili
si informatiile necesare pentru programarea §i tratarea acestora.

9.11 Beneficiarul se obligd si respecte independenta profesionald a Prestatorului in limitele
competentelor legale ale acestuia.

9.12 Beneficiarul are obligatia de a asigura respectarea normelor privind protectia datelor cu
caracter personal, inclusiv in ceea ce priveste transmiterea si stocarea informatiilor despre pacienti.

9.13 Beneficiarul se obligi si informeze Prestatorul in timp util cu privire la orice modificare care
poate afecta desfiisurarea activititii (program, locatie, dotiri, politici interne).

10 Confidentialitatea

10.1 Partile se obligd si pastreze confidentialitatea datelor pacientilor si a informatiilor
financiare/operationale pe toatd durata contractului §i dupd incetarea acestuia.

11, Perfectionarea profesionala a Prestatorului

11.1 Prestatorul are obligatia de a-si mentine si dezvolta in mod continuu competentele
profesionale, prin participarea la programe de educatic medicala continud, cursuri de specializare,



conferinte, congrese sau alte forme de pregitire profesionald, in conformitate cu cerintele legale si
ale organismului profesional.

11.2 Prestatorul se obligs si detind un numar suficient de credite de educatie medicald continua,
conform reglementirilor in vigoare, si sa facd dovada acestora la solicitarea Beneficiarului.

11.3 Participarea la activititi de perfectionare profesionald se va realiza fard a afecta In mod
nejustificat desfiisurarea activititii prevdzute in prezentul contract, Prestatorul avand obligatia de
a informa in prealabil Beneficiarul cu privire la perioada in care va lipsi.

11.4 Prestatorul are dreptul de a aplica in activitatea curentd cunostintele si competentele
dobandite, in vederea cresterii calitatii serviciilor medicale oferite pacientilor Beneficiarului.

11.5 Beneficiarul are dreptul de a solicita Prestatorului implementarea unor proceduri sau
protocoale actualizate, in masura in care acestea sunt conforme cu pregitirea profesionald si
competentele acestuia.

12. Confidentialitatea:

12.1 Partile se obligd sd pastreze confidentialitatea datelor pacientilor, precum si a tuturor
informatiilor financiare, comerciale si operationale ale Beneficiarului, pe intreaga duratd a
contractului si dupd incetarea acestuia, indiferent de cauza incetarii.

12.2 In sensul prezentului articol, prin informatii confidentiale se inteleg, fara a se limita la: datele
cu caracter personal si medical ale pacientilor, fisele medicale, diagnosticele si planurile de
tratament, datele financiare, listele de preturi, procedurile interne, fluxurile operationale, precum
si orice alte informatii la care Partile au acces in executarea contractului.

12.3 Pirtile se obligd si utilizeze informatiile confidentiale exclusiv in scopul executdrii
obligatiilor contractuale i si nu le dezviluie tertilor, sub nicio formd, fird acordul prealabil scris
al celeilalte Parti sau/si a pacientilor, cu exceptia cazurilor prevazute expres de lege.

12.4 Prestatorul are obligatia de a respecta toate prevederile legale aplicabile privind protectia
datelor cu caracter personal si a datelor medicale, inclusiv obligatiile privind securitatea,
integritatea si confidentialitatea acestora.

12.5 Pirtile vor lua toate masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea informatiilor
confidentiale impotriva accesului neautorizat, pierderii, distrugerii sau divulgarii accidentale.

12.6 Obligatia de confidentialitate se extinde §i asupra personalului, colaboratorilor sau altor
persoane implicate de fiecare Parte in executarea contractului, Pértile fiind raspunzatoare pentru
respectarea acesteia de cétre acestia.

12.7 Obligatia de confidentialitate rdiméne in vigoare pentru o perioada de 10 ani de la incetarea
contractului, cu exceptia datelor medicale si a datelor cu caracter personal, pentru care obligatia
subzistd conform legislatiei aplicabile.



12.8 in cazul incilcarii obligatiei de confidentialitate, partea in culpa rispunde pentru prejudiciile
cauzate si poate fi obligata la plata de daune-interese, in conditiile legii i ale prezentului contract.

VI. MODIFICAREA, INCETAREA SI REZILIEREA CONTRACTULUI
13. Modificarea contractului

13.1 Prezentul contract poate fi modificat numai prin acordul de vointa al pértilor, exprimat in
forma scrisd, prin act aditional semnat de ambele pérti.

13.2 Actele aditionale vor face parte integrantd din contract §i vor produce efecte de la data
semndrii sau de la data expres previzutd in cuprinsul acestora.

13.3 Nicio modificare verbald sau intelegeri informale intre parti nu vor produce efecte juridice.

14. Incetarea contractului

14.1 Contractul inceteazi de drept in urmétoarele situatii:

a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, daci partile nu convin prelungirea acestuia;
b) prin acordul scris al pértilor;

14.2 Contractul poate inceta prin denuntare unilaterald de cétre oricare dintre pérti, cu notificare
prealabili transmisd celeilalte parti, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice.

14.3 Incetarea contractului nu va afecta obligatiile scadente intre parti si nici clauzele care, prin
natura lor, produc efecte si dupa incetare (ex: confidentialitatea, raspunderea contractual).

135. Rezilierea contractului

15.1 Contractul poate inceta prin reziliere, in cazul neexecutdrii sau executdrii necorespunzitoare
a obligatiilor contractuale de cétre una dintre parti.

15.2 In cazul unei culpe grave, contractul poate fi reziliat de plin drept, fara interventia instantei i
fird acordarea unui termen de remediere, prin simpla notificare scrisd a pértii prejudiciate. Prin
culpd gravi se intelege, cu titlu exemplificativ, fard a ne limita la acestea: nerespectarea repetatd a
programului de lucru, incilcarea obligatiilor de confidentialitate, abateri de la normele
deontologice sau situatii de malpraxis.

VII. DISPOZITII FINALE

16. Forta majord si cazul fortuit



16.1 Forta major3 reprezint3 orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
care face imposibild, in tot sau in parte, executarea obligatiilor contractuale de cétre una dintre
parti. Cazul fortuit reprezintd un eveniment care nu poate fi previzut si nici impiedicat de cétre
partea care ar fi fost chemata si raspunda dacd evenimentul nu s-ar fi produs.

16.2 Sunt considerate, cu titlu exemplificativ, cazuri de fortd majord: calamitdfi naturale
(cutremure, inundatii, incendii de amploare), epidemii/pandemii, rdzboaie, acte de terorism,
restrictii impuse de autoritdti, intreruperi majore ale utilitétilor sau orice alte evenimente similare
independente de vointa pértilor.

16.3 Partea care invoci forta majord sau cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte pérti, in
scris, in termen de maximum 5 (cinci) zile calendaristice de la aparitia evenimentului, precum si
de a prezenta dovezi corespunzitoare, daci este cazul.

16.4 Partea afectati are obligatia de a depune toate diligentele necesare pentru limitarea efectelor
evenimentului si pentru reluarea executiirii obligatiilor contractuale in cel mai scurt timp posibil.

16.5 Pe durata existentei fortei majore sau a cazului fortuit, executarea obligatiilor contractuale
afectate se suspenda de drept, fird aplicarea de penalitafi sau daune-interese.

16.6 In situatia in care evenimentul de fortd majors sau caz fortuit si efectele acestuia dureazd mai
mult de 30 de zile calendaristice, oricare dintre parti are dreptul de a solicita Incetarea contractului,
prin notificare scrisé, fard ca vreuna dintre parti sd poata pretinde daune-interese.

16.7 Incetarea contractului in conditiile prezentului articol nu afecteazi obligatiile scadente
anterior aparitiei evenimentului de fortd majord sau caz fortuit.

16.8 Invocarea fortei majore sau a cazului fortuit exonereaza de raspundere partea afectati numai
in misura si pe durata in care obligatiile nu pot fi executate din cauza evenimentului respectiv.

17. Notificdri intre pdrti. Litigii. Alte dispozitii

17.1 Orice comunicare sau notificare intre parti va fi consideratd valabil indeplinitd dacd este
transmisa in forma scrisd, prin e-mail, curier, scrisoare recomandati cu confirmare de primire sau
orice alt mijloc de comunicare care asiguri dovada transmiterii, la adresele mentionate in Capitolul
I al prezentului contract.

17.2 Notificdrile se considerd comunicate dupad cum urmeaza:

a) la data confirmdrii de primire, in cazul scrisorilor recomandate;

b) la data livrarii, in cazul transmiterii prin curier;

c) la data transmiterii, in cazul e-mailului, dacd nu a fost primit un mesaj de eroare.

17.3 Orice schimbare a adresei, a sediului sau a coordonatelor de contact trebuie comunicati
celeilalte pari in termen de 3 (trei) zile lucrdtoare de la data modificarii, in caz contrar
comunicdrile transmise la datele initiale fiind considerate valabil efectuate.



17.4 Eventualele litigii decurgdnd din interpretarea sau executarea prezentului contract se vor
solutiona cu prioritate pe cale amiabild, prin negocieri directe intre parti.

17.5 In cazul in care solutionarea amiabild nu este posibild intr-un termen rezonabil, competenta
de solutionare revine instantelor judecatoresti competente de la sediul Beneficiarului.

17.6 Prezentul contract reprezintd voinfa partilor si inlocuieste orice altd infelegere anterioard,
verbald sau scrisd, dintre acestea, referitoare la obiectul contractului.

17.7 In mésura in care una sau mai multe clauze ale prezentului contract devin nule, nevalabile sau
inaplicabile, acestea nu vor afecta valabilitatea celorlalte clauze, partile urméand sé le inlocuiasca
cu prevederi conforme scopului initial.

17.8 Neexercitarea de cétre una dintre parti, la un moment dat, a unui drept previzut in contract
nu poate fi interpretata ca o renuntare la acel drept.

17.9 Prezentul contract se completeaza cu dispozitiile legislatiei roméne in vigoare aplicabile in
materie.

17.10 Prezentul contract a fost incheiat astizi, data de , in 2 (dou#) exemplare
originale, cite unul pentru fiecare parte, ambele avand aceeasi valoare juridica.
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Anexa nr. 4 la Acordul de parteneriat

Directia de Asistentd Sociald e

a municipiului Piatra-Neam§ NR. din

NR. din

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII RECEPTIE SI SUPORT ADMINISTRATIV
CLINICA STOMATOLOGICA

I PARTILE

1.1.  Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Piatra-Neamt cu sediul in Piatra-Neamt, str.
Stefan cel Mare, nr. 5, judetul Neamt, codul de inregistrare fiscald 34340120, reprezentata prin
director general Sorin Bragoveanu, denumit in continuare beneficiar

si

120 e , forma de organizare ............ , CUl ........... , cu sediul in
............................. , judetul ....c.ccoervenenen, reprezentatd prin domnul/doamna .........ceiieiiiesy
avand functia de .........cco.... , denumit in continuare prestator

II. OBIECTUL CONTRACTULUI
2 Definirea obiectului contractului

2.1 Obiectul prezentului contract consti in prestarea de citre Prestator a serviciilor de receptie,
relatii cu pacientii, programare si suport administrativ necesare desfigurdrii activitatii clinicii
stomatologice administrate de Beneficiar, in schimbul prefului stabilit prin prezentul contract.

2.2 Prestatorul va desfisura activitatile contractuale in cadrul clinicii stomatologice Dental Life
Social 10 Piatra-Neamt, amenajatid si administratd de Beneficiar in parteneriat cu Asociatia
Volunteer for Life.

2.3 Activitatea Prestatorului are rolul de a asigura buna organizare a fluxului de pacienti,
desfasurarea eficientd a activitatilor administrative si facilitarea comunicérii dintre pacienti,
personalul medical si Beneficiar.

2.4 In executarea prezentului contract, Prestatorul va presta, fard a se limita la acestea, urmétoarele
servicii:



a) intdmpinarea pacientilor si oferirea informatiilor necesare privind accesarea serviciilor clinicii;
b) efectuarea, modificarea si anularea programdrilor pacientilor;

c) gestionarea apelurilor telefonice, a corespondentei electronice si a altor solicitdri primite din
partea pacientilor sau a altor persoane interesate;

d) inregistrarea si actualizarea datelor administrative ale pacientilor in registrele si aplicatiile
utilizate de clinicé;

¢) intocmirea si administrarea documentelor necesare desfasurarii activitétii curente;

f) sprijinirea personalului medical in activititile administrative care nu presupun exercitarea unor
atributii medicale;

g) monitorizarea respectdrii programdrilor si contactarea pacientilor in vederea confirmdrii
acestora;

h) gestionarea circuitului documentelor intre Beneficiar, personalul medical si pacienti;

i) alte activititi administrative necesare functiondrii eficiente a clinicii, solicitate in mod rezonabil
de Beneficiar.

2.5 Prestatorul isi va desfisura activitatea cu respectarea procedurilor interne ale clinicii, a
instructiunilor formulate de Beneficiar si a prevederilor legale aplicabile.

3 Desfisurarea serviciilor. Programul de lucru

3.1 Prestatorul va presta serviciile exclusiv in cadrul clinicii stomatologice situate in municipiul
Piatra-Neamt, str. Mihail Kogalniceanu, bl, H4, etaj P, sau in orice alti locatie indicata ulterior de
Beneficiar pentru desfasurarea activititilor aferente clinicii.

3.2 Programul de lucru va fi stabilit de comun acord intre pérti, in functie de necesittile clinicii §i
de programul personalului medical.

3.3 Prestatorul se obligd si respecte programul stabilit si sd asigure continuitatea activititii de
receptie pe intreaga durati a acestuia.

3.4 In cazul imposibilititii de prezentare la serviciu din motive obiective, Prestatorul va informa
Beneficiarul de indata, pentru a permite identificarea unor masuri organizatorice adecvate.

3.5 Prestatorul se obligd s3 adopte o conduitdi profesionald, respectuoasi si nediscriminatorie in
relatia cu pacientii, apartindtorii acestora, personalul medical si reprezentantii Beneficiarului.

4 Dotdrile clinicii stomatologice

4.1 Beneficiarul pune la dispozitia prestatorului o clinicd stomatologicd cu un spatiu adecvat
desfiguradrii activititii de receptie echipat §i dotat complet, inclusiv materiale consumabile.



II1. PRET SI MODALITATI DE PLATA
5 Pretul si modalitdtile de platd

5.1 Pretul pentru serviciile de receptie si suport administrativ prestate in cadrul clinicii
stomatologice este de 5000 lei/lund cu TVA inclus, suma ce reprezintd contravaloarea serviciilor
furnizate de Prestator in conditiile prezentului contract.

5.2 Plata se va efectua lunar, in baza facturii emise de Prestator si a documentelor justificative
privind activitatea desfiguratd, respectiv foi de pontaj, rapoarte de activitate, evidente privind
programdrile si fluxul pacientilor, precum si orice alte documente solicitate in mod rezonabil de
Beneficiar pentru verificarea serviciilor prestate.

5.3 Beneficiarul va efectua plata in termen de 30 de zile de la data primirii facturii §i a
documentelor justificative aferente, prin transfer bancar in contul indicat de Prestator, deschis la o
institutie de credit din Romaénia.

5.4 Prestatorul declari ci este responsabil pentru indeplinirea tuturor obligatiilor fiscale si legale
care i revin in legéturd cu veniturile obtinute din executarea prezentului contract, Beneficiarul
neavand nicio obligatie in acest sens, cu exceptia celor previzute expres de lege.

IV. DURATA CONTRACTULUI
6 Durata contractului

6.1 Prezentul contract se incheie pe o duratd de 1 an, incepdnd cu datade ......... si pana la data
de ............ ,cu program stabilit de comun acord.

6.2 Durata contractului se poate prelungi prin acordul scris al pértilor, prin act aditional, semnat
cu cel putin 15 zile inainte de expirarea termenului curent,

V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
7 Drepturile si obligatiile Prestatorului

7.1 Prestatorul are dreptul si primeascd remuneratia stabilitd prin prezentul contract pentru
serviciile efectiv prestate.

7.2 Prestatorul are dreptul si beneficieze de conditii corespunzitoare pentru desfasurarea activitatii
si de acces la echipamentele si aplicatiile necesare executdrii obligatiilor contractuale.

7.3 Prestatorul are dreptul de a solicita Beneficiarului toate informatiile necesare pentru
indeplinirea atributiilor sale.



7.4 Prestatorul are obligatia de a asigura desfisurarea activitdfilor de receptie si suport
administrativ cu profesionalism, promptitudine si buna-credintd, urmérind in permanentd interesul
Beneficiarului si al pacientilor clinicii.

7.5 Prestatorul are obligatia de a primi §i indruma pacientii intr-o maniera civilizatd, respectuoasa
si orientatd cétre nevoile acestora.

7.6 Prestatorul se obligd si gestioneze programirile pacientilor intr-un mod organizat si eficient,
astfel incét activitatea medicald sa se desfasoare in conditii optime.

7.7 Prestatorul are obligatia de a completa si actualiza corect registrele, bazele de date si
documentele administrative utilizate in cadrul clinicii.

7.8 Prestatorul se obligd si pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor la care are acces in
exercitarea atributiilor sale, inclusiv datele cu caracter personal si informatiile referitoare la starea
de sénitate a pacientilor.

7.9 Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind
protectia datelor cu caracter personal (GDPR), precum si orice alte reglementiri aplicabile.

7.10 Prestatorul va utiliza cu griji si responsabilitate echipamentele, mobilierul, sistemele
informatice si celelalte bunuri puse la dispozitie de Beneficiar.

7.11 Prestatorul se obligi si nu efectueze acte medicale si s& nu ofere consultatii sau recomandari
medicale pacientilor, atributiile sale limitdndu-se la activititi administrative §i de receptie.

7.12 Prestatorul are obligatia de a semnala Beneficiarului orice situatie care poate afecta buna

desfisurare a activiidfii clinicii sau care poate genera riscuri pentru pacienti ori pentru patrimoniul
Beneficiarului.

7.13 Prestatorul se obligi si intocmeasci, la solicitarea Beneficiarului, rapoarte privind activitatea
desfisuratd si s furnizeze informatii referitoare la fluxul de pacienti, programiri si alte aspecte
administrative.

8 Drepturile si obligatiile Beneficiarului

8.1 Beneficiarul are dreptul sd monitorizeze modul de executare a obligatiilor asumate de Prestator
si s verifice respectarea procedurilor interne aplicabile.

8.2 Beneficiarul are dreptul si solicite situatii, rapoarte si informatii privind activitatea desfagurata
de Prestator.

8.3 Beneficiarul are dreptul si stabileascd si sd modifice procedurile interne de organizare gi
functionare ale clinicii, cu informarea corespunzitoare a Prestatorului.

8.4 Beneficiarul se obligd sd puni la dispozitia Prestatorului spatiul de lucru, echipamentele,
aplicatiile informatice si celelalte resurse necesare desfisurdrii activitatii.



8.5 Beneficiarul se obligd si asigure functionalitatea echipamentelor si accesul la instrumentele
necesare executdrii obligatiilor contractuale.

8.6 Beneficiarul va comunica Prestatorului procedurile interne si regulile de functionare aplicabile
in cadrul clinicii.

8.7 Beneficiarul se obligs si achite contravaloarea serviciilor prestate in conditiile i la termenele
stabilite prin prezentul contract.

8.8 Beneficiarul va acorda Prestatorului sprijinul necesar pentru solufionarea problemelor
administrative apirute in desfésurarea activitétii.

9 Confidentialitatea

9.1 Partile se obligi si pistreze confidentialitatea datelor pacientilor si a informatiilor
financiare/operationale pe toatd durata contractului si dupd incetarea acestuia.

10. Confidentialitatea:

10.1 Pirtile se obligd sd pastreze confidentialitatea datelor pacientilor, precum si a tuturor
informatiilor financiare, comerciale si operationale ale Beneficiarului, pe intreaga durati a
contractului si dupd incetarea acestuia, indiferent de cauza incetérii.

10.2 In sensul prezentului articol, prin informatii confidentiale se inteleg, fird a se limita la: datele
cu caracter personal si medical ale pacientilor, figele medicale, diagnosticele si planurile de
tratament, datele financiare, listele de preturi, procedurile interne, fluxurile operationale, precum
si orice alte informatii la care Partile au acces in executarea contractului.

10.3 Partile se obligd si utilizeze informatiile confidentiale exclusiv in scopul executdrii
obligatiilor contractuale si s3 nu le dezviluie tertilor, sub nicio forma, fard acordul prealabil scris
al celeilalte Parti sau/si a pacientilor, cu exceptia cazurilor prevézute expres de lege.

10.4 Prestatorul are obligatia de a respecta toate prevederile legale aplicabile privind protectia
datelor cu caracter personal si a datelor medicale, inclusiv obligatiile privind securitatea,
integritatea si confidentialitatea acestora.

10.5 Partile vor lua toate misurile tehnice §i organizatorice adecvate pentru protejarea informatiilor
confidentiale impotriva accesului neautorizat, pierderii, distrugerii sau divulgarii accidentale.

10.6 Obligatia de confidentialitate se extinde si asupra personalului, colaboratorilor sau altor
persoane implicate de fiecare Parte in executarea contractului, Pértile fiind raspunzitoare pentru
respectarea acesteia de citre acestia.



10.7 Obligatia de confidentialitate riméne in vigoare pentru o perioada de 10 ani de la incetarea
contractului, cu exceptia datelor medicale i a datelor cu caracter personal, pentru care obligatia
subzistd conform legislatiei aplicabile.

10.8 in cazul incilcarii obligatiei de confidentialitate, partea in culpd rdspunde pentru prejudiciile
cauzate si poate fi obligati la plata de daune-interese, in conditiile legii si ale prezentului contract.

VL. MODIFICAREA, INCETAREA SI REZILIEREA CONTRACTULUI
11. Modificarea contractului

11.1 Prezentul contract poate fi modificat numai prin acordul de vointa al pértilor, exprimat in
forma3 scrisd, prin act aditional semnat de ambele pérti.

11.2 Actele aditionale vor face parte integranti din contract si vor produce efecte de la data
semnirii sau de la data expres prevazutd in cuprinsul acestora.

11.3 Nicio modificare verbali sau intelegeri informale intre parti nu vor produce efecte juridice.

12. Incetarea contractului

12.1 Contractul inceteazi de drept in urmatoarele situatii:

a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, daci partile nu convin prelungirea acestuia;
b) prin acordul scris al partilor;

12.2 Contractul poate inceta prin denuntare unilaterali de cétre oricare dintre pérti, cu notificare
prealabild transmisi celeilalte pérti, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice.

12.3 incetarea contractului nu va afecta obligatiile scadente intre pérti si nici clauzele care, prin
natura lor, produc efecte si dupa incetare (ex: confidentialitatea, rispunderea contractuald).

13. Rezilierea contractului

13.1 Contractul poate inceta prin reziliere, in cazul neexecutdrii sau executirii necorespunzitoare
a obligatiilor contractuale de catre una dintre pérti.

13.2 In cazul unei culpe grave, contractul poate fi reziliat de plin drept, fara interventia instantei $i
fird acordarea unui termen de remediere, prin simpla notificare scrisd a partii prejudiciate. Prin
culpd gravi se intelege, cu titlu exemplificativ, fird a ne limita la acestea: nerespectarea repetata a
programului de lucru, incdlcarea obligatiilor de confidentialitate, abateri de la normele
deontologice sau situatii de malpraxis.



VII. DISPOZITII FINALE
14. Forta majord si cazul fortuit

14.1 Forta majori reprezintd orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
care face imposibild, in tot sau in parte, executarea obligatiilor contractuale de cétre una dintre
parti. Cazul fortuit reprezintd un eveniment care nu poate fi previzut si nici impiedicat de catre
partea care ar fi fost chemat s rispundd daca evenimentul nu s-ar fi produs.

14.2 Sunt considerate, cu titlu exemplificativ, cazuri de fortdi majord: calamititi naturale
(cutremure, inundatii, incendii de amploare), epidemii/pandemii, rizboaie, acte de terorism,
restrictii impuse de autoritati, intreruperi majore ale utilitatilor sau orice alte evenimente similare
independente de vointa pértilor.

14.3 Partea care invoci forta majord sau cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte parti, In
scris, in termen de maximum 5 (cinci) zile calendaristice de la aparitia evenimentului, precum si
de a prezenta dovezi corespunzitoare, dacd este cazul.

14.4 Partea afectati are obligatia de a depune toate diligentele necesare pentru limitarea efectelor
evenimentului si pentru reluarea executirii obligatiilor contractuale in cel mai scurt timp posibil.

14.5 Pe durata existentei fortei majore sau a cazului fortuit, executarea obligatiilor contractuale
afectate se suspendi de drept, fara aplicarea de penalitifi sau daune-interese.

14.6 In situatia in care evenimentul de fortd majors sau caz fortuit si efectele acestuia dureazd mai
mult de 30 de zile calendaristice, oricare dintre parti are dreptul de a solicita incetarea contractului,
prin notificare scrisd, fard ca vreuna dintre parfi sa poati pretinde daune-interese.

14.7 Incetarea contractului in conditiile prezentului articol nu afecteaza obligatiile scadente
anterior aparitiei evenimentului de fortd majora sau caz fortuit.

14.8 Invocarea fortei majore sau a cazului fortuit exonereazi de raspundere partea afectatd numai
in misura i pe durata in care obligatiile nu pot fi executate din cauza evenimentului respectiv.

13. Notificdri intre pdrti. Litigii. Alte dispozitii

15.1 Orice comunicare sau notificare intre parti va fi consideratd valabil indeplinitd daca este
transmisd in forma scrisd, prin e-mail, curier, scrisoare recomandatd cu confirmare de primire sau
orice alt mijloc de comunicare care asigurd dovada transmiterii, la adresele mentionate in Capitolul
I al prezentului contract.

15.2 Notificdrile se considerd comunicate dupd cum urmeaza:
a) la data confirmarii de primire, in cazul scrisorilor recomandate;
b) la data livrérii, in cazul transmiterii prin curier;

¢) la data transmiterii, in cazul e-mailului, dacé nu a fost primit un mesaj de eroare.



15.3 Orice schimbare a adresei, a sediului sau a coordonatelor de contact trebuie comunicati
celeilalte parti in termen de 3 (trei) zile lucritoare de la data modificarii, In caz contrar
comunicérile transmise la datele initiale fiind considerate valabil efectuate.

15.4 Eventualele litigii decurgdnd din interpretarea sau executarea prezentului contract se vor
solutiona cu prioritate pe cale amiabild, prin negocieri directe Intre pérti.

15.5 In cazul in care solutionarea amiabild nu este posibili intr-un termen rezonabil, competenta
de solutionare revine instantelor judecitoresti competente de la sediul Beneficiarului.

15.6 Prezentul contract reprezintd vointa partilor si inlocuieste orice altd intelegere anterioard,
verbali sau scrisd, dintre acestea, referitoare la obiectul contractului.

15.7 In miisura in care una sau mai multe clauze ale prezentului contract devin nule, nevalabile sau
inaplicabile, acestea nu vor afecta valabilitatea celorlalte clauze, pértile urméand si le inlocuiasc
cu prevederi conforme scopului initial.

15.8 Neexercitarea de citre una dintre pérti, la un moment dat, a unui drept prevazut in contract
nu poate fi interpretatd ca o renuntare la acel drept.

15.9 Prezentul contract se completeazi cu dispozitiile legislatiei roméane in vigoare aplicabile in
materie.

15.10 Prezentul contract a fost incheiat astizi, data de , in 2 (doud) exemplare
originale, cate unul pentru fiecare parte, ambele avand aceeasi valoare juridica.
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