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RAPORT  DE SPECIALITATE 

asupra proiectului de hotărâre pentru aprobarea Regulamentului de organizare și funcționare a serviciului 

social ”Cantină socială” și abrogarea HCL nr. 313 din 24.11.2016, cu modificările și completările 

ulterioare 

 

 

Văzând referatul de aprobare nr. 24.328 /23.06.2026 prin care Primarul Municipiului Piatra Neamț – 

domnul Vasile- Adrian Niță, propune Consiliului Local adoptarea proiectului de hotărâre pentru aprobarea 

Regulamentului de organizare și funcționare a serviciului social ”Cantină socială” și abrogarea HCL nr. 313 

din 24.11.2016, cu modificările și completările ulterioare 

 

Având în vedere prevederile: 

- Art. 129 din OUG nr. 57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ, cu modificările și 

completările ulterioare: 

Atribuţiile consiliului local 

(1) Consiliul local are iniţiativă şi hotărăşte, în condiţiile legii, în toate problemele de interes local, cu 

excepţia celor care sunt date prin lege în competenţa altor autorităţi ale administraţiei publice locale sau 

centrale. 

(2) Consiliul local exercită următoarele categorii de atribuţii: 

d) atribuţii privind gestionarea serviciilor de interes local; 

(7) În exercitarea atribuţiilor prevăzute la alin. (2) lit. d), consiliul local asigură, potrivit competenţei 

sale şi în condiţiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de interes local privind: 

b) serviciile sociale pentru protecţia copilului, a persoanelor cu handicap, a persoanelor vârstnice, a 

familiei şi a altor persoane sau grupuri aflate în nevoie socială; 

 

- Art. 2, alin. (3) din HG nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului 

serviciilor sociale, precum şi a regulamentului-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale: 

La data de 1 iulie 2026 se abrogă Hotărârea Guvernului nr. 867/2015, pentru aprobarea 

Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a 

serviciilor sociale, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 834 din 9 noiembrie 2015, cu 

modificările şi completările ulterioare. 

 

- Art. 2, alin. (5) din HG nr. 268 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului 

serviciilor sociale, precum şi a regulamentului-cadru de organizare şi funcţionare a serviciilor sociale: 

Licenţele de funcţionare eliberate cu menţionarea codurilor de servicii sociale prevăzute în 

Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 867/2015, cu modificările şi 

completările ulterioare, sunt valabile până la expirarea perioadei de valabilitate a acestora ori, după caz, 

până la emiterea unei decizii de retragere a licenţei de funcţionare/de încetare aplicabilitate ori valabilitate, 

fără a fi necesară eliberarea unei noi licenţe de funcţionare care să conţină codul actualizat. 

 

- Art. 41, alin. (6) din Legea asistenței sociale nr. 292 din 20.12.2011, cu modificările și 

completările ulterioare: 

Instituţiile şi unităţile de asistenţă socială funcţionează sub denumiri diverse, cum ar fi: centre de zi 

sau rezidenţiale, locuinţe protejate şi unităţi protejate, complexuri multifuncţionale sau complexuri de 

servicii, cantine sociale, servicii mobile de distribuţie a hranei etc. 

 

- Art. 61 din Legea asistenței sociale nr. 292 din 20.12.2011, cu modificările și completările 

ulterioare: 



(1) Persoanele fără venituri sau cu venituri reduse beneficiază de masă acordată de restaurante 

sociale/cantine sociale sau de alimente acordate de alte servicii de acordare a hranei. 

(2) Restaurantele şi cantinele sociale acordă masă caldă şi rece şi, după caz, aprovizionare cu 

produse alimentare, gratuit sau contra cost, în condiţiile prevăzute de Legea nr. 208/1997 social privind 

cantinele de ajutor. 

 

- HCL nr. 313 din 24.11.2016 privind aprobarea Regulamentului de Organizare și Funcționare a 

serviciului social de zi Cantina socială,  cu modificările și completările ulterioare 

 

Direcţia de Asistenţă Socială a Municipiului Piatra-Neamț este structura specializată în administrarea 

şi acordarea beneficiilor şi a serviciilor de asistență socială, cu personalitate juridică, aflată în subordinea 

Consiliului Local al municipiului Piatra-Neamţ, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale în 

domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor 

persoane, grupuri sau comunităţi aflate în nevoie socială. 

Instituția este furnizor public de servicii sociale acreditat din anul 2015, conform Certificatului de 

acreditare seria AF, nr. 002274, eliberat de către Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale și 

Persoanelor Vârstnice. 

Din structura organizatorică a Direcției de Asistență Socială a Municipiului Piatra-Neamț face parte 

serviciul social ”Cantină socială” licențiat conform Licenței de funcționare seria LF nr. 0011023, eliberată la 

data de 05.06.2022 de către Ministerul Muncii și Solidarității Sociale. 

Regulamentul de organizare și funcționare a serviciului social ”Cantină socială” a fost întocmit în 

conformitate cu prevederile anexei nr. 2 la Hotarârea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea 

Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare a 

serviciilor sociale, cu modificările și completările ulterioare și a fost aprobat prin HCL nr. 313 din 

24.11.2016 privind aprobarea Regulamentului de Organizare și Funcționare a serviciului social de zi Cantina 

socială,  cu modificările și completările ulterioare 

Având în vedere publicarea și intrarea în vigoare a Hotărârii Guvernului nr. 268/2026 privind 

aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum și a regulamentelor-cadru de organizare și funcționare 

a serviciilor sociale, act normativ care abrogă începând cu data de 1 iulie 2026 Hotărârea Guvernului nr. 

867/2015, se impune actualizarea regulamentului de organizare și funcționare a serviciului social ”Cantină 

socială”. 

Necesitatea actualizării rezultă din modificările aduse cadrului normativ aplicabil serviciilor sociale, 

dintre care menționăm: 

• aprobarea unui nou nomenclator al serviciilor sociale;  

• modificarea sistemului de clasificare și codificare a serviciilor sociale;  

• reorganizarea categoriilor de servicii sociale și redefinirea unor tipuri de servicii existente;  

• introducerea unor noi categorii și forme de organizare a serviciilor sociale, inclusiv a serviciilor 

multifuncționale;  

• actualizarea activităților, atribuțiilor și obiectivelor specifice fiecărei categorii de servicii sociale;  

• consolidarea intervențiilor comunitare și a măsurilor de prevenire a instituționalizării persoanelor aflate în 

situații de vulnerabilitate;  

• necesitatea corelării documentelor interne de organizare și funcționare cu noile prevederi legale care stau 

la baza licențierii serviciilor sociale.  

În acest context, în regulamentul de organizare și funcționare a serviciului social ”Cantină socială” au 

fost efectuate următoarele modificări: 

 

1. Actualizarea cadrului legal de funcționare 

Au fost actualizate actele normative care reglementează organizarea și funcționarea serviciului social, 

prin înlocuirea referințelor la HG nr. 867/2015 cu prevederile HG nr. 268/2026 și corelarea regulamentului 

cu legislația în vigoare aplicabilă serviciilor sociale destinate persoanelor adulte fără adăpost. 

2. Actualizarea încadrării serviciului în Nomenclatorul serviciilor sociale 

În conformitate cu prevederile HG nr. 268/2026, a fost actualizată încadrarea serviciului social în noul 

Nomenclator al serviciilor sociale, prin trecerea de la codul 8899 CPDH-I, utilizat potrivit HG nr. 867/2015, 

la codul 889.3.6.CANTS, corespunzător tipului major „Servicii de pregătire şi distribuire a hranei - 

CANTS”, fiind menționat faptul că serviciul nu intră în categoria serviciilor multifuncționale. Conform art. 1, 



alin. (5) din HG 28/2026 pentru cantina socială nu se utilizează acronim pentru categoria de persoane 

beneficiare 

3. Restructurarea regulamentului conform noului model-cadru 

Conținutul regulamentului a fost reorganizat în conformitate cu structura prevăzută de HG nr. 

268/2026, fiind introduse secțiuni și informații suplimentare care nu se regăseau în forma anterioară sau care 

necesitau actualizare, respectiv:  

• au fost introduse prevederi referitoare la criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor, modalitatea de 

încheiere a contractului de acordare a serviciilor sociale, a fost stabilită persoana care ia decizia de 

admitere / respingere a beneficiarilor în cadrul serviciului social 

• au fost actualizate condițiile referitoare la încetarea acordării serviciilor sociale în cadrul cantinei sociale 

• au fost actualizate și dezvoltate prevederile privind drepturile și obligațiile beneficiarilor, mecanismele de 

informare, consultare și formulare a reclamațiilor, precum și măsurile de prevenire a abuzului, neglijării și 

discriminării și protecția datelor cu caracter special și condițiile în care acestea pot fi divulgate. 

• au fost revizuite și detaliate serviciile sociale acordate beneficiarilor, prin descrierea activităților specifice 

desfășurate în cadrul cantinei sociale, respectiv informarea beneficiarilor cu privire la drepturile sociale de 

care pot beneficia, prepararea și acordarea hranei beneficiarilor, servirea hranei, distribuirea hranei către 

beneficiari, asigurarea păstrării, depozitării, preparării și distribuirii alimentelor în condiții de igienă, 

monitorizarea acordării serviciilor 

• au fost introduse prevederi referitoare la serviciile și activitățile complementare care pot răspunde 

nevoilor individuale ale beneficiarilor și care pot fi realizate din donații, sponsorizări, proiecte cu 

finanțare nerambursabilă sau alte surse legal constituite. 

• a fost introdusă o secțiune distinctă referitoare la activitățile destinate creșterii performanței serviciului 

social peste nivelul minim de calitate, prin dezvoltarea mecanismelor de monitorizare și evaluare, 

formare profesională continuă a personalului, evaluarea satisfacției beneficiarilor și îmbunătățirea 

continuă a calității serviciilor acordate. 

• în acord cu structura regulamentului-cadru aprobat prin HG nr. 268/2026, au fost introduse prevederi 

referitoare la activitățile care pot fi desfășurate prin intermediul voluntarilor și, după caz, al persoanelor 

care desfășoară activități în baza unui contract de internship. De asemenea, a fost menționată posibilitatea 

desfășurării practicii studenților la asistență socială sau alte specializări adecvate activităților derulate în 

cadrul serviciului social, în baza contractelor/convențiilor de colaborare cu universitățile încheiate în 

conformitate cu prevederile Legii nr. 258 din 19 iulie 2007 privind practica elevilor și studenților. 

• o altă modificare structurală majoră inclusă în noul regulament vizează funcțiile de conducere a 

serviciului social. Astfel, dacă vechiul regulament de organizare și funcționare se raporta la prevederile 

anexei nr. 2 din HG nr. 867/2015, unde postul de conducere era nominalizat ca „coordonator personal de 

specialitate”, noul cadru legal instituit prin HG nr. 268/2026 elimină această titulatură din structura 

standard a serviciilor de acest tip. În consecință, pentru asigurarea conformității cu noul cadru normativ, 

postul de conducere prevăzut în organigramă a fost transformat în Șef Centru, adaptând corespunzător și 

atribuțiile specifice de management, coordonare și control. 

• a fost introdusă o secțiune nouă referitoare la finanțarea serviciului social, fiind evidențiate sursele de 

proveniență ale fondurilor destinate asigurării funcționării serviciului social conform standardelor minime 

de calitate. 

 

În conformitate cu prevederile art. 2, alin. (5) din HG nr. 268 / 2026, licențele de funcționare eliberate 

cu menționarea codurilor de servicii sociale prevăzute în Nomenclatorul aprobat prin HG nr. 867/2015 sunt 

valabile până la expirarea perioadei de valabilitate a acestora ori, după caz, până la emiterea unei decizii de 

retragere a licenței de funcționare/de încetare a aplicabilității ori valabilității. Astfel, nu este necesară 

eliberarea unei noi licențe de funcționare care să conțină codul actualizat, Licența de funcționare seria seria 

LF nr. 0011023, eliberată la data de 05.06.2022 de către Ministerul Muncii și Solidarității Sociale rămânând 

pe deplin valabilă în condițiile legii. 

 

Luând în considerare cele menționate mai sus referitor la modificările cadrului legislativ și având în 

vedere faptul că regulamentul de organizare și funcționare are rolul de a asigura funcţionarea centrului, cu 

respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, considerăm că se impune aprobarea Regulamentului 

de Organizare și Funcționare al serviciului social „Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilități Piatra 

Neamț” și abrogarea HCL nr. 313 din 24.11.2016, cu modificările și completările ulterioare. 



 

De asemenea, având în vedere competențele Consiliului Local prevăzute de art. 129 alin.2, alin. 7, lit. 

(b) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificările și 

completările ulterioare, considerăm că proiectul de hotărâre pentru aprobarea Regulamentului de organizare 

și funcționare a serviciului social ”Cantină socială” și abrogarea HCL nr. 313 din 24.11.2016, cu modificările 

și completările ulterioare poate fi aprobat, în următoarea formă: 

 

Art. 1 Se aprobă Regulamentul de Organizare și Funcționare a serviciului social ”Cantină socială”, 

anexat la prezenta. 

Art. 2 Începând cu data prezentei se abrogă HCL nr. 313 din 24.11.2016, privind aprobarea 

Regulamentului de Organizare și Funcționare a serviciului social de zi Cantina socială, cu modificările și 

completările ulterioare 

 

Având în vedere că Regulamentul de organizare şi funcţionare a serviciului social ”Cantină socială” 

este act administrativ cu caracter normativ, conform art. 7 din Legea 52/2003 privind transparenţa 

decizională în administraţia publică, se impune a fi adus la cunoștința publicului spre consultare. 

 

Propunem ca hotărârea de consiliu local sa fie comunicată Direcției de Asistență Socială a 

municipiului Piatra Neamț pentru punere în aplicare. 

 

 

Director General, 

Sorin Brașoveanu 
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Consilier Juridic,          Compartiment Buget și Contabilitate, 
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Întocmit, 
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