MUNICIPIUL PIATRA NEAMT

DIRECTIA RELATII PUBLICE, MANAGEMENT PROIECTE TURISM
SI PROMOVARE PATRIMONIU CULTURAL

Nr34shlys o4 . 01,2025

RAPORT DE SPECIALITATE

asupra proiectului de hotarare privind aprobarea Regulamentului Comunitar pentru utilizarea
platformei My Town

Avéand in vedere Referatul de Aprobare nr. 32543 din 04.09.2025 prin care domnul
Primar Vasile-Adrian Nitd propune Consiliului Local al Municipiului Piatra-Neamt si aprobe
Regulamentul Comunitar pentru utilizarea platformei My Town de catre cetdteni, precum si

Proiectul de Hotarare nr. 3 84 / oY.032025,

Tinand cont de:

¢ implementarea platformei My Town in cadrul UAT, ca mijloc de digitalizare a
interactiunii cu cetatenii, in baza contractului de servicii nr. 25134/27.06.2025;

o cresterea numarului de utilizatori si a volumului de comunicare digitala in spatiul online
administrat de autoritatea locali;

e aparitia unor situatii ce pot necesita reglementari suplimentare privind comportamentul,
responsabilitatea si limitele de exprimare in spatiul digital comunitar,

se constati necesitatea adoptarii unui Regulament local detaliat, aplicabil tuturor categoriilor de
utilizatori validati in platforma.

Regulamentul propus reglementeaza in mod explicit:

o drepturile si obligatiile utilizatorilor (cetateni, minori, parinti/tutori, utilizatori temporari);
« normele de conduita, int<fdictiile si sanctiunile aplicabile;

o mecanismele de raportare, contestare si moderare;

e rolul si atributiile administratorilor desemnati;

e masurile privind protectia datelor cu caracter personal;

e procedura de retragere a consimtdmantului si incetarea accesului;

o dispozitii finale privind intrarea in vigoare si baza legala.

Acesta a fost redactat in acord cu Termenii si Conditiile generale ale platformei, avand
in vedere si nevoia de a proteja demnitatea, intimitatea si siguranta comunicérii digitale intr-un
cadru public oficial gestionat de autoritatea locala.



Impactul estimat al aplicirii actului normativ

Impact administrativ:
» Cresterea eficientei in gestionarea interactiunii digitale cu cetdtenii.
e Clarificarea responsabilitatilor partilor implicate in utilizarea platformei.
» Suport normativ pentru interventiile echipei de moderare digitala.

Impact social si comunitar:
» Promovarea unui climat digital pozitiv, bazat pe respect si colaborare.
» Prevenirea conflictelor si a comportamentelor inadecvate in spatiul virtual comunitar.
o Stimularea implicérii civice, in special in randul tinerilor si périntilor.

Impact juridic:
o Respectarea cerintelor GDPR privind gestionarea datelor personale.
¢ Fundament legal clar pentru suspendarea conturilor in caz de abateri.
e Prevenirea litigiilor sau a sesizarilor nejustificate.

Initiatorul propune utilizarea de cidtre Municipiul Piatra Neamt a platformei
digitale My Town, pentru asigurarea unui mijloc de comunicare modern si rapid intre
cetitenii municipiului si administratia publicd locali. De asemenea, se propune si
aprobarea unui Regulament Comunitar de utilizare a acestei platforme digitale de catre
cetateni.

Propunerea este reglementata de urmitoarele dispozitii legale:

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare:
- art. 129 alin. (2) lit. d) atributii privind gestionarea serviciilor de interes local,
- art. 139 alin. (1) In exercitarea atributiilor ce ii revin, consiliul local adoptd hotdrari, cu
majoritate absolutd sau simpld, dupd caz.
- art. 196 alin. (1) lit. a), care prevede ca In exercitarea atributiilor ce le revin, autoritdtile
administratiei publice locale adoptd sau emit, dupd caz, acte administrative cu caracter
normativ sau individual, dupd cum urmeazd: consiliul local si consiliul judetean adoptd
hotdarari™.

o Constitutia Romaniei, art. 120—122 privind principiile administratiei publice;

e Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publicd;

e Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

o Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor);

o Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.



Avand in vedere caracterul normativ al Proiectului de hotérdre privind aprobarea
Regulamentului Comunitar pentru utilizarea platformei My Town, acesta urmeaza sa fie supus
dezbaterii publice, insotit de anuntul privind aducerea la cunoltintd a proiectului, prin afisare pe
site-ul www.primariapn.ro conform art. 7 alin. (1), (2) si (4) din Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionald in administratia publicd, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Prin urmare, avand in vedere atributiile Consiliului Local prevédzute de art. 129 alin. (9)
lit. a) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ,
considerdim cd Proiectul de Hotarire privind aprobarea Regulamentului Comunitar pentru
utilizarea platformei My Town poate fi supus dezbaterii publice.
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