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1. DOMENIUL DE APLICARE A REGULAMENTULUI 

1.1 Programul social Sărbători pentru seniori se întemeiază pe principiul solidarității sociale potrivit 

căruia întreaga comunitate participă la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesită suport şi 

măsuri de protecţie socială pentru depăşirea sau limitarea unor situaţii de dificultate, în scopul 

asigurării incluziunii sociale a acestei categorii de populaţie; 

1.2 Programul social Sărbători pentru seniori este o formă de sprijin comunitar, complementară 

celorlalte beneficii sociale acordate din bugetul de stat și constă în acordarea de beneficii de 

asistență socială categorii de persoane vulnerabile care au domiciliul/reședința în municipiul Piatra 

Neamț; 

1.3. Prezentul Regulament este documentul care detaliază sistemul de acordare a pachetelor cu produse 

alimentare și de igienă personală stabilit prin Hotărârea Consiliului Local – pensionarilor care au 

împlinit vârsta de 63 de ani femei si 65 de ani bărbați, care domiciliază/au reședința în municipiul 

Piatra Neamt și au pensia de până la 2000 lei. 

 

2. REFERINŢE NORMATIVE 

2.1. Legislaţie 

 Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, cu modificările şi completările ulterioare: art. 9, art. 15, 

art. 68, art. 93, art. 94; 

 Legea nr. 17/2000, Republicată, privind asistenţă socială a persoanelor vârstnice, art. 2, art. 20; 

 Ordonanta de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, art.129. 

 

3. DEFINIŢII. ABREVIERI 

3.1. Definiţii: 

Sistemul naţional de asistenţă socială = reprezintă ansamblul de instituţii, măsuri şi acţiuni prin care 

statul, reprezentat de autorităţile administraţiei publice centrale şi locale, precum şi societatea civilă 

intervin pentru prevenirea, limitarea sau înlăturarea efectelor temporare ori permanente ale situaţiilor 

care pot genera marginalizarea sau excluziunea socială a persoanei, familiei, grupurilor ori 

comunităţilor. 

Protecţia socială =se defineşte în contextul principiilor, valorilor şi tradiţiilor ce guvernează relaţiile 

sociale dintre indivizi, grupuri, comunităţi şi instituţii în statele Uniunii Europene şi reprezintă un 

ansamblu de măsuri şi acţiuni care au ca scop asigurarea unui anumit nivel de bunăstare şi securitate 

socială pentru întreaga populaţie şi în mod special pentru anumite grupuri sociale. Protecţia socială 

cuprinde două componente de bază: asigurările sociale în sistem contributiv şi asistenţa socială 

noncontributivă; 

Persoanele vârstnice= sunt persoanele care au vârsta legala de pensionare; 

Sărăcia = starea unei/unui persoane/familii/ grup/comunităţi manifestată prin lipsa resurselor strict 

necesare cumpărării bunurilor şi serviciilor considerate a asigura nivelul minim de trai într-o anumită 

perioadă de timp, raportat la condiţiile socioeconomice ale societăţii. Pragul de sărăcie reprezintă 

cuantificarea resurselor, iar standardele utilizate pentru stabilirea acestuia sunt influenţate de nivelul 

general al costului vieţii, precum şi de specificul politicilor sociale adoptate; 
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Nevoia socială = ansamblul de cerinţe indispensabile fiecărei persoane pentru asigurarea condiţiilor 

strict necesare de viaţă, în vederea asigurării participării sociale sau, după caz, a integrării sociale 

Situaţia de dificultate = situaţia în care se află o persoană care, la un moment dat, pe parcursul ciclului 

de viaţă, din cauze socioeconomice, de sănătate şi/sau care rezultă din mediul social de viaţă 

dezavantajat, şi-a pierdut sau limitat propriile capacităţi de integrare socială; în situaţia de dificultate se 

pot afla familii, grupuri de persoane şi comunităţi, ca urmare a afectării majorităţii membrilor lor; 

3.2. Abrevieri 

DAS = Directia de Asistenta Sociala a municipiului Piatra Neamt 

DE = Director executiv  

PR = Primar 

CL = Consiliu local 

HCL = Hotârare de Consiliu Local 

SAS= Serviciul de Asistență Socială 

 

4. CONSIDERATII GENERALE 

4.1. Rolul acordării pachetelor cu produse alimentare și de curațenie 

4.1.1. Obiectivul principal al asistenței sociale este protejarea persoanelor care, datorită unor motive de 

natură economică, fizică, psihică sau socială, nu au posibilitatea de: 

 a-și asigura singure nevoile sociale; 

 a-și dezvolta propriile capacități și competențe pentru integrare socială, la care se adaugă 

categorii sociale cu preponderentă persoane vârstnice. 

4.1.2. Conform prevederilor legale în vigoare ,,statul, prin autorităţile administraţiei publice centrale şi 

locale îşi asumă responsabilitatea de realizare a măsurilor şi acţiunilor prevăzute în actele normative 

privind prestaţiile sociale şi serviciile sociale”. 

4.1.3. Pachetele cu produse alimentare și de igienă personală se acordă în baza Hotărârii Consiliului 

Local, pensionarilor care are au împlinit vârsta de 63 de ani femei și 65 de ani bărbați, au pensia de 

pana la 2000 lei si au domiciliul/reședința în municipiul Piatra Neamt iar din motive de sănătate şi 

condiţii socio-economice precare, nu pot să-şi asigure un nivel minim de trai. 

4.1.4. Regulamentul este aplicabil personalului din cadrul Directiei de Asistenta Sociala a municipiului 

Piatra Neamt direct implicat în desfășurarea activităților de acordare a pachetelor cu produse 

alimentare și de igienă personală pentru pensionarii care au împlinit vârsta de 63 de ani femei si 65 de 

ani bărbați, au pensia de pana la 2000 lei si sunt din municipiul Piatra Neamt, în conformitate cu 

prevederile HCL. 

 

4.2. Beneficiarii pachetelor şi cuantumul acestei prestaţii 

4.2.1. Distribuirea pachetelor cu produse alimentare și de igienă personală este un sprijin material, 

acordarea va fi de 2 ori pe an. 

 4.2.2. Beneficiază de pachete cu produse alimentare și de igienă personală pensionarii care au 

împlinit varsta de 63 de ani femei si 65 de ani bărbați, au pensia de până la 2000 lei și au 

domiciliul/reședința în municipiul Piatra Neamț.  

 

4.3. Actele necesare în baza cărora se acordă pachetele    

4.3.1. Pentru acordarea pachetelor cu produse alimentare și de igienă personală, persoanele eligibile au 

obligația de a prezenta următoarele acte: 

a) cerere tip şi declaraţie pe proprie răspundere pentru acordarea sprijinului material; 

b) copie buletin identitate sau carte identitate; 
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c) copie cupon pensie din luna anterioară depunerii cererii; 

4.3.2 Pentru obtinerea dreptului de preluare a pachetelor cu produse alimentare și de igienă, persoanele 

eligibile au obligația de a prezenta la punctul de distribuire cu urmatoarele acte: 

a) copie buletin identitate sau carte identitate; 

b) copie cupon pensie din luna anterioara depunerii cererii; 

4.4. Graficul acordării pachetelor cu produse alimentare și de igienă personală 

4.4.1. Pachetele cu produse alimentare și de igienă se vor acorda de 2 ori pe an după cum urmează: 

a) în preajma Sărbatorilor de Paște și a Sărbătorilor de Crăciun; 

4.4.2. Perioada de distribuire ale acestora va fi stabilită prin Dispoziția Primarului Municipiului Piatra 

Neamț. 

 

5. APROBAREA VALORII ȘI A NUMĂRULUI DE PACHETE 

5.1 Acordarea pachetelor este un sprijin material constând în distribuirea de 2 ori pe an (Paște și 

Crăciun) a unor pachete ce conțin alimente și produse de igienă personală. 

5.2. Valoarea pachetelor și numărul acestora vor fi aprobate prin hotărâre de Consiliu Local anterior 

perioadei de derulare a programului. 

 

6. SOLICITAREA PACHETELOR CU PRODUSE ALIMENTARE ȘI DE IGIENĂ 

PERSONALĂ 

6.1. Documentația constituită și prezentata în paragraful (4.3) este depusă de persoana solicitantă la 

sediul Direcției de Asistență Socială din Piatra Neamț, str. Ștefan cel Mare nr. 5. 

6.2. Completarea şi semnarea de către beneficiarul îndreptăţit a cererii şi declaraţiei pe propria 

răspundere se face numai în prezenţa directa a salariatului DAS, odată cu verificarea pe care acest 

salariat o realizează în privința legalității și corectitudinii documentelor predate de solicitant. 

6.3 Titularul dreptului la pachete cu produse alimentare si de igiena personală este persoana 

pensionară, care a împlinit vârsta de 63 de ani femei si 65 de ani bărbați, are domiciliul/reședința în 

municipiul Piatra Neamt, are pensia de pana la 2000 lei; 

6.4. După verificarea fiecărei cereri în parte și a documentației aferente, persoanele responsabile din 

cadrul DAS înscriu în tabelul de predare a pachetelor : 

 numelui si prenumelui titularului cererii; 

 CNP-ul titularului;  

 adresa titularului; 

 seria şi numărul cărţii de identitate a titularului;  

 semnatura de primire. 

6.5. Tabelul nominal de predare a pachetelor constituie anexa la dispoziţia de acordare a acestui 

beneficiu social. Dispozitia de acordare se întocmește colectiv si semestrial pentru fiecare transa de 

pachete distribuite.  

 

7. MODALITĂŢI DE DISTRIBUIRE A PACHETELOR CU PRODUSE ALIMENTARE SI DE 

IGIENĂ PERSONALĂ 

7.1. Distribuirea pachetelor este efectuată de către salariații DAS prin centrul de distribuire: Sala 

Polivalenta, str. Mihai Viteazu și la domiciliul beneficiarului. 

7.2. În situația în care titularul nu se poate prezenta din motive medicale, apartinatorul/sustinatorul 

legal se prezintă cu actul de identitate al titularului în original și cu actul său de identitate. Dacă 

titularul nu se poate prezenta și nu are aparținători, pachetele vor fi distribuite la domiciliu; 

7.3.Pachetele cu produse alimentare și de igienă sunt preluate de DAS prin intermediul persoanelor 

desemnate. 
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7.4. DAS, prin intermediul salariatilor desemnați are obligaţia ca după finalizarea procesului de 

distribuire a pachetelor, să arhiveze toată documentaţia în legătură cu distribuirea acestora, conform 

prevederilor legislatiei in vigoare a Arhivelor naţionale. 

 

7. DISPOZITII FINALE 

7.1.Personalul direct implicat în desfăsurarea activităților care vizează acordarea pachetelor răspunde 

disciplinar si material pentru nerespectarea prevederilor prezentului Regulament si a cerințelor 

legislative aplicabile acestei speţe. 

7.2. Orice modificare adusă prezentului Regulament se va face numai prin Hotărâre a Consiliului 

Local. 

7.3. Regulamentul trebuie difuzat în sistem controlat persoanelor din cadrul DAS pentru conformare, 

respectare şi aplicare. 

 

8. ANEXE  

- Model Cerere acordare pachete cu produse alimentare și de igienă. 
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