Anexa 1laHCLnr...... [oviiii.. 2024

VIZAT,
PRIMAR
ANDREI CARABELEA

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI PUBLIC DE
ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE SI ECOLOGICE DIN MUNICIPIUL
PIATRA NEAMT

CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

ART. 1

(1) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si functionarea
serviciului public de administrare a toaletelor publice si ecologice din Municipiul Piatra Neamt,
definind modalitatile si conditiile ce trebuie Indeplinite pentru asigurarea acestui serviciu.

(2) Serviciul public de administrare a toaletelor publice a Municipiului Piatra Neamt se
desfdsoara sub autoritatea administratiei publice locale, care controleaza gestionarea serviciului
si urmareste realizarea obiectivelor stabilite in domeniu, pe plan local.

CAPITOLUL II - PRINCIPII ST CONDITII DE FUNCTIONARE A SERVICIULUI PUBLIC
DE ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE

ART. 2

Serviciul public de administrare a toaletelor publice si ecologice are ca obiectiv principal
furnizarea catre populatia Municipiului Piatra Neamt a unui serviciu public de calitate,
concomitent cu asigurarea protectiei sanatatii oamenilor si a mediului ITnconjurator.

ART. 3

(1) Serviciul public de administrare a toaletelor publice si ecologice este organizat si
functioneaza pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sdnatdtii publice

b) responsabilitatea fata de cetateni

c) conservarea si protectia mediului Tnconjurator

d) calitate si continuitate

e) tarife echitabile si accesibile tuturor utilizatorilor

f) nediscriminarea si egalitatea tuturor utilizatorilor

g) promovarea calitatii si eficientei activitdtii de administrare, intretinere si exploatare a
toaletelor publice

h) administrarea corecta si eficientd a bunurilor din proprietatea publica si a fondurilor publice
1) intretinerea si dezvoltarea patrimoniului public.

ART. 4

Serviciul public de administrare a toaletelor publice si ecologice cuprinde urmatoarele activitati:
a) intretinerea si exploatarea imobilelor In care sunt amenajate toalete publice, cu toate
elementele de constructie si instalatii componente

b) intretinerea tuturor toaletelor ecologice amplasate pe raza municipiului

c) asigurarea lucrarilor de igienizare, curatenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare.

CAPITOLUL I - ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA SERVICIULUI PUBLIC DE
ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE ST ECOLOGICE

Sectiunea 1 — Gestiunea serviciului public de administrare a toaletelor publice si ecologice
ART.5

Organizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea §i controlul
functionarii serviciului public de administrare a toaletelor publice si ecologice intra in atributiile
autoritafii administratiei publice locale, conform competentelor si atributiilor stabilite de
legislatia in vigoare.



ART. 6

(1) Gestiunea serviciului public de administrare a toaletelor publice si ecologice se poate realiza
in una din urmatoarele modalitati:

a) gestiune directa; b) gestiune delegata.

(2) Alegerea formei de gestiune a serviciului public de administrare a toaletelor publice si
ecologice se face conform Studiului de fundamentare prin gestiune delegata.

ART. 7

Activitatea de administrare a toaletelor se realizeaza in conformitate cu prevederile Ordonantei
Guvernului nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a
domeniului public si privat de interes local; Ordinului M.S. nr. 119/2014 pentru aprobarea
Normelor de igiena si sanatate publicd privind mediul de viata al populatiei; Legii nr. 10/2020
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si
functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes local
Sectiunea 2 — Rolul autoritatii administratiei publice locale in organizarea, administrarea,
intretinerea si exploatarea toaletelor publice

ART. 8

In asigurarea serviciului de administrare a toaletelor publice, autoritatea administratiei publice
locale, prin cele doua componente ale sale - Consiliul Local, ca for legislativ, si Primaria
Municipiului Piatra Neamt, ca for executiv - controleaza administrarea serviciului in conditii de
eficienta si rentabilitate si pastreaza prerogativele privind promovarea politicilor si strategiilor de
dezvoltare a serviciului de administrare a toaletelor publice administrare.

Sectiunea 3 — Operatorul serviciului public de administrare a toaletelor publice

ART.9

(1) Operatorul serviciului public de administrare a toaletelor publice isi poate desfasura
activitatea, pe baze contractuale si 1n alte localitati decat localitatea in care 1si au sediul.

(2) Operatorul poate presta mai multe tipuri de servicii publice si va tine evidente distincte
pentru fiecare activitate, avand contabilitate separatd pentru fiecare tip de serviciu si
localitate/locatie de operare.

ART. 10

In prestarea serviciului public de administrare a toaletelor publice, operatorul va realiza si va
respecta urmatoarele cerinte:

a) elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli

b) anticiparea problemelor potentiale si solutiilor de rezolvare a acestora

¢) sincronizarea planului de activitate cu cerintele legislatiei de protectia mediului

Sectiunea 4 — Utilizatorii serviciului public de administrare a toaletelor publice si ecologice
ART. 11

Utilizator al serviciilor prestate poate fi orice cetitean al municipiului Piatra Neamt, dar si turisti
si alte persoane care tranziteaza municipiul Piatra Neamt.

CAPITOLUL IV - SERVICIUL PUBLIC DE ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE
SI CONDITIILE DE FUNCTIONARE

ART. 12

(1) Toaletele publice din Piata Mihail Kogélniceanu si pasaj Curtea Domneasca vor functiona pe
toatd perioada anului, in fiecare zi a saptamanii, dupa urmatorul program de functionare: Luni —
Duminica 08 — 20.

(2) Toaletele ecologice de pe raza municipiului vor avea program de functionare non-stop.

ART. 13

Operatorul de serviciu va angaja personal pentru asigurarea serviciilor de intretinere, curatenie,
dezinsectie, deratizare a toaletelor publice.
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ART. 14
Regulamentul privind utilizarea toaletei publice va fi afisat intr-o manierd vizibild pentru
utilizatori.

ART.15

Intretinerea si exploatarea imobilelor in care sunt amenajate toaletele publice din Piata Mihail
Kogalniceanu si pasaj Curtea Domneascd, cu toate elementele de constructie si instalatii
componente:

(1) Operatorul de serviciu se va preocupa atat de conservarea si protejarea, cat si de valorificarea
judicioasd a bunurilor (elemente constructive si instalatii) din incinta toaletelor publice;
operatorul de serviciu se va ingriji de gospodarirea judicioasd a materiilor prime, materialelor,
apei, energiei electrice si termice, gazelor naturale, astfel incat sa nu se incarce artificial costurile
de operare.

(2) Operatorul serviciului va verifica si va urmari corectitudinea facturilor de plata a energiei
electrice, apa-canal, gaze naturale, termoficare si salubrizare .

(3) Operatorul serviciului va intretine in stare corespunzatoare si va intrebuinta bunurile imobile
in care isi desfisoard activitatea conform destinatiei acestuia, stabilitd prin autorizatiile de
construire.

(4) Operatorul va anunta in cel mai scurt timp autoritatea administratiei publice locale asupra
lucrarile de intretinere si reparatii curente Sau capitale ale elementelor constructive sau a
instalatiilor de orice tip din incinta toaletelor publice care se impun a fi excecutate pentru
functionarea in conditii optime a acestora.

ART. 16

(1) Toaletele publice sunt racordate la sistemul public de alimentare cu apa potabila si sunt
prevazute cu instalatii interioare de alimentare cu apa si de canalizare, in conformitate cu
normativele de proiectare.

(2) Toaletele publice sunt racordate la sistemul public de canalizare a apelor uzate, astfel incat
colectarea, tratarea §i evacuarea apelor uzate sa nu provoace poluarea solului, a apelor sau a
aerului.

(3) Operatorul de serviciu are obligatia sd mentind instalatiile interioare de distributie a apei
potabile si de evacuare a apelor uzate, sifoanele de pardoseala, obiectele sanitare (W.C.-uri,
chiuvete) in permanenti stare de functionare si de curidtenie. In acest sens, operatorul de serviciu
are urmatoarele obligatii:

a) sa controleze starea de curdtenie din grupurile sanitare din incinta toaletelor publice, a
toaletelor ecologice asigurandu-se spalarea si dezinfectia zilnica sau ori de cate ori este necesar,
b) sa asigure materialele necesare igienei personale, pentru persoanele care folosesc grupurile
sanitare din incinta toaletelor publice (hartie igienica, sapun, mijloace de stergere sau zvantare a
mainilor dupa spalare etc.);

ART. 17

Se interzice:

a) distrugerea sau degradarea instalatiilor tehnico-sanitare, instalatiilor electrice, canalizare, gaze
naturale, termoficare etc., cu care sunt utilate toaletele publice si ecologice; persoana care a
produs paguba este obligata sd inlocuiasca sau sd achite valoarea bunului distrus;

b) degradarea sau murdarirea, in orice fel, a bunurilor din incinta toaletelor publice si a toaletelor
ecologice

¢) inscrierea oricaror Tnsemne pe pereti, tamplarie si orice alte obiecte in incinta toaletelor
publice, incrustarea de insemne, lipirea, scrierea sau expunerea de afise, anunturi in alte locuri
decat cele permise de catre autoritatea administratiei publice locale, precum si afisarea sau
inscriptionarea realizate de catre persoane neautorizate.

ART. 18

Operatorul de serviciu va asigura: curatarea, dezinfectia, dezinsectia, deratizarea, precolectarea si
evacuarea deseurilor solide se vor face cu respectarea urmatoarelor condifii:

a) Curatarea si dezinfectia: Prin curatare se intelege indepartarea mecanicd (manuald si/sau
automatd) a oricaror forme de deseuri, praf sau depuneri de materiale nefolositoare, rezultate in
urma activitatilor umane, in unitatea de folosintd publica. Prin dezinfectie se intelege reducerea



numarului de germeni saprofifi si distrugerea germenilor patogeni prin mijloace fizice sau
chimice; cea mai ieftind metoda de dezinfectie este spalarea cu apa fierbinte (77 grade C - 82
grade C timp de 1 minut), urmeaza in ordinea costului spalarea cu un detergent anionic si
dezinfectia cu o substanta chimica; - pardoselile se curata cu stergatorul umezit cu un detergent
anionic; dezinfectia chimicad se face numai daca suprafetele sunt vizibil murdarite cu sange sau
lichide biologice; maturatul uscat este interzis; - peretii si plafoanele finisate cu materiale
lavabile se curata cu detergent anionic, periodic si cand sunt vizibil murdarite; - WC-urile se
curdtd si se dezinfecteaza cu perie, praf de curatat si detartrant, colacul de WC se sterge cu
detergent anionic; dezinfectia chimica se va face cand WC-ul a fost folosit de o persoana
suferind de o boala diareica acuta; - chiuvetele se curata si se dezinfecteaza zilnic cu praf de
curatat, inclusiv interiorul robinetului, folosind o perie subtire; - sapunul si dispozitivele pentru
distribuirea sapunului: sapunul solid se pastreaza uscat Intr-o savoniera care sa permitd scurgerea
apei sau suspendat cu dispozitiv magnetic; - este de preferat montarea distribuitoarelor de perete
pentru sapun pulbere, sdpun lichid sau fulgi de sdpun; - savonierele si distribuitoarele de perete
se curata si se clatesc cu apa fierbinte Tnainte de reumplere; - alte obiecte se curdatd cu detergent
anionic, zilnic; - echipamentele si materialele de curatenie: carpele, buretii, periile, stergatoarele
se spala zilnic cu detergenti anionici si se clatesc cu apa fierbinte, se usuca si se depoziteaza
uscate.

b) Dezinsectia periodica se va face la intervale prevazute in metodologii, dar nu mai mari de 3
luni, iar deratizarea periodicd se va face la intervale de maximum 6 luni; intre operatiunile
periodice, se vor aplica proceduri de dezinsectie si deratizare curente, de intretinere, in functie de
prezenta vectorilor.

¢) Lucrarile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se vor executa in afara orelor de acces a
publicului 1n incinta toaletei publice; aceste operatiuni vor fi efectuate doar de catre operatori
autorizati de Directia de Sanatate Publica Neamt si Primaria municipiului Piatra Neamt;
produsele utilizate in activitatile de dezinfectie, dezinsectie si deratizare vor fi avizate de catre
Ministerul Sanatatii, pentru profilaxia sanitar-umana si de catre Agentia de Protectie a Mediului.

d) Colectarea reziduurilor solide se va face in recipiente metalice sau in cutii, cu pungi din
material plastic, Inchise etans si evacuarea ritmica a acestora, cu spalarea si dezinfectarea lor
dupa golire.

e) In vederea asigurarii lucrarilor de colectare si transport al deseurilor stranse din incinta
unitatii, operatorul de serviciu va incheia un contract pentru prestarea serviciului de salubrizare
cu operatorul acestui serviciu.

CAPITOLUL V - DREPTURILE SI OBLIGATIILE AUTORITATII ADMINISTRATIEI
PUBLICE LOCALE, OPERATORULUI DE SERVICIU ST UTILIZATORILOR

ART. 19

Autoritatii administratiei publice locale 11 revin urmatoarele drepturi si obligatii legate de
organizarea, administrarea, intretinerea si exploatarea toaletelor publice:

a) dezvolta, promoveaza calitatea si eficienta serviciului public de administrare, intretinere si
exploatare a toaletelor publice;

b) urmareste asigurarea unei bune ntretineri, protejari si conservari a patrimoniului investitiilor
realizate;

¢) urmareste asigurarea lucrarilor de igienizare, curatenie, dezinsectie, dezinfectie si deratizare a
toaletelor publice;

d) promoveaza politicile si strategiile de dezvoltare a serviciului de administrare a toaletelor
publice si ecologice;

€) organizeaza, reglementeaza, controleaza si monitorizeaza activitatea operatorului de serviciu
cu privire la realizarea serviciului public de administrare a toaletelor publice, in conformitate cu
reglementdrile in vigoare;

f) urmareste ca exploatarea bunurilor patrimoniu al municipalitatii sa se realizeze in conditii care
sd asigure un serviciu bine organizat, civilizat, modern si eficient cu privire la administrare,
intretinere si exploatare toaletelor publice;

g) asigurd lucrarile de reparatii capitale la elementele constructive de orice natura si la
instalatiile de utilitate publicd din incinta toaletelor publice (refacere sisteme de alimentare cu
apa, energie electrica sau termicd, gaz metan, etc.);



ART. 20

Operatorul serviciului are urmatoarele drepturi:

a) sa Incaseze sumele pentru serviciile prestate conform tarifelor aprobate prin Hotarari ale
Consiliului local

b)sa propuna modificarea tarifului aprobat, numai in situatiile de schimbare semnificativa a
echilibrului contractual;

C) sa initieze modificarea si/sau completarea contractului, in cazul modificarii esentiale a
reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia,
prin acte aditionale si cu aprobarea prealabila a Primariei municipiului Piatra Neamt;

d) sa sesizeze angajatii Politiei Locale sau ai Politiei Municipale in cazul incilcarii de catre
utilizatori a linistii si ordinii publice sau in cazul in care, potrivit legii penale, faptele constatate
constituie infractiuni.

ART. 21

Operatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa obtina de la autoritatile competente avizele, autorizatiile si licentele, potrivit legii;

b) sa asigure accesul nediscriminatoriu al tuturor utilizatorilor in incinta toaletelor publice;

c) sd asigure parametrii de performanta stabiliti prin contractul de delegare si sd imbunatateasca
in mod continuu calitatea serviciului prestat, in scopul realizarii exigentelor utilizatorilor pe toata
durata derularii contractului, cu posibilitatea certificarii acestei calitati, conform cerintelor SR
EN ISO 9001-2001;

d) sa furnizeze date despre prestarea serviciului autoritatilor administratiei publice locale,
conform unui program stabilit sau la cerere;

e) sa raspunda de aplicarea masurilor privind protectia mediului inconjuritor, protectia sanatatii
publice, protectia si securitatea muncii, paza si stingerea incendiilor in conformitate cu
prevederile legale in vigoare; orice sarcini sau amenzi aplicate de organele abilitate pentru
nerespectarea acestor prevederi cad in sarcina operatorului;

f) sa colaboreze cu institutii publice si private in vederea optimizarii serviciului prestat;

g) sd asigure gospodarirea judicioasd a materiilor prime, materialelor, apei, energiei electrice si
termice, gazelor naturale, astfel incat sa nu se incarce artificial costurile de operare;

h) sé incheie cu tertii contracte necesare functionarii a toaletelor publice;

i) sd asigure in toaletele publice si ecologice conditiile de igiena cerute de reglementarile legale
in vigoare;

J) sa asigure realizarea lucrarilor de salubrizare, dezinsectie, dezinfectie si deratizare numai cu
operatori autorizati;

K) sa nu schimbe destinatia spatiului din incinta constructiilor - toaleta publica - fara acordul
expres al autoritatii administratiei publice locale;

) sé respecte cu strictete standardele de calitate si cele legale privind calitatea serviciului prestat;
m) sa restituie proprietarului imobilelor cu destinatia de toaletd publica cu toate instalatiile, la
incetarea contractului, gratuit si liber de orice sarcini, cu exceptia investitiei realizate din
fondurile operatorului, asupra careia partile vor stabili prin act aditional la contractul de delegare,
in masura in care aceasta nu a fost amortizata in intregime.

n) sa rdspunda cu promptitudine tuturor sesizarilor din partea utilizatorilor, autorititii concedente
sau oricaror alte institutii publice sau private.

ART. 22

Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) sa beneficieze fara discriminare de acces la toaletele publice;

b)sa primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizarile adresate operatorului sau autoritatilor
administratiei publice locale cu privire la nereguli in prestarea serviciului de administrare,
intretinere si exploatarea toaletelor publice.

ART. 23

Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa nu provoace tulburarea linistii si ordinii publice in incinta toaletelor publice;

b) sa respecte cu strictete toate interdictiile stabilite prin prezentul regulament de organizare,
administrare, intretinere si exploatare a toaletelor publice.



CAPITOLUL VI - INDICATORI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE A SERVICIULUI
PUBLIC DE ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE

ART. 24

(1) Indicatorii de performanta si de evaluare sunt cei prevazuti in contractul de delegare de
administrare si stabilesc conditiile ce trebuie respectate de catre operator in asigurarea serviciului
de administrare, Intretinere si exploatare a toaletelor publice.

(2) Indicatorii de performantda asigura conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciul
public de administrare a toaletelor publice, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ

b) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor

¢) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile prestate de operator in incinta
toaletelor publice

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii populatiei
e) implementarea unor sisteme de management al calitdtii, al mediului si al sanatatii si securitatii
muncii

ART. 25

Indicatorii de performanta pentru serviciul de administrare, intretinere si exploatare a toaletelor
publice se refera la urmatoarele activitati:

1. Numarul de zile in care operatorul a suspendat sau a intarziat prestarea serviciului de
administrare, Intretinere si exploatare a toaletelor publice fatd de programul de functionare
stabilit.

2. Numarul de utilizatori afectati de caderile prevazute la pct.1.

3. Indeplinirea prevederilor din contractul de delegare de administrare cu privire la calitatea
serviciilor efectuate.

4. Mentinerea unor relatii echitabile Intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva
a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti.

5. Numarul de reclamatii ale utilizatorilor privind calitatea serviciilor prestate, dintre care :

a) numarul de reclamatii justificate;

b) numarul de reclamatii rezolvate;

¢) numarul de reclamatii la care utilizatorii nu au primit raspuns in termene legale.

6. Despagubirile platite de catre operatori pentru nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu
privind prestarea serviciului de administrare, intretinere si exploatare a toaletelor publice;

7. Numarul de controale efectuate de catre autoritatea administratiei publice locale operatorului,
raportat la numarul de abateri stabilite si sanctionate .

8. Numadrul abaterilor privind nerespectarea de catre operator a prevederilor contractului de
delegare.

9. Numarul abaterilor privind nerespectarea de cétre operator a prevederilor legale referitoare la
aplicarea masurilor privind protectia mediului inconjurator, protectia sdnatatii publice, protectia
s1 securitatea muncii, paza si stingerea incendiilor, raportat la numarul de controale efectuate de
catre organele abilitate.

ART. 26

(1) In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie si asigure:

a) gestiunea serviciului public de administrare a toaletelor publice conform prevederilor
contractuale;

b) evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

c¢) inregistrarea activitafilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea contravalorii
serviciilor efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

(2) In conformitate cu competentele si atributiile legale ce 1i revin, autoritatea publica locald are
acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de operatorul de
serviciu;

b) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti in
contract;

¢) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si/sau
modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-urbana incredintata prin contract; d)
structura tarifelor pentru serviciile prestate de operator.



CAPITOLUL VII - CONTRACTUL DE DELEGARE A SERVICIULUI PUBLIC DE
ADMINISTRARE A TOALETELOR PUBLICE

ART. 27

Prestarea serviciului public de administrare a toaletelor publice se va face numai pe baza de
contract incheiat intre autoritatea administratiei publice locale si operatorul de serviciu.

CAPITOLUL VIII - PRETURI SI TARIFE

ART. 28

(1) Nivelul preturilor si/sau tarifelor pentru plata serviciilor de administrare a toaletelor publice
se fundamenteaza pe baza costurilor de exploatare, a amortismentelor aferente capitalului
imobilizat in active corporale si necorporale, si include o cotd pentru crearea resurselor necesare
dezvoltarii si modernizarii infrastructurii edilitar-urbane, precum si profitul operatorului.

(2) Aprobarea tarifelor de acces la serviciile prestate de catre operator se face, la propunerea
operatorului de serviciu, de catre Consiliul Local.

CAPITOLUL IX - DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

ART. 29

Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile de natura tehnica,
tehnologica si legislativa, prin Hotéarare a Consiliului Local Piatra Neamt.

ART. 30

Anexa nr.1 la prezentul regulament cuprinde lista cu preturile si tarifele ce vor putea fi percepute
de catre operatorul de serviciu pentru utilizarea toaletelor publice .

CAPITOLUL X - SANCTIUNI

ART. 31

Incilcarea prevederilor prezentului regulament constituie contraventie, in masura in care potrivit
legii penale nu constituie infractiune si se sanctioneaza cu amenda contraventionald dupa cum
urmeaza:

a) incalcarea prevederilor art.17 lit.a-c, cu amenda de la 50 lei la 500 lei;

b) incdlcarea prevederilor art. 16 (3). a-c, art. 23 lit.a-c, cu amenda de la 100 lei la 500 lei.

ART. 32

Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se face de catre Primar, prin persoanele
imputernicite de acesta. Primarul poate imputernici, prin dispozitie, si pe angajatii operatorului
de serviciu sa constate si sd sanctioneze faptele care constituie contraventii, savarsite in toaletele
publice.

Sumele provenite din amenzi se fac venit la bugetul local. In cazul in care, prin sivarsirea
contraventiei s-a cauzat o paguba bunurilor mobile sau imobile din patrimoniul administrat de
catre operatorul serviciului, persoanele imputernicite sd aplice sanctiunea vor stabili si
despadgubirea in functie de valoarea inregistratd in contabilitate a bunurilor respective.
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