Anexanr.2 laH.C.L. nr.

Municipiul Piatra Neamt Aprobat,
Primaria Piatra Neamt Primar
Directia Tehnica- Birou Gospodarie Municipala Andrei Carabelea
Nr.

CAIET DE SARCINI

privind activitatea serviciului de mentenant, intretinere si reparatii locuri de joaca,
locuri de agrement si mobilier urban, aflate pe domeniul public si privat al

Municipiului Piatra Neamt

CAPITOLUL |. Dispozitii Generale

(1) Prezentul Caiet de sarcini a fost stabilit in baza legislatiei in vigoare si precizeaza
conditiile minime in care trebuie sd se desfdsoare lucrarile de : intretinere,
reparatie echipamente de joacd (complexe de joaca cu tobogane, leagane, carusele,
balansoare, echipamente de fitness), terenuri de sport, mobilier urban (banci, mese,
foisoare, cosuri de gunoi, garduri metalice si imprejmuiri) , balustrade, maini
curente, montare cosuri de gunoi si montare de banci, panouri de avertizare,
panouri de afisaj, Imprastiat si nivelat nisip/padmant

(2) Activitatea de intretinere, reparatii si completare a mobilierului urban se
desfasoara in scopul conservarii si realizarii mentenantei.

(3) Prestarea lucrarilor de intretinere, reparatii presupune urmatoarele tipuri de lucrari:

a)

Intretinerea si reparatia bancilor de odihni si a echipamentelor de joaca
prin lucrari specifice (inlocuirea suruburilor, stinghiilor din lemn, podele
din lemn, rigle de protectie din lemn si a stalpisorilor metalici
deteriorati,vopsiri, etc)

Inlocuirea cosurilor de gunoi distruse si montarea cosurilor noi pe
amplasamente

Intretinerea, repararea si executarea de lucriri noi la refacerea panourilor
de gard, a stélpilor si suruburilor de fixare lipsa sau distruse.

Amenajare suprafata de joaca cu nisip

Amenajare suprafete spatii de joacd cu dale din cauciuc

Confectionat imprejmuiri din panouri de gard din sdrma zincata

Demontat confectii metalice

Confectii metalice diverse:confectionat sau reparat porti metalice de acces
in parcuri, confectionat balustrade de protectie sau reparat / inlocui portiuni
distruse, confectionat porti, reparat portiuni distruse a partii metalice la
banci, aparate de joaca, etc confectionari sau reparatii imprejmuiri / garduri
metalice, vopsiri.

(4) Caietul de sarcini se Intocmeste prin grija Consiliului Local al Municipiului Piatra
Neamt, care are obligatia de a hotari modul de gestiune si obligatia de a elabora
studiul de oportunitate pentru stabilirea solutiei de delegare a administrarii acestor
lucrari precum si documentele de pregétire a delegarii.



Cadru legislativ :

- 0.G.nr.71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de
administrare a domeniului public si privat de interes public local, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 955/2004 aprobareca reglementarilor-cadru de aplicare a
Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea
serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes local;

- Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor
de igiena si sanatate publica privind mediul de viata al populatiei;

- Legea nr. 286/2009 privind codul penal;

- Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor;

- Legeanr. 61/1991 pentru incédlcarea unor norme de convietuire sociald, a ordinii
si linistii publice- republicata;

- Hotararea Guvernului nr. 435/2010 privind regimul de introducere pe piata si
de exploatare a echipamentelor pentru agrement;

- Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitatilor urbane si
rurale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Prescriptia tehnica PT R 19/2002 ,,Cerinte tehnice de securitate privind instalatiile
si echipamentele montate si utilizate in cadrul parcurilor de distractie si a spatiilor
de joaca”, cu modificarile si completarile ulterioare;

- OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ;

Autoritatea concedenta

Autoritatea contractanta: MUNICIPIUL PIATRA NEAMT

Cod de inregistrare fiscala: 2612790

Adresa: Str.Stefan cel Mare nr.6-8, Municipiul Piatra Neamt
Tel/Fax 0040 233 218991 / 0040 233 215374

Site: http://www.primariapn.ro

CAPITOLUL II. Obiectul Contractului:

Servicii de mentenanta, intretinere si reparatii spatii de joaca , echipamente de fitness
mobilier urban aflate pe domeniul public si privat al Municipilui Piatar Neamt.
In cadrul contractului este posibild prestarea urmatoarelor servicii:

Pentru echipamentele de joaca:
- Inlocuire tobogane drept / dublu / elicoidal din HDPE
- Inlocuire elemente de tip adaptor pentru iesire tobogan
- Inlocuire elemente de trecere tubular
- Inlocuire sisteme urcare / coborare metallic / lemn
- Inlocuire acoperis / casute din HDPE / lemn
- Inlocuire balustrade / rigle protectie
- Inlocuire panouri laterale lemn / metal
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Inlocuire platforme de trecere lemn / metal

Inlocuire structure / stalpi de sustinere din lemn / metal

Inlocuire capace protectie suruburi si stalpi

Inlocuire scari urcare / coborare complex din lemn / metal

Inlocuire scaun /elemente sezut/ spatar leagan din lemn/metal / polietilena cu lant
Inlocuire rulmenti si lanturi leagine

Inlocuire scaune si rulmenti balansoare

Inlocuire stélpi / tevi sustinere leagine

Inlocuire parte metalica si rulmenti carusele

Inlocuire panouri de avertizare si panouri cu instructiuni folosire spatii joaca /
spatii de agrement

Inlocuire si alte elemente deterioarate nepreviazute

Pentru echipamentele de fitness:

Inlocuire rulment

Inlocuire disc bicicleta

Inlocuire garnitura de protectie rulment

Inlocuire sezut din plastic

Inlocuire maner cauciuc

Inlocuire sa (biciclet)

Inlocuire pedala dubla

Inlocuire pedala (stepper)

Inlocuire ansamblu pedala (bicicletd)

Inlocuire capac protectie stalp

Inlocuire capac inchidere stalp

Inlocuire capac de protectie pentru surub

Inlocuire element mobil bicicleta

Inlocuire element mobil de sustinere(spitar si sezut)
Inlocuire element mobil prindere mana curenta
Inlocuire element mobil sustinere brate

Inlocuire disc rotire

Inlocuire element de conectare stepper de cadrul principal
Inlocuire stalp de sustinere principal -teava galvanizati
Inlocuire stalp de sustinere secundar -teava galvanizata
Inlocuire cadru sustinere bicicleta

Inlocuire ghidon bicicleti-teava galvanizati

Inlocuire element fix de conexiune pentru stepper
Inlocuire element cadru fix sustinere brate(stepper)
Inlocuire element fix de conexiune mana curenta
Inlocuire element fix de sustinere sezut

Inlocuire panou despartitor

Inlocuire element fix de sustinere cadru principal previzut cu sezut
Inlocuire flansa de prindere element de conexiune de cadru principal
Inlocuire element mobil de legatura cadru ,,U”
Inlocuire element suport brate si cadru ,,U”

Pentru suprafata cu dale de cauciuc:

Inlocuire dale de cauciuc

Pentru mobilier urban:

Inlocuire blaturi / rigle deteriorate la banci cu spatar si banci fara spatar
Montat cosuri de gunoi stradale pe suport existent(stalpi)-fixare cu colier metalic
sau pe teava betonata



- Demontat cosuri de gunoi stradale deteriorate

- Vopsit schelet metalic si blaturi /rigle banci

- Inlocuire blaturi din lemn si vopsire schelet metalic-mese

- Inlocuire structura din lemn, panouri laterale, acoperis, mobilier (masa si 2 banci)
— foisoare

Activitatea serviciului public de gestionare a spatiilor de joaca, echipamente fitness si
mobilier urban aflate pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt
consta in urmatoarele:

a) predarea- primirea pe baza de proces verbal a gestiunii, insemnand toate locurile de
joaca pentru copii / toate locurile de agrement echipamente fitness situate in
Municipiul Piatra Neamt. Fiecare loc de joaca va fi identificat cu cel putin
urmatoarele informatii: adresa, suprafata, tipurile de echipamente cu denumire si
numar de bucati pentru fiecare loc de joaca, daca spatiul este Tmprejmuit si descrierea
gardului, daca este dotat cu camere de supraveghere.

b) asigurarea personalului necesar pentru prestarea serviciului, dupa cum urmeaza:

- responsabil RSVTI autorizat in conditiile legii in vederea supravegherii si realizarii
verificarilor tehnice in vederea autorizarii functionarii si a verificarilor tehnice in utilizare.
Administratorul trebuie sa fie autorizat din punct de vedere ISCIR pentru intretinere, revizii si
reparatii la echipamentele de agrement (obligatie legald conform prevederilor Legii 64/2008
republicatd,art.14,lit.c), coroborat cu prevederile HG 435/2010,art.8,pct.4 si cu prevederile
Prescriptiei Tehnice ISCIR PT R19-2002,art.7.1.1,lit.d)

- echipa specializata pentru realizarea reparatiilor

- minim 2 soferi si 2 lucratori pentru echipele mobile de supraveghere si realizare verificari
tehnice;

-persoana desemnata de catre prestator va verifica in detaliu starea structurii de rezistentd din
metal / lemn si a stabilitatii componentelor din HDPE, starea colierelor si a strangerilor surub-
piulita, starea suprafetei de alunecare, starea platformelor, starea echipamentelor de fitness,
starea covorului din cauciuc.

-verificarile vor fi realizate de catre persoane autorizate, bune cunoscatoare a standardelor de
siguranta pentru spatiile de joaca / pentru spatiile de agrement -echipamente fitness, astfel
incat la finalul inspectiei echipamentele inspectate sa respecte standardele de siguranta in
exploatare.

-in urma verificarilor persoana desemnata va intocmi si preda beneficiarului un Raport de
mentenantd / Proces Verbal cu operatiile executate, in care vor fi descrise starea tehnica a
echipamentelor precum si recomandari si propuneri concrete privind componentele care se
impun a fi schimbate, pentru ca prestatorul sa asigure sigurantd in exploatare a
echipamentului.

-daca se constatd ca unele piese reprezinta un grad avansat de uzura, impiedicand buna
functionare a echipamentelor, prestatorul are obligatia de a le inlocui cu piese noi, originale,
in perioada convenita.



-dacd in cazul unei reparatii se constatd existenta unor echipamente care nu mai sunt in
fabricatie si pentru care nu se mai gasesc piese de schimb, prestatorul va intocmi un raport de

-serviciile care urmeaza a fi efectuate au ca scop aducerea echipamentelor la starea initiala,
astfel incat s asigure atat securitatea in exploatare, cat si revitalizarea completa a spatiilor de
joaca / a spatiilor de agrement - echipamente fitness.

-piesele de schimb utilizate vor fi insotite de certificatul de calitate si conformitate.

-in cazul in care se depisteaza defecte care pun in pericol siguranta utilizatorilor, acestea
trebuie remediate de urgenta; daca acest lucru nu este posibil, utilizarea echipamentelor n
cauza trebuie suspendata pentru a elimina riscul de accidentari in spatiul de agrement si Se
propune catre beneficiar a scoaterii din uz.

c) verificarea periodica a starii fizice a echipamentelor precum si a functionarii acestora;
de asemenea, Administratorul se va asigura ca fiecare echipament de joaca pentru copii /
echipament de agrement- fitness, achizitionat este marcat vizibil, lizibil si durabil, cu placuta

de inscriptionare, care contine minim datele mentionate in Hotararea Guvernului nr.
435/2010, anexa 2.

d) verificarea periodica (conform procedurii de intretinere) a existentei placutelor de
informare: orar de functionare; panou cu instructiuni de utilizare echipamente;
instructiuni generale de utilizare spatiu de agrement

e)mentenanta, intretinerea si reparatiile se vor efectua la spatiile de agrement unde sunt
amplasate echipamentele; in cazul in care nu poate fi remediata pe amplasamentul
echipamentului acesta va fi reparat in atelierele specializate ale prestatorului in maxim 10
zile calendaristice de la data constatarii; in aceasta situatie, transportul echipamentelor dus
intors, inclusiv cheltuielile aferente, cade in sarcina prestatorului.

f)se admit piese de schimb pentru echipamente spatii de joaca /echipamente fitness care
respectd cerintele esentiale de securitate aplicabile, prevazute in anexa nr.1 din Hotararea
nr.435 din 28 aprilie 2010 privind regimul de introducere pe piata si de exploatare a
echipamentelor pentru agrement.

g)toate elementele ansamblurilor de joaca pentru copii care vor fi montate vor fi realizate
si certificate conform standardului European SR EN 1176 / 1-7- referitoare la spatii de
joaca, care cuprind regulile si cerintele de sigurantd generale si metodele de testare,
riscurile specifice privind leaganele, toboganele, balansoarele, precum si aspectele privind
instalarea , inspectia, intretinerea si exploatarea acestora si a standardului European SR
EN 1177- referitor la acoperirile amortizoare ale suprafetelor spatiilor de joaca pentru
copii.

h) lucrarile de reparatii si intretinere a echipamentelor de fitness vor fi realizate conform
prevederilor HG435/2010 precum si a standardelor europene EN 16630 pentru
echipamente de fitness de exterior

i)conditia minima de indeplinit este satisfacerea intotdeauna a standardelor, normelor si
regulamentelor roméanesti si europene in vigoare in domeniu.



J) executia panoului de informare, pentru fiecare spatiu de agrement, in cazul cand acestea
lipsesc.

Panourile de informare, cuprind urmatoarele informatii:

- instructiuni generale de utilizare loc de joaca / de utilizare loc de agreement; panoul de
informare va contine datele si informatiile de utilizare a spatiului de agrement, cuprinse in
Regulamentul de organizare si functionare a spatiilor de joaca pentru copii / a spatiilor de
agrement situate pe domeniul public si privat al Municipiului Piatra Neamt la ,,Art. 4 —
Obligatiile beneficiarilor / utilizatorilor spatiilor de joaca si Art.5.- Interdictii ; pe acest
panou se va mentiona numarul de telefon al echipei de service din cadrul Administratorului
locului de joaca / locului de agrement, numarul de telefon de urgentd -112 si numar telefon
al ANPC 021 9551.

Serviciul public de interes local pentru administrarea spatiilor de agrement va asigura
cerintele tehnice de securitate privind instalatiile si echipamentele montate si utilizate in
locurile de agrement cu respectarea normelor de sanatate si protectia cetatenilor din unitatea
administrativ-teritoriala in care functioneaza.

Prestatorul va informa in scris beneficiarul cu privire la spatiile de agrement-locuri de
joaca si locuri de agrement care au fost verificate si pentru care a fost asiguratd mentenanta
precum si cu necesarul de piese de schimb, materiale necesare pentru aducerea
echipamentelor si a suprafetei suport la starea initiala.

Achizitionarea pieselor, a manoperei necesare reparatiilor, modificarile aduse se va
face pe baza devizului emis de catre prestator iar dupa acceptarea de catre beneficiar si pe
baza fiselor de interventie intocmite de catre prestator.

Prestatorul trebuie sd demonstreze ca piesele de schimb sunt noi si corespund
standardelor europene in vigoare.

Activitatea desfasuratd pe parcursul deruldrii contractului va fi consemnatd si
contrasemnata de catre ambele parti prin fise de interventie.

Prestatorul va trebui sa desemneze o persoana care sd poata fi contactatda non stop in
cazul aparitiei unor defectiuni.

Comunicarea intre beneficiar si prestator se va face prin: adresa oficiala, telefonic sau
SMS, e-mail.

Inlocuirea pieselor de schimb degradate se va face pe bazi de noti de comanda.

Verificarea, controlul si receptia lucrarilor se va face de catre delegatul Primariei
Municipiului Piatra Neamt impreuna cu delegatul contractantului.

La finalizarea unei comenzi se va intocmi un proces verbal de receptie si o situatie de
plata; factura va fi emisd numai dupa semnarea fara obiectiuni a procesului verbal de receptie
de catre beneficiar.



Conditiile contractului privind activitatea serviciului public de gestionare a spatiilor de
joaca, a spatiilor de agrement si mobilierului urban aflate pe domeniul public si
privat al Municipiului Piatra Neamt

Prestatorul va asigura minim 4 formatii de lucru pentru a putea lucra simultan pe 4
amplasamente diferite si pentru executarea lucrarilor intr-un interval de timp optim astfel incat
acestea sa fie demarate Tn maxim 3 zile de la emiterea si primirea comenzii, cu exceptia inlocuirii
cosurilor de gunoi deteriorate, lucrare care va fi executatd in maxim 24 de ore de la primirea
comenzil.

Pentru transportul materialelor , prestatorul va avea in dotare minim 2 autovehicule.

Prestatorul va respecta prevederile legislatiei in vigoare in ceea ce priveste protectia mediului,
inclusiv cele ce deriva din recunoasterea principiului ,,poluatorul plateste”; in situatia oricarui
eveniment provocat de executantul de serviciu (angajat / colaborator al prestatorului), acesta va fi
considerat ,,poluator”; beneficiarul va fi informat despre orice eveniment de mediu produs in
locatiile proprii in timpul executarii contractului.

Prestatorul trebuie sa evite orice agresiune asupra mediului prin poluarea apei, aerului, solului cu
deseuri, produse petroliere sau alte material periculoase, prin depasiri ale nivelului de zgomot
admis.

Prestatorul va asigura respectarea normelor de securitate in munca, avand intreaga responsabilitate
pentru orice fel de eveniment de munca la care este supus personalul prestatorului sau pe care
prestatorul 1l genereazd urmare a activitatii desfasurate in baza contractului cu Primaria
Municipiului Piatra Neamt.

Dupa semnarea contractului, prestatorul va prezenta lista persoanelor responsabile cu Indeplinirea
contractului si documentele doveditoare ale competentei fiecareia.

Termen de interventie pentru urgente:

- suport telefonic 24/7

- interventie de urgentd In caz de vandalism sau alte fenomene care pot pune in pericol
utilizatorii 24/7 s1 12 ore in zilele de sambatd, duminica si sarbatori legale

- lasolicitarea beneficiarului (telefonica, SMS, adresa) prestatorul in maxim 24 de ore
va efectua raportul de mentenanta / proces verbal cu lucrarile executate

- reparatia se va face ITn maxim 3 zile de la acceptarea devizului de reparatie de catre
beneficiar

- insituatiile in care pentru repararea unui echipament sunt necesare piese, componente
de la furnizori externi, timpul de rezolvare a defectului nu va depasi 20 de zile
calendaristice de la acceptarea devizului de catre beneficiar.

- in cazul aparitiei unor sesizari telefonice, scrise,etc. la sediul beneficiarului,
prestatorul va asigura mentenanta in regim de urgenta pentru rezolvarea solicitari
primite.

Garantia serviciilor



- garantia acordata serviciilor este de 24 de luni si decurge de la data semnarii
procesului verbal de la terminarea serviciilor, fara obiectiuni, pana la receptia
finala.

- in perioada de garantie, prestatorul are obligatia, in urma dispozitiei datd de
achizitor , de a remedia toate viciile si defectele a caror cauza este nerespectarea
clauzelor contractuale, pe cheltuiala sa.

- Solutionarea problemelor aparute in cadrul prestarii serviciilor se vor realiza in
maxim 15 zile calendaristice.

- piesele de schimb vor fi insotite de factura, de certificatul de calitate, certificatul
de garantie si declaratia de conformitate prin care furnizorul garanteaza ca
produsele sunt conforme pentru a asigura siguranta in exploatare.

- garantia pentru piesele si elementele inlocuite va fi cea acordatd de producator
dar nu mai putin de 24 de luni.

- la incheierea contractului de furnizare, ofertantul va constitui o garantic de buna

executie in cuantum de 5 % din valoarea fara TVA a contractului;

Obiective de ordin economic

- serviciul public de interes local pentru administrarea locurilor de joaca / locuri de
agrement / mobilier urban, va urmari sa realizeze un raport calitate / cost cit mai
bun pentru perioada de derulare a contractului si un echilibru intre riscurile si
beneficiile asumate prin contract.

- structura si nivelul tarifelor practicate vor reflecta costul efectiv al prestatiei si vor
fi in conformitate cu prevederile legale.

- tarifele practicate vor fi negociate anual

Operatorul va realiza activitatile in limita plafonului financiar impus de beneficiar prin
programele anuale, dupd aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli, la o valoare de
aproximativ 1.500.000 lei /an.

Valoarea prevazuta va putea fi modificata prin acte aditionale , incheiate intre parti

Valoarea lucrarilor prestate de catre operator va fi stabilita si va putea fi modificata in cazul
rectificarii bugetului local, prin acte aditionale, incheiate Intre parti .

Structura si nivelul preturilor, tarifelor si taxelor vor fi stabilite astfel incat:
- sd acopere costul efectiv al furnizarii/prestarii serviciului, cel putin sumele investite si
cheltuielile curente;
- sa descurajeze consumul excesiv si risipa;
- sd Incurajeze exploatarea eficienta a serviciului;

Preturile si tarifele avizate trebuie sa respecte urrnatoarele cerinte:
- asigurarea furnizdrii/prestarii serviciilor la nivelurile de calitate si indicatorii de
perforrnanta;
- realizarea unui raport calitate pret cat mai bun pentru serviciile furnizate/prestate si
asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficiile asumate.

Serviciul de interes local de administrare si gestionare a locurilor de joaca, a locurilor de
agrement s1 mobilier urban nu este o activitate care genereaza venituri, este un serviciu care
genereaza cheltuieli. Din aceste considerente operatorul nu va plati redeventa.



Conditii de plata

- Plata serviciilor se va realiza lunar dupa receptia calitativa si cantitativa a
serviciilor executate, a verificari situatiilor de lucrari si a semnarii proceselor
verbale de receptie fara obiectiuni.

- Plata facturilor se va face in termen de 30 de zile de la data inregistrarii la
registratura primariei.

Redeventa

- Redeventa datorata de propus - procent de 20% din valoarea declarata a profitului
aferent activitatii intretinere ,reparatii locuri de joaca si mobilier urban,urmand ca
in urma dezbaterii sa fie stabilit nivelul efectiv propus pentru aprobare in consiliul
local

- Cuantumul redeventei poate fi modificat, de comun acord, doar in baza unei
hotarari a Consiliului Local.

- Redeventa va fi virata semestrial, in contul ROS8TREZ4912121A300530XXXX,
deschis la Trezoreria municipiului Piatra Neamt la dispozitia concendentului.
Termenul de plata pentru semestrul I este 30 iunie, iar termenul de platd pentru
semestrul 11 este 31 decembrie.

Interdictia subdelegarii gestiunii incredintate

- Operatorul are obligatia de a nu subdelega gestiunea serviciului contractat prin
contractul de delegare a gestiunii.Posibilitatea subcontractarii anumitor lucrari cu
acordul expres al municipiului Piatra Neamt.

Durata si conditiile contractului

- Durata pentru care se Incheie contractul de concesionare a serviciului de
administrare a locurilor de joaca, a locurilor de agrement si mobilierului urban in
Municipiul Piatra Neamt este de 5 ani.

Clauze referitoare la incetarea contractului
Incetarea contractului se face in urmatoarele situatii:

- incazul in care operatorului i se retrage autorizatia ISCIR sau aceasta nu este
prelungitd dupa expirarea termenului;

- expirarea duratei stabilite prin contract, daca partile nu convin, in scris,
prelungirea acestuia, se face in conditiile legii;

- in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concesionar, prin reziliere,
cu plata unei despagubiri in sarcina concesionarului;

- in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concesionar, prin reziliere;

- in cazul in care concesionarul nu detine autorizatiile legale sau cand acestea sunt
retrase.

Raspunderi si sanctiuni
- Beneficiarul are dreptul sa sanctioneze operatorul in cazul in care acesta nu
presteaza serviciile la nivelul indicatorilor de calitate si de eficienta stabiliti In
contractul de delegare

Dispozitii finale
Se vor respecta intocmai cerintele caietului de sarcini.

Director Executiv, Intocmit,
Manuela Anca Boacsa Elena Andone



10



11



12



