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1. CONTEXT

1.1 CONCEPTUL DE SMART CITY

In conformitate cu prevederile din Strategia nationala pentru dezvoltare
durabila, conceptul ”Smart City” este definit ca oras inovator care utilizeaza
solutii iIn domeniul tehnologiei informatiilor si a comunicatiilor, a datelor colectate
in timp real de la echipamentele utilizate si prin proiectarea inteligenta a
dezvoltarii localitatii pentru imbunatatirea calitatii vietii, eficienta serviciilor
urbane si competitivitatea.

British Standard Institute (BSI) defineste orasul inteligent ca o ”integrare
eficienta a sistemelor fizice, digitale si umane in cadrul unui mediu construit cu
scopul de a oferi un viitor sustenabil prosper si inclusiv pentru locuitorii acestuia”.

Comisia Europeana defineste orasul inteligent ca fiind “locul unde retelele
si serviciile traditionale sunt facute mai eficiente prin intermediul solutiilor
digitale in beneficiul cetatenilor si al mediului economic”.

“Un oras inteligent si sustenabil este un oras inovator care utilizeaza
tehnologiile informationale si comunicatiile si alte mijloace pentru a creste
calitatea vietii, eficienta serviciilor si activitatilor urbane si competitivitatea astefl
incat sa satisfaca nevoile economice, sociale si de mediu ale generatiilor prezente
si viitoare” este definitia elaborata de ITU (International Telecommunication Union
- agentia Natiunilor Unite pentru tehnologii informationale si comunicatii).

Thales Group defineste orasul inteligent, prin prisma preocuparilor acestei
companii in domeniul tehnologiilor avansate pentru smart city, ca fiind “un cadru,
compus in principal din tehnologiile informationale si comunicatii, pentru
implementarea, dezvoltarea si promovarea practicilor de dezvoltare sustenabila
care raspund provocarilor urbanizarii accelerate”.

Gestionarea performanta a resurselor urbane exprimate prin infrastructura,
comunitatile, cunoasterea, obiceiurile, cultura si institutiile private si publice
reprezinta scopul principal al unui oras inteligent, iar transformarea acestora in
servicii si activitati in folosul locuitorilor orasului ar trebui sa constituie obiectivul
principal al orasului inteligent.

In ceea ce priveste dezvoltarea Zonei Urbane Functionale Piatra Neamt se
va pune accentul pe relationarile necesare a fi dezvoltate si operationalizate intre
Unitatile Administrativ Teritoriale apartinatoare, prin oferirea de solutii
multiplelor probleme intr-o maniera eficienta si eficace, reproiectarea relatiilor
dintre administratie si sectorul privat, organizatii non-profit, comunitati si
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cetateni si asigurarea sinergiilor si interoperabilitatea in cadrul domeniilor de
mobilitate, energie si mediu, educatie, sanatate, utilitati etc.

Strategia de dezvoltare a orasului inteligent are rolul de a oferi cadrul
strategic de implementare a proiectelor cu rol catalizator al serviciilor
administrative si de a facilita colaborarea intre administratia publica, operatori de
servicii edilitare, operatori economici si cetateni. Pentru a creste gradul de
eficientizare a investitiilor si oportunitatilor se va urmari integrarea solutiilor,
sistemelor de date si tehnologii digitale pentru crearea unor baze de date comune
care pot fi administrate centralizat si / sau partajat de mai multi beneficiari cu
scopul de extragere diferentiata a informatiilor si rezultatelor specifice pentru
fiecare segment analizat. Analiza si distributia de date la nivelul ariei de studiu,
faciliteaza integrarea solutiilor la nivelul structurilor interconectate prin utilizarea
unor specificatii si standarde comune.

Conceptul de Smart City a evoluat foarte mult in Romania in ultimii ani, desi
in privinta existentei unei societati si economii digitale, aspect masurat prin
indicele economiei si societatii digitale (DESI), Romania nu se claseaza pe un loc
fruntas. Indicele economiei si societatii digitale (DESI) are in componenta sa un set
de indicatori ce integreaza 5 dimensiuni diferite: servicii publice digitale,
integrarea tehnologiei digitale, utilizarea internetului, conectivitatea, capitalul
uman. Contextul european ce urmareste evaluarea progreselor tarilor UE in
directia unei societati si economii digitale, confera indicatorului DESI statutul de
compozit in planul elaborat de Comisia Europeana (DG CNCT).

DESI growth 20152020
-
°
*%
<

DESI 2020 score

Source: DESI 2020, European Commission

Fig. 1-1 Scorul DESI si evolutia acestuia 2015-2020

In viziunea de dezvoltare urband promovatd de Comisia Europeana,
conceptul de Smart City se bazeaza pe 6 componente si 4 elemente ale modelului
Quadruple Helix (administratie publica, mediu academic, societate civila si
industrie/companii):
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Societate
civila

Fig. 1-2 Componentele Smart City
Sursa: prelucrarea consultantului

Succesul acestor initiative depinde de gradul de implicare al cetatenilor. De
asemenea, din prezentarea componentelor de baza realizata mai sus, se observa
faptul ca Strategia Smart City are efecte si trebuie integrata cu toate celelalte
documente strategice la nivelul orasului: Strategia de Dezvoltare Durabila, Planul
de Mobilitate Urbana Durabila, Planul de Actiune privind Energia Durabila si Clima,
Planul Urbanistic General.

De asemenea, este foarte important de avut in vedere faptul ca fara o
participarea activa a tuturor actorilor interesati ai ZUF Piatra Neamt si fara o
implicare intensa a acestora in comunitatea din care fac parte, masurile propuse in
domeniul ,,Smart City” nu vor atinge obiectivele propuse.

Abordarea propusa in cadrul prezentei strategii vizeaza analiza pe
urmatoarele componente ale conceptului de smart city si domeniile de interventie
specifice fiecarei componente:

< ECN - Economie inteligenta
- ECN1 - Inovare
- ECN2 - Antreprenoriat
- ECN3 - Productivitate
- ECN4 - Piata flexibila a muncii
- ECN5 - Conectare internationala

D< OMI - Oameni inteligenti
- OMI1 - Nivel de calificare
- OMI2 - Invatare pe tot parcursul vietii
- OMI3 - Flexibilitate - noi joburi
- OMI4 - Creativitate - industrii creative
- OMI5 - Participare activa la viata publica - voluntariat
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D<A ADM - Administratie inteligenta

- ADMT -

- ADM2 -

- ADM3

- ADM4 -
- ADMS -

Administratie participativa
Servicii publlce si sociale

- Acces la informatii - transparenta
Lupta impotriva coruptiei
Eficienta in administratia publica

><I MOB - Mobilitate inteligenta

- MOB1 -

- MOB2 -

- MOB3

- MOB4 -
- MOBS5 -

Transport public

Transport alternativ

- Managementul mobilitatii - MaaS
Siguranta si securitate
Accesibilitate si comunicare

><I MED Mediu Inteligent

- MED1

- MED3

- Reducerea poluarii - inclusiv zgomot
- MED2 -

Protectia mediului natural

- Managementul resurselor de apa si aer
- MED4 -
- MEDS -

Managementul resurselor energetice
Cladiri si infrastructura

D4 VIA - Viata inteligenta

- VIA1

- VIAS -

- Sanatate si stil de viata sanatos
- VIAZ -
- VIA3 -
- VIA4 -

Siguranta publica

Cultura

Turism

Educatie si coeziune sociala

Pentru integrarea functiilor si fluxurilor de date din interiorul si intre
sistemele existente/in curs de implementare la nivelul municipiului Piatra Neamt
se propune crearea unei Platforme SMART City.

Nivelul de dezvoltare (maturitatea orasului inteligent) ale componentelor
existente la nivelul municipiului din punct de vedere al domeniului ,Smart City”’,

este:

1 Surs§: Series Y: ITU-T Rec. Y.4904 (12/2019) Global Information Infrastructure, Internet Protocol
Aspects, Next-Generation Networks, Internet Of Things And Smart Cities
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Nived ¢
Ssteme solate

Fig. 1-3 Nivel de diagnosticare a componentelor existente la nivelul Municipiului Piatra Neamt
Sursd: Smart sustainable cities maturity model

Nivel Indicator Descriere
Nivel | Sisteme izolate Orasul se concentreaza pe servicii digitale
bazate pe date
Nivel Il Sisteme deschise - care Orasul se conecteaza pe obiective integrate
permit schimbul de date
Nivel il Sisteme conectate Orasul are o abordare strategica si o baza de
tehnologii si investitii
Nivel IV Sisteme integrate Analiza a datelor, previziuni si raspunsuri in
timp real
Nivel V Platforma de smart-city Orasul are un sistem inclusiv si deschis ce
care integreaza sub- evolueaza constant, iar orasul este inovativ
sisteme si competitiv.

Prin urmare, un oras inteligent si tehnologizat aduce beneficii pentru cetateni in
domeniul educatiei, sanatatii, transportului, mediului, al interactiunii cu
autoritatile administratiei publice locale, dar si oportunitati sporite pentru mediul
de afaceri, toate acestea contribuind la imbunatatirea calitatii vietii.

In cadrul documentelor strategice elaborate pentru municipiul Piatra Neamt, au
fost definite in etapele anterioare elaborarii acestei strategii urmatoarele
verticale strategice pentru dezvoltarea orasului inteligent:

- VS1 - Administratie locala inteligenta
- VS2 - Mobilitate urbana inteligenta

- VS3 - Cladiri sustenabile/inteligente
- VS4 - IT&C si utilitati publice

- VS5 - Mediu

- VS6 - Siguranta publica inteligenta

- VS7 - Sanatate inteligenta
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- VS8 - Educatie inteligenta

- VS9 - Turism inteligent

- VS10 - Inovatie si afaceri locale inteligente
- VS11 - Planificare urbana inteligenta

Modelul de smart city cu 6 componente este utilizat in toate strategiile de smart
city ale Comisiei Uniunii Europene, precum si in documentele strategice ale ADR
Nord-Est, principala institutia care gestioneaza programele de finantarea pentru
dezvoltarea conceptului de smart city.

Pornind de la aspectele legate de utilizarea unui model de smart city recunoscut si
utilizat de catre majoritatea actorilor la nivel european si national se propune
urmatorul model de smart city care sa combine abordarile europene cu cele
locale.

VS 10 - Inovatie si afaceri locale inteligente

VS9 - Turism inteligent

VS 7 - Sanatate inteligenta V58 - Educatie inteligenta

VS 6 - Siguranta publica inteligenta
VS 5 - Mediu
VS 4 - IT&C si utilitati publice

VS 3 - Cladiri sustenabile/inteligente
VS 2 - Mobilitate urbana inteligenta

VS 1 - Administratie locala inteligenta

VS 11 - Planificare urbana inteligenta
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Fig. 1-4 Modelul de smart city implementat in municipiului Piatra Neamt

1.2 CONTEXTUL EUROPEAN, NATIONAL SI REGIONAL

1.2.1 CONTEXT EUROPEAN

Strategia SMART CITY a municipiului Piatra Neamt, prin complexitatea ariilor
tematice si prin abordarea integrate si sustenabila acopera toate obiectivele din
lista obiectivelor globale de sustenabilitate elaborate de Natiunile Unite. De
aceea, demersul de planificare strategica trebuie sa aiba in vedere contextul
strategic de dezvoltare urbana la nivel global si european, definit in cadrul
strategiilor existente, dar si in noile documente ce traseaza cadrul strategic viitor,
si totodata, acesta trebuie sa ia in considerare prioritatile, obiectivele si
preocuparile la nivel global privind atenuarea impactului schimbarilor climatice
asupra mediului si a necesitatii de dezvoltare durabila.

Principalele obiective de politica relevante pentru prezenta strategie cuprinse in
Politica de Coeziune a Uniunii Europene 2021- 2027 sunt evidentiate in continuare:

* O Europa mai inteligenta - prin promovarea transformarii economice
inovatoare si inteligente;

» O Europa mai verde - prin promovarea unei tranzitii energice juste si
ecologice, a investitiilor in economia verde sau albastra, a economiei
circulare, a adaptarii climatice si a prevenirii si gestionarii riscurilor;

» O Europa mai conectata - prin imbunatatirea mobilitatii si a conectivitatii
TIC la nivel regional;

* O Europa mai sociala - prin implementarea Pilonului European al Drepturilor
Sociale si sprijinirea calitatii ocuparii fortei de munca, a educatiei si
formarii de competente, a incluziunii sociale si a accesului egal la asistenta
medicala;

» O Europa mai aproape de cetateni - prin incurajarea dezvoltarii durabile si
integrate a zonelor urbane, rurale si costiere, precum si a initiativelor
locale.

La nivel European prioritatile de dezvoltare sunt stabilite prin mai multe
documente strategice, regulamente, si recomandari, respectiv:

» Cartea alba: Foaie de parcurs pentru un spatiu european unic al
transporturilor - Catre un sistem de transport competitiv si eficient din
punct de vedere al resurselor, 2001;

» Declaratia ministeriala de la Tallinn privind guvernarea electronica, 2017;
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= Tratatul de la Lisabona;

* Propunere de Regulament al Parlamentului European si al Consiliului privind
Fondul European de Dezvoltare Regionala si Fondul de Coeziune, 29 mai
2018 (contine obiectivele Politicii de Coeziune pentru perioada de
programare 2021-2027);

» Politicile si regulamentele europene in domeniul dezvoltarii regionale si
urbane;

» Politicile si regulamentele europene 1in domeniul mobilitatii si
transporturilor;

» Politici si regulamente europene in domeniile tranzitiei digitale si e-
guvernantei,

» Planurile de actiune ale Parteneriatelor ce constituie Agenda urbana pentru
UE;

= Obiectivele Noii Agende Urbane - Habitat Ill, 2017;

= Strategia Europa 2020;

» Mobilitate urbana durabila: politici europene, practici si solutii, 2017;

= Keep Europe moving - Sustainable mobility for our continent. Mid-term
review of the European Commission’s 2001 Transport White Paper

» Agenda digitala pentru Europa 2020;

» Planul de actiune al UE privind guvernarea electronica 2016-2020;

» Ghiduri, instrumente, politici elaborate de Parteneriatul European pentru
inovare in privinta oraselor si comunitatilor inteligente (EIP-SCC);

= Regulamentul (UE) nr. 1315/2013 al Parlamentului European si al Consiliului
din 11 decembrie 2013 privind orientarile Uniunii pentru dezvoltarea retelei
transeuropene de transport;

» Alte documentatii strategice aprobate sau in curs de aprobare, privitoare la
domenii sinergice locale.

La nivel european cele mai importante obiective strategice de tip SMART
City sunt stabilite in documentul ,,Romania Catching-Up Regions - Dezvoltare
urbana sustenabila 2021-2027", emis de Banca Mondiala, Comisia Europeana si
Guvernul Romaniei, respectiv:

Din punct de vedere al asigurarii unei dezvoltari bazate pe solutii durabile si
tehnologii verzi, la nivel european a fost realizat PACTUL VERDE EUROPEAN, care
are ca obiectiv neutralitatea climaticd pana in anul 2050. in acest sens la nivel
european se vor sustine operatorii economici si care vor utiliza solutii ce sustin
tranzitia catre o economie verde. Astfel, printre principalele provocari ale
urmatoarei decade, transpuse in seturi de masuri de politica in cadrul Pactului
Verde European, se regasesc o serie de elemente direct relevante pentru
prioritizarea interventiilor de tip oras inteligent:

- ENERGIE CURATA - Se urmareste atingeria unui nivel cat mai inalt din punct
de vedere al eficientei energetice bazata pe surse regenerabile,
concomitent cu reducerea contributiei carbunelui si gazului natural..

10
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- INDUSTRIE DURABILA - Se urméareste modernizarea si cresterea eficientei, in
special in industriile mari consumatoare de energie cu scopul transformarii
industriale la nivel european;

- CONSTRUIREA SI RENOVAREA - Scaderea consumului energetic si scaderea
cantitatilor de emisii CO; prin investitii in domeniul cladirilor rezidentiale si
publice.

- MOBILITATEA DURABILA - Se urmareste reducerea cantitatilor de emisii CO,
emisiilor cu cel putin 90% prin realizarea unui transport public ecologic,
pentru a contribui semnificativ la atingerea obiectivelor privind
neutralitatea climatica.

1.2.2 CONTEXT NATIONAL SI REGIONAL

La nivel National prioritatile de dezvoltare sunt stabilite prin mai multe
documente strategice, regulamente, si recomandari, respectiv:
o Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania 2020;
e Strategia de dezvoltare durabila a Romaniei 2030;
e Strategia nationala pentru dezvoltare regionala 2014-2020;
e Politicile de dezvoltare regionale;
e Ghidul SMART City pentru Romania, Ministerul Comunicatiilor si Societatii

Informationale;

o Strategia de cercetare si inovare pentru specializare inteligenta a Regiunii

Nord-Est 2021-2027 (editia 3, rev. 1.0);

e Strategia de dezvoltare regionala a regiunii Nord-Est 2021-2027;
o Strategia de dezvoltare durabila a Judetului Neamt;

Strategia Nationala privind Agenda Digitala pentru Romania 2020, document
strategic national cu impact asupra politicilor de digitalizare si de dezvoltare a
solutiilor inteligente prin care se urmareste atingerea mai mult indicatori pana in
anul 2020, cei mai importanti fiind: Cetateni care utilizeaza servicii de E-
Guvernare - 35%, Cetateni care returneaza formulare completate - 20%, IMM-uri
care vand online - 20%, Populatie care cumpara online trans-frontalier - 5%,
Populatie care cumpara online - 30%.

Strategia de dezvoltare durabila a Romaniei 2030 - prevede masuri de
asigurare a conectivitatii in mediile de locuire, incurajarea transportului sustenabil
si obligativitatea elaborarii planurilor de mobilitate, cu scopul de crestere a
mobilitatii si de asigurare a conectivitatii si accesibilitatii nationale. De asemenea
se prevad masuri identificare si implementare unor solutii optime pentru
asigurarea unei accesibilitati locale si regionale care sa contribuie la reducerea
emisiilor de dioxid de carbon.

in cadrul documentului strategic ,Strategia nationala pentru dezvoltare
regionala 2014-2020,, sunt prevazute masuri de mobilitate urbana si integrarea

11
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solutiilor Smart, precum dezvoltarea sistemelor de transport public, facilitarea
legaturilor cu sistemele regionale, si dezvoltarea modurilor alternative de
transport, cu scopul de imbunatatire a calitatii mediului.

Politicile regionale prevazute in Planul de Dezvoltare Regionala a regiunii
Nord-Est, sunt raportate la cele cinci obiective de politica europene, iar indicatorii
de monitorizare sunt adaptati la cei mentionati in propunerile noilor regulamente
europene aferente perioadei 2021-2027.

Ghidul SMART City pentru Romania este un document strategic cu incidenta
in dezvoltare si implementarea solutiilor de SMART City, care are prevazute masuri
de integrare a solutiilor it in politicile de dezvoltare la nivel national si local.

Planul de Dezvoltare Regionala 2021-2027 al Regiunii Nord-Est - se
concentreaza pe sapte prioritati cheie, care individual sau in combinatie,
contribuie la atingerea urmatoarelor obiective:

o Cresterea atractivitatii si accesibilitatii regiunii Nord-Est prin dezvoltarea
mobilitatii si conectivitatii populatiei, bunurilor si serviciilor conexe in
vederea promovarii dezvoltarii durabile;

o Dezvoltarea policentrica si echilibrata a retelei de localitati urbane;

o Cresterea economiei regionale prin consolidarea cercetarii - dezvoltarii -
inovarii, adoptarea tehnologiilor digitale si stimularea competitivitatii IMM-
urilor autohtone;

e Protejarea si utilizarea eficienta a resurselor naturale si a patrimoniului
natural;

o Dezvoltarea capitalului uman din regiunea Nord-Est prin cresterea accesului
si a participarii la educatie si instruire pe tot parcursul vietii si stimularea
ocuparii fortei de munca;

o Imbunatitirea accesului la asistentd medicala si servicii sociale de calitate
si promovarea incluziunii sociale;

e Cresterea rolului asezarilor rurale si a contributiei agriculturii la economia
regiunii Nord-Est.

Strategia de cercetare si inovare pentru specializare inteligenta a Regiunii
Nord-Est 2021-2027 ed. 3 rev. 1 propune o serie de actiuni concrete destinate:

a) identificarii factorilor determinanti ai competitivitatii regionale, care
pot concura pentru a da “un suflu nou” economiei regionale in
sectoarele si nisele cu potential de specializare, concentrate cu
precadere pe: - resursele umane (fructificarea inteligentei locale-
calificarile superioare si educatia pe parcursul intregii vieti fiind
esentiale pentru dezvoltarea economiei bazate pe cunoastere), -
companiile (care genereaza valoare adaugata, creaza locuri de
munca, investesc pentru inovare, modernizare tehnologica,
digitalizare, economie circulara, etc), - infrastructura de cercetare-
dezvoltare si utilizarea acesteia la parametrii optimi si de eficienta
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inalta (conditie de baza a unei dezvoltari durabile), - intermediarii de
cunoastere - incubatoare si acceleratoare de afaceri, centrele de
transfer tehnologic si clusterele (ca motor de crestere si valorificare
a tehnologiilor de varf), - parteneriatul public-privat (indispensabil
pentru punerea in aplicare a rezultatelor din cercetare dezvoltare si
absorbtia fondurilor structurale).

concentrarii resurselor pe prioritati cheie si nevoi de dezvoltare prin
corelarea acestora cu strategiile de dezvoltare si sursele de finantare
nationale si europene;

definirea unui mecanism de descoperire antreprenoriala continuu,
capabil sa stimuleze initiativele concrete pentru guvernarea si
implementarea RIS3 Nord-Est.

De asemenea prezentul document strategic prezinta 3 prioritati orizontale si
verticale, precum: Tmbunété;irea conditiilor cadru pentru specializare inteligenta,
Dezvoltarea capitalului uman pentru tranzitia la economia bazata pe cunoastere si
Dezvoltarea si maturizarea ecosistemului regional de inovare.

Planul de Dezvoltare Regionala Nord-Est 2021-2027 - instrument de politica
regionala pentru solutionarea disparitatilor si inegalitatilor. Acest document
propune 4 prioritati tematice care se muleaza foarte bine pe modelul de smart city
cu cele 6 componente:

Dezvoltarea unei economii competitive;

Dezvoltarea capitalului uman;

Protejarea mediului si optimizarea utilizarii resurselor;

Dezvoltarea unei infrastructuri moderne, inteligente, reziliente si durabile.

3

PROCESUL CONSULTATIV

Strategia de smart city a municipiului Piatra Neamt este un document
strategic construit pe cerintele cetatenilor si ale tuturor entitatilor implicate in
viata social-economicd a orasului. In acest sens, procesul consultativ are
urmatoarele etape componente:

+ ETAPA | DEMARAREA ACTIVITATILOR
Anuntarea demararii activitatii de elaborare a Strategiei de smart city a
municipiului Piatra Neamt

1.

+ ETAPA Il CONSULTAREA INTERNA
Constituirea echipei de decidenti strategici din cadrul primariei si
institutiilor subordonate

1.
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3.
4.

Consultarea echipei de decidenti strategici ai primariei pentru definirea
continutului strategiei

Culegerea informatiilor in urma consultarilor interne

Elaborarea unei versiuni initiale de document strategic

+ ETAPA Il CONSULTARE EXTERNA

1.
2. Consultarea publica a cetatenilor
3.

4. Elaborarea versiunii consolidate

Definirea instrumentelor de comunicare cu cetatenii

Culegerea informatiilor

+ ETAPA IV ELABORAREA DOCUMENTULUI FINAL

1.

Definirea si actualizarea directiilor strategice pe baza rezultatelor
consultarilor publice

Elaborarea documentului final

Elaborarea unui document sintetic de promovare a strategiei

+ ETAPA 'V PUBLICAREA DOCUMENTULUI FINAL

1.

Publicarea strategiei si documentului sintetic

+« ETAPA VI MONITORIZAREA SI ACTUALIZAREA STRATEGIEI

1.

Culegerea continua a informatiilor si actualizarea datelor

14



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

2. PREZENTAREA GENERALA A MUNICIPIULUI PIATRA NEAMT

Municipiul Piatra Neamt este situat in Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, din
care fac parte judetele Bacau, Botosani, lasi, Neamt, Suceava si Vaslui.

Fig. 2-1. Harta Regiunii Nord-Est?

Conform clasificarii EUROSTAT, prin Nomenclatorul Unitatilor Teritoriale
pentru Statistica (NUTS), regiunea este incadrata pe palierul NUTS 2, impreuna cu
celelalte regiuni de dezvoltare ale tarii, acestea fiind incluse, la randul lor, in
unitati teriotoriale statistice mai mari (NUTS 1). Regiunea Nord-Est impreuna cu
Regiunea Sud-Est, formeaza Macroregiunea 2 a Romaniei.

Municipiul Piatra Neamt este resedinta judetului Neamt si principalul centru
economic, politico-administrativ si cultural.

Municipiul este situat pe valea raului Bistrita, la coordonatele 26°22’15"’
longitudine estica si 46°55°39” latitudine nordica.

Municipiul Piatra Neamt, atestat istoric din anul 1392 sub numele de ”Piatra
lui Craciun”, este situat in apropierea masivului Ceahlau, munte considerat sfant
in mitologia romaneasca. Fiind situat la o rascruce de drumuri turistice, municipiul
este un important obiectiv turistic, detinand monumente istorice si de arhitectura.

Conform Legii nr. 351/2001 privind aprobarea Planului de amenajare a
teritoriului national - Sectiunea a IV-a ,Reteaua de localitati”, municipiul Piatra
Neamt este incadrat in randul localitatilor de rang Il. Acest statut arata ca

% Sursa: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Regiunea_Nord_Est.svg

15



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

Municipiul Piatra Neamt, ca si centru de dezvoltare, are o importanta influenta
asupra zonelor functionale adiacente si are rol de echilibru in sistemul
administrativ judetean.

In acest context Municipiul Piatra Neamt este un pol important de
dezvoltare care trebuie sa aiba un rol din ce in ce mai important nu numai la nivel
local, dar si regional.

Populatia domiciliata in Municipiul Piatra Neamt era, in anul 2019, de
112.451 locuitori.

Intravilanul existent al municipiului Piatra Neamt cuprinde o suprafata de
3.302,19 ha, iar suprafata teritoriului administrativ este de 7.735,50 ha3.

Densitatea medie a populatiei municipiului raportata la totalul suprafetei
administrative este de 1.453,70 locuitori/km?, de aproximativ 15 ori mai mare
decat cea a judetului Neamt, rezultand un grad ridicat de concentrare a populatiei
in municipiul resedinta de judet.

Zona periurbana a Municipiului Piatra Neamt are in componenta sa
urmatoarele localitati:

- Doamna (situata la aproximativ 4 km de Piatra Neamt)

- Valeni (situata pe malul drept al raului Bistrita, la confluenta cu
Paraul Turcului, la aproximativ 2 km de localitatea Piatra Neamt)

- Ciritei (situat la est de Piatra Neamt, la aproximativ 2 km).

Municipiul Piatra Neamt este membru fondator al Zonei Metropolitane Piatra
Neamt, alaturi de municipiul Bicaz si comunele Alexandru cel Bun, Bodesti,
Garcina, Razboieni si Tarcau.

Zona Metropolitana Piatra Neamt a fost infiintata prin semnarea actului
constitutiv de catre primariile celor sapte localitati fondatoare pe data de 15
noiembrie 2019, iar prin sentinta civila nr. 1809 din 02.06.2020, Judecatoria Piatra
Neamt a admis cererea si a dispus inscrierea in Registrul asociatiilor si fundatiilor a
Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitara ,,Zona Metropolitana Piatra Neamt”.

in afara celor sapte localitati fondatoare mai sunt si alte localitati aflate pe
o raza de 30 km in jurul municipiului, care si-au exprimat intentia sa adere la Zona
Metropolitana Piatra-Neamt. Acestea urmeaza sa adopte in Consiliile Locale
hotararile necesare si sa devina membri in asociatia constituita deja, cu aceleasi
drepturi ca si membrii fondatori.

3 Sursa: Planul Urbanistic General al municipiului Piatra Neamt
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3.1 INITIATIVE STRATEGICE SMART CITY

Elaborarea ghidului Mic ghid pentru orasele care vor sa devina (si mai)
inteligente in anul 2015 a constituit un prim pas in definirea conceptului si
evidentierea componentelor orasului inteligent. Adoptarea acestuia ca document
de referinta in elaborarea strategiilor de smart city a constituit un pas important
in pozitionarea municipiului Piatra Neamt ca promotor al dezvoltarii oraselor
inteligente.

Includerea in Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a unui nou obiectiv
strategic, Implementarea Misiunii Smart City care subsumeaza 5 obiective specifice
si 10 masuri a constituit o alta initiativa care a pregatit abordarea strategica
actuala a municipalitatii.

Asumarea politica a misiunii smart city si a dezvoltarii municipiului Piatra
Neamt pe principiile sustenabile ale unui oras inteligent a fost facuta pentru prima
data printr-o hotarare a consiliului local HCL nr. 365 din 26.11.2015.

3.2 ECONOMIE INTELIGENTA

3.2.1 PREZENTARE GENERALA - ECONOMIE

Produsul intern brut al regiunii Nord-Est, calculat conform CAEN Rev.2, care
reprezinta doar 10,35% in anul 2017 (ultimul an disponibil in statistica INSSE -
Tempo Online) din economia tarii, Regiunea Nord-Est se situeaza pe locul 5, in
timp ce, pe locuitor acest indicator se situeaza sub media nationala (62,80%).
Valoarea acestui indicator in Regiunea Nord - Est o claseaza in categoria regiunilor
mai putin dezvoltate, deoarece PIB-ul regional pe locuitor este mai mic decat 75%
din PIB-ul mediu al UE-27, conform Regulamentului Parlamentului European si al
Consiliului pentru perioada de implementare 2021-2027.

Tabel 3.1. Evolutia Produsului intern brut regional in perioada 2011-2017

Regiuni de 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
dezvoltare si
judete
Milioane lei preturi curente
ROMANIA 550244,8 | 593742,9 | 635459,4 | 668590,1 | 712587,8 | 7651354 | 8578957
Reg‘”";;TNORD' 56473,2 | 61334,8 | 65222,2 | 67636,7 | 71626,9 | 77337,4 88847,7
Bacau 11140,5 12592 12431,8 12955,4 14056,5 14680,6 16086
Botosani 6087,1 5943 1 6676,9 6642,6 6921,3 7416,4 8600,5
lasi 16046,7 17587 19636,2 20659,5 21780,5 23737 285151
Neamt 7586,1 8308,7 8792,7 8961,8 9790,6 10546,5 12022.4
Suceava 10562 11085, 1 11843,4 12385,4 12761,5 13932,8 15821,7
Vaslui 5050,8 5818,9 5841,2 6032 6316,5 7024, 1 7802
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Dupa cum se poate observa din datele prezentate, in anul 2017, judetul
Neamt se situeaza pe locul 4 din Regiune in ceea ce priveste cresterea PIB-ului
calculat pe activitati ale economiei nationale conform CAEN Rev.2. Astfel potrivit
clasamentului judetul Neamt contribuie cu 13,53% la PIB-ul regional si cu 1,4% la
cel national, valoare datorita careia se situeaza pe locul 22 intre cele 42 de judete
(inclusiv capitala).

In anul 2018, la nivelul judetului Neamt erau inregistrati 9.024 agenti
economici, dintre care:

- Microintreprinderi - intre 0 si 9 angajati: 8.041 firme

- Intreprinderi mici - intre 10 si 49 angajati: 838 firme

- Intreprinderi mijlocii - intre 50 si 249 angajati: 128 firme
- Intreprinderi mari - intre 250 si 999 angajati: 17 firme

La nivelul municipiului Piatra - Neamt, numarul intreprinderilor la sfarsitul
anului 2019 a fost de 4.153, cele mai importante domenii de activitate ale
acestora fiind*:

- comert cu ridicata de piese si accesorii pentru autovehicule,

- comert cu ridicata de componente si echipamente electronice si de
telecomunicatii,

- comert cu ridicata nespecializat de produse alimentare, bauturi si
tutun.

Tabel 3.2. Repartitia intreprinderilor pe activitdti ale economiei nationale, numdr, Municipiul
Piatra - Neamt, 2019 °

Denumire Numar
Sectiuni CAEN Rev.2 intreprinderi

Agricultura, silvicultura si pescuit 54
Industria extractiva 4
Industria prelucratoare 437
Productia si furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa calda si
aer conditionat 1
Distributia apei, salubritate, gestionarea deseurilor, activitati de
decontaminare 20
Constructii 380
Comert cu ridicata si amanuntul, repararea autovehiculelor si
motocicletelor 1.266
Transport si depozitare 311
Hoteluri si restaurante 217
Informatii si comunicatii 164
Intermedieri financiare si asigurari 60
Tranzactii imobiliare 111
Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 554
Activitati de servicii administrative si activitati de servicii suport 7
Invatamant 48
Sanatate si asistenta sociala 142
Activitati de spectacole, culturale si recreative 99
Alte activitati de servicii 129
TOTAL 4.004

* Sursa: Planul de Dezvoltare Regionala Nord-Est2021-2027
> Sursd: Oficiul Registrului Comertului de pe ldngd Tribunalul Neamt, 2019
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Se constata faptul ca activitatile economice sunt majoritar concentrate in
sectorul tertiar - servicii, ocupand 78,43% din sectoarele economice, sectorul
secundar - industrii si constructii - are o pondere de 20,27%, pe cand restul de
intreprinderi de 1,3% isi desfasoara activitatea in sectorul primar - agricultura,
silvicultura si pescuit.

in judetul Neamt activeazd doud clustere: Clusterul de tricotaje ASTRICO
Nord-Est (Neamt) si Carpathian Furniture Cluster (Roman, jud Neamt).

Cateva firme din Municipiul Piatra Neamt fac parte din clusterul ASTRICO
Nord-Est, care a fost infiintat in anul 2010, prin incheierea unui parteneriat intre
asociatia cu acelasi nume, Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est,
Facultatea de Textile Pielarie si Management Industrial a Universitatii Tehnice
«Gheorghe Asachi» lasi, Institutul National de Cercetare Dezvoltare pentru Textile
Pielarie - Bucuresti si Inno Consult SRL - Bucuresti. Clusterul activeaza in domeniul
textile-imbracaminte, fiind orientat pe activitati de dezvoltare a unor tehnologii si
produse inovative in domeniul textil, precum si pe activitati de cercetare si
invatamant in acest domeniu.

Din februarie 2004, S.C. Mecanica Ceahlau S.A. detine titlul de Parc
industrial - acordat prin Ordinul M.D.R.A.P. nr 128/2004 - pentru suprafata de
10.44 hectare, din care:

- suprafata dezvoltata: 3,15 ha

- suprafata nedezvoltata: 7,29 ha (din care 4,43 ha suprafata
construibila, restul fiind ocupata de cai de acces, locuri de parcare,
spatii verzi, cale ferata).

3.2.2 PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - ECONOMIE

"WiFi4EU - Promovarea conectivitatii la Internet in Comunitatile
locale” - in Municipiul Piatra Neamt. Proiectul prevede instalarea a 11
puncte de acces (Access Point - AP) exterioare, amplasate in 10 spatii
publice diferite de pe teritoriul Municipiului Piatra Neamt. Locatiile
propuse pentru amplasarea punctelor de acces WiFi trebuie sa fie spatii
deschise, fara amenajari care sa obstructioneze semnalul WiFi.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de
comunicatii wireless in spatiile publice, facilitarea dezvoltarii aplicatiilor
pentru infrastructura WiFi, accesul cetatenilor la servicii si informatii
digitale, asigurarea infrastructurii de comunicatii pentru reteaua de
senzori si facilitarea informarii in timp real a cetatenilor.

g “"Implementare sistem bike-sharing in Municipiul Piatra Neamt" - Cod

SMIS 126605. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
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Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii cu emisii scazute
de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru
zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane multimodale
durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru atenuare, Obiectiv
specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de
judet prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila.
Proiectul isi propune implementarea unui sistem automatizat de
inchiriere a bicicletelor la nivelul municipiului (ce va cuprinde 22 de statii
de biciclete), corelat cu statiile de transport public si parcari velo,
pentru sustinerea intermodalitatii, avand ca efect cresterea numarului de
persoane care utilizeaza deplasarea cu bicicleta si mersul pe jos,
scaderea deplasarilor aferente transportului privat cu autoturismul si
implicit reducerea emisiilor de echivalent CO2. Principalele beneficii ale
proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de transport alternativ pentru
incurajarea utilizarii acestor moduri de transport, sustinerea mobilitatii
durabile, dezvoltarea unor elemente si sisteme inteligente care vor
facilita dezvoltarea conceptului de MaaS (Mobility as a Service),
dezvoltarea domeniilor economice legate de transportul alternativ,
inclusiv transport de marfa, reducerea impactului negativ asupra mediului
si reducerea poluarii.

"Reabilitarea/modernizarea unui centru multifunctional in zona
Subdarmanesti - Cinematograful Cozla" Cod SMIS 128040. Proiectul este
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa Prioritara 4
- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de Investitii 4.3 -
Oferirea de sprijin pentru regenerarea fizica, economica si sociala a
comunitatilor defavorizate din regiunile urbane si rurale. Obiectivul
general al proiectului este imbunatatirea regenerarii fizice, economice si
sociale a comunitatilor marginalizate din Municipiul Piatra Neamt. Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea/modernizarea
cladirii existente a cinematografului Cozla in vederea realizarii unui
centru multifunctional in zona marginalizata urbana Darmanesti -
Subdarmanesti. Zona marginalizata urbana Darmanesti/Subdarmanesti a
fost creata prin Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Piatra
Neamt (HCL nr.273/27.09.2018). Prin implementarea proiectului este
vizata rezolvarea problemelor infrastructurale, sociale si economice
concentrate in zona Darmanesti/ Subdarmanesti, zona considerata
defavorizata si marginalizata, conform Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale din Piatra Neamt, in scopul de a promova incluziunea
sociala a populatiei marginalizate. Masurile promovate vizeaza
dezvoltarea functiilor sociale si comunitare, precum si combaterea
segregarii si consolidarea coeziunii sociale a populatiei afectate.
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Principalele beneficii ale proiectului sunt: oferirea de sprijin pentru
regenerarea fizica, economica si sociala a comunitatilor defavorizate din
regiunile urbane si rurale, dezvoltarea functiilor sociale si comunitare,
precum si combaterea segregarii si consolidarea coeziunii sociale a
populatiei afectate.

"Reabilitarea, modernizarea si dotarea Gradinitei cu program prelungit
nr. 2" - cod SMIS 128042. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.4- Investitii in educatie si
formare, inclusiv in formare profesionala, pentru dobandirea de
competente si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea
infrastructurilor de educatie si formare, Obiectiv specific 4.4 - Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca. Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea, consolidarea si
dotarea Gradinitei cu program prelungit nr. 2, prin lucrari de interventie
asupra cladirii, lucrari de amenajare interioara si instalatii, amenajari
exterioare, dotarea spatiului educational al unitatii de invatamant cu
echipamente tehnologice, mobilier didactic, cu dotari conexe si
administrative, care sa sustina desfasurarea orelor de studiu intr-un
ambient modern, dezvoltarea logisticii prin dotarea spatiilor cu
echipamente didactice si de specialitate, adaptate nevoilor de pregatire
educationala, care sa favorizeze dobandirea de competente atat
teoretice cat si practice, achizitia de materiale didactice potrivite
copiilor cu dizabilitati, lucrari de crestere a eficientei energetice
aferente cladirii. Principalele beneficii ale proiectului sunt: Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca.

"Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si implementare a
unui sistem informatic integrat in municipiul Piatra Neamt" - cod SMIS
136304/cod SIPOCA 807. Obiectivul general al proiectului consta in
consolidarea capacitatii administrative a Municipiului Piatra Neamt prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea
procedurilor administrative, corelata cu introducerea unui sistem
informatic de servicii electronice integrat cu o platforma de management
informational geografic - GIS, fapt ce va determina cresterea calitatii
actului administrativ pe termen lung. Acesta va oferi atat accesul
publicului la informatii si servicii on-line, dar va oferi totodata si un
instrument modern de asistare a deciziei in cadrul institutiei. Aplicatia
informatica va avea 2 componente principale: Componenta de front
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office si Componenta de back office. Componenta front office este o
solutie de management al relatiei cu cetateanul, interfata cu institutia
publica luand forma unor puncte de contact, de tip front office, capabile
din punct de vedere tehnologic si functional sa preia informatia de la
solicitant si sa o directioneze catre responsabilii cu solutionarea
problematicii respective. Componenta back office este o solutie
informatica ce sustine activitatea institutiei si interactioneaza prin
furnizarea de informatii, raspunsuri si date, componentei front office.
Elementele principale ale acestei componente sunt subsisteme
informatice (de Rapoarte si statistici, de Arhivare si Management al
documentelor; subsistemul informatic de tip GIS; subsistemul informatic
de Portal aplicatii INTRANET alcatuit din module specializate destinate
utilizatorilor interni, de exemplu: Modul Urbanism; Modul contabilizare
automata a veniturilor; Modul investitii; Modul Implementare proiecte;
Modul achizitii publice; Modul management contracte comerciale, chirii,
concesiuni; Modul de gestionare a bunurilor din patrimoniul public si
privat; Modul Spatii Verzi; Modul Managementul litigiilor; Modul integrare
cu modulele software existente la nivelul UAT etc.). Principalele
beneficii ale proiectului sunt: consolidarea capacitatii administrative a
Municipiului Piatra Neamt prin dezvoltarea capacitatii de planificare
strategica si prin simplificarea procedurilor administrative, corelata cu
introducerea unui sistem informatic de servicii electronice integrat cu o
platforma de management informational geografic.

3.3 OAMENI INTELIGENTI

3.3.1 PREZENTARE GENERALA - OAMENI

Romania se lupta cu problema abandonului scolar, care in ultimii ani a
devenit un subiect important de analizd si dezbatere. Tn acest context, statul
propune o serie de politici educationale si strategii concrete care sa vina in
intampinarea problemei, precum si imbunatatirea sistemului de invatamant.

Abandonul scolar ramane o preocupare a sistemului educational, indiferent
de nivelul de educatie.

Rata abandonului scolar la nivelul intregii regiuni are niveluri reduse pentru
invatamantul primar, gimnazial si liceal, nivelurile inregistrate in ultimii cinci ani
scolari fiind usor inferioare nivelului national (cu exceptia invatamantului
postliceal si de maistri). Singurele forme de invatamant unde rata abandonului
scolar are valori mai mari sunt invatamantul profesional si cel postliceal.

La nivel judetean cele mai mari niveluri pentru rata abandonului scolar in
invatamantul profesional s-au inregistrat in judetele Suceava (6,9%), Neamt (6%) si
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Bacau (5,7%%). Totodata, in anul scolar 2017-2018 se constata o dublare a
abandonului scolar pentru acest nivel de invatamant in judetul Neamt (12,5%), o
rata ridicata inregistrandu-se si in judetul Vaslui (8,89%).

Abandonul scolar se inregistreaza si in comunitatile urbane in care exista
concentrata o pondere importanta a populatiei de etnie roma. Autoritatile locale
au venit adeseori in sprijinul acestora prin masuri care vizeaza reducerea
fenomenului, precum:

- implementarea de programe de reintegrare in sistemul educational a
acelora care au parasit scoala;

- organizarea si derularea de programe tip ,,Scoala dupa scoala”;

- implementarea programului de educatie timpurie incluziva -
asigurarea accesului copiilor din grupurile dezavantajate la
infrastructura si serviciile educationale.

in conditiile in care, structura pe grupe de varsta indicd o populatie mai
imbatranita si o pondere mai mica a celor cu varsta de munca din mediul rural,
combinat cu tendinta tinerilor de a parasi spatiul rural, SISTEMUL DE EDUCATIE SI
FORMARE PROFESIONALA este obligat s& contribuie prin masuri specifice, vizand:

- asigurarea accesului la educatie in conditii de calitate si varietate de
optiuni;

- oferta de pregatire adecvata, in sprijinul diversificarii si cresterii
competitivitatii economiei rurale;

- educatie in sprijinul conservarii si valorificarii patrimoniului cultural
specific si resurselor naturale din mediul rural;

- imbunatatirea conditiilor de studiu in mediu rural;

- solutii si propuneri pentru asigurarea accesului egal la educatie si a
varietatii optiunilor (avand in vedere dificultatile de constituire a
claselor pentru minoritatile cu numar mic de elevi dintr-o zona).

In acest context, analiza ofertei scolilor din sistemul pentru formarea
adultilor arata o slaba capacitate de raspuns la cerintele pietei muncii.

Sistemul de invatamant profesional si tehnic are impact asupra ratei
somajului. Rata ridicata a somajului tinerilor din grupa de varsta 15-24 de ani, si
ponderea ridicata a acestora in numarul total al somerilor, sugereaza o problema
serioasa a sistemului de pregatire in raport cu finalitatile obtinute in plan
ocupational. Riscul de somaj creste si sansele de ocupare se reduc cu cat nivelul
de educatie este mai scazut.

Desi regiunea dispune pe de o parte de un personal cu o buna experienta in
formarea si instruirea resurselor umane si de un bun potential in ceea ce priveste
numarul de persoane inscrise in diverse forme de invatamant, o problema severa
este migratia tinerilor absolventi catre alte centre universitare/zone
metropolitane (Bucuresti, Timisoara, Cluj-Napoca, etc.), sau in alte State Membre.
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Principalul motiv il constituie oferta extrem de redusa si neatractiva de locuri de
munca pentru absolventii de studii superioare, ceea ce constituie o reducere a
potentialului localitatilor de a se dezvolta pe viitor. Mai mult, unele localitati se
confrunta si cu o emigratie a absolventilor de studii medii cu calificari in
constructii, alimentatie publica si domeniul mecanic.

La nivelul municipiului, gradul de multumire in ceea ce priveste oferta de
cursuri de formare profesionala pe tot parcursul vietii marcheaza o preponderenta
a persoanelor care s-au declarat multumite sau foarte multumite (43%), fata de
cele nemultumite sau foarte nemultumite (38%), in timp ce 19% nu si-au exprimat

parerea.

Gradul de multumire in ceea ce priveste oferta
de cursuri de formare profesionala pe tot
parcursul vietii

@ Foarte multumit

& Multumit

i Nemultumit

ul Foarte nemultumit

& Nu stiu

Fig. 3.1. Gradul de multumire in ceea ce priveste oferta de cursuri de formare profesionald pe tot

3.3.2

parcursul vietii

PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - OAMENI

"WiFi4EU - Promovarea conectivitatii la Internet in Comunitatile

locale” - in Municipiul Piatra Neamt. Proiectul prevede instalarea a 11
puncte de acces (Access Point - AP) exterioare, amplasate in 10 spatii
publice diferite de pe teritoriul Municipiului Piatra Neamt. Locatiile
propuse pentru amplasarea punctelor de acces WiFi trebuie sa fie spatii
deschise, fara amenajari care sa obstructioneze semnalul WiFi.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de
comunicatii wireless 1in spatiile publice, facilitarea dezvoltarii
aplicatiilor pentru infrastructura WiFi, accesul cetatenilor la servicii si
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informatii digitale, asigurarea infrastructurii de comunicatii pentru
reteaua de senzori si facilitarea informarii in timp real a cetatenilor.

"Reabilitare, modernizare si dotare Cresa Maratei”, Cod SMIS 126467.
Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020,
Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de
investitii 4.4 - Investitiile in educatie, in formare, inclusiv in formare
profesionala pentru dobandirea de competente si invatare pe tot
parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurilor de educatie si formare.
Prezentul proiect de investitii, prin specificul activitatilor, este orientat
spre crearea conditiilor unui act educational calificativ si eficient in
cadrul invatamantului preuniversitar din Municipiul Piatra Neamt, grupul
tinta fiind reprezentat atat de beneficiari directi ai investitiei, cat si de
beneficiari indirecti. Obiectivul General al proiectului il constituie
imbunatatirea calitatii infrastructurii educationale din Municipiul Piatra
Neamt, ca factor determinant pentru cresterea calitatii procesului
educational si pentru asigurarea accesului sporit la educatia timpurie.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: crearea conditiilor unui act
educational calificativ si eficient in cadrul invatamantului preuniversitar
din Municipiul Piatra Neamt.

Reabilitarea, modernizarea si dotarea Cresei Precista, Cod SMIS
128041. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4.4 - Investitii le in educatie, in formare,
inclusiv in formare profesionala pentru dobandirea de competente si
invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurilor de
educatie si formare. Prezentul proiect de investitii, prin specificul
activitatilor, este orientat spre crearea conditiilor unui act educational
calificativ si eficient in cadrul invatamantului preuniversitar din
Municipiul Piatra Neamt, grupul tinta fiind reprezentat atat de
beneficiari directi ai investitiei, cat si de beneficiari indirecti.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: crearea conditiilor unui act
educational calificativ si eficient in cadrul invatamantului preuniversitar
din Municipiul Piatra Neamt.

"Reabilitare, modernizare si dotare Colegiul tehnic de Transporturi”,
COD SMIS 127349. Proiectul este finantat prin Programul Operational
Regional 2014-2020, Axa Prioritara 4: Sprijinirea dezvoltarii urbane
durabile, Prioritate de investitii 4.4: Investitiile in educatie si formare,
inclusiv in formare profesionala, pentru dobandirea de competente si
invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea infrastructurilor de
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educatie si formare, Obiectivul specific 4.5: Cresterea calitatii
infrastructurii educationale relevante pentru piata fortei de munca.
Obiectivul general al proiectului este: Imbunatatirea calitatii
infrastructurii, a dotarilor si a procesului educational in cadrul
colegiului, in vederea cresterii gradului de participare a populatiei
scolare la procesul educational, a calitatii si atractivitatii acestuia si a
sprijinirii unei dezvoltari economice si sociale durabile si echilibrate.
Acesta consta in reabilitarea, modernizarea si dotarea cladirii publice de
invatamant Colegiul Tehnic de Transporturi Municipiul Piatra Neamt,
prin realizarea unor lucrari de reabilitare termica a elementelor de
anvelopa a cladirii, lucrari de reabilitare la acoperise, invelitori, precum
si dotarea colegiului in vederea realizarii unor infrastructuri adecvate
ciclurilor educationale. Principalele beneficii ale proiectului sunt:
imbunatatirea calitatii infrastructurii, a dotarilor si a procesului
educational in cadrul colegiului, in vederea cresterii gradului de
participare a populatiei scolare la procesul educational, a calitatii si
atractivitatii acestuia si a sprijinirii unei dezvoltari economice si sociale
durabile si echilibrate.

"Reabilitare, modernizare si dotare Gradinita cu program prelungit
nr. 6" - Cod SMIS 126424. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.4- Investitii in educatie si
formare, inclusiv in formare profesionala, pentru dobandirea de
competente si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea
infrastructurilor de educatie si formare, Obiectiv specific 4.4 - Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca.
Prin implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea,
consolidarea si dotarea Gradinitei cu program prelungit nr. 6, prin
lucrari de interventie asupra cladirii, lucrari de amenajare interioara si
instalatii, amenajari exterioare, dotarea spatiului educational al unitatii
de invatamant cu echipamente tehnologice, mobilier didactic, cu dotari
conexe si administrative, care sa sustina desfasurarea orelor de studiu
intr-un ambient modern, dezvoltarea logisticii prin dotarea spatiilor cu
echipamente didactice si de specialitate (table magnetice,
videoproiector, ecrane proiectie, etc.), adaptate nevoilor de pregatire
educationala care sa favorizeze dobandirea de competente atat
teoretice cat si practice, achizitia de materiale didactice potrivite
copiilor cu dizabilitati, lucrari de crestere a eficientei energetice
aferente cladirii. Principalele beneficii ale proiectului sunt: crearea
conditiilor unui act educational calificativ si eficient in cadrul
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3.4

3.4.

1

invatamantului preuniversitar din Municipiul Piatra Neamt, adaptate
nevoilor de pregatire educationala care sa favorizeze dobandirea de
competente atat teoretice cat si practice.

"Reabilitarea, modernizarea si dotarea Gradinitei cu program
prelungit nr. 2" - cod SMIS 128042. Proiectul este finantat prin
Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea
dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.4- Investitii in
educatie si formare, inclusiv in formare profesionala, pentru dobandirea
de competente si invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea
infrastructurilor de educatie si formare, Obiectiv specific 4.4 - Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca.
Prin implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea,
consolidarea si dotarea Gradinitei cu program prelungit nr. 2, prin
lucrari de interventie asupra cladirii, lucrari de amenajare interioara si
instalatii, amenajari exterioare, dotarea spatiului educational al unitatii
de invatamant cu echipamente tehnologice, mobilier didactic, cu dotari
conexe si administrative, care sa sustina desfasurarea orelor de studiu
intr-un ambient modern, dezvoltarea logisticii prin dotarea spatiilor cu
echipamente didactice si de specialitate, adaptate nevoilor de pregatire
educationala, care sa favorizeze dobandirea de competente atat
teoretice cat si practice, achizitia de materiale didactice potrivite
copiilor cu dizabilitati, lucrari de crestere a eficientei energetice
aferente cladirii. Principalele beneficii ale proiectului sunt: Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca.

ADMINISTRATIE INTELIGENTA

PREZENTARE GENERALA - ADMINISTRATIE

Autoritatile administratiei publice din Municipiul Piatra Neamt sunt Consiliul
local, ca autoritate deliberativa si Primarul, ca autoritate executiva.

Consiliul Local al Municipiului Piatra Neamt este constituit din 23 consilieri
locali, alesi prin vot universal, egal, direct, secret si liber exprimat, in conditiile
stabilite de legea pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale.
Cosilierii isi desfasoara activitatea in comisii, astfel:

- Comisia nr.1 - activitati economico-financiare, studii, prognoze
economico-sociale, buget, finante si administrarea domeniului public
si privat al municipiului;
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- Comisia nr.2 - amenajarea teritoriului si urbanism, protectia
mediului;

- Comisia nr.3 - servicii publice, comert, turism, proiecte, programe cu
finantare externa, cooperare inter-institutionala pe plan intern si
extern, infratiri cu unitati administrativ-teritoriale din alte tari

- Comisia nr.4 - activitati social-culturale, invatamant, sanatate,
familie, munca, protectie sociala, protectie copii, tineret si sport;

- Comisia nr.5 - administratie publica locala, juridic si disciplina;

Primarul, viceprimarii, administratorul public, secretarul municipiului si
aparatul de specialitate al primarului constituie structura functionala numita
Primaria Municipiului Piatra Neamt.

Organigrama aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Piatra
Neamt si a Serviciului Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanelor este
prezentata succint mai jos.

Numarul total de functii este de 277, din care 222 functii publice si 52
functii contractuale. Functiile publice sunt structurate dupa cum urmeaza: 30
functii publice de conducere si 192 functii publice de executie.

Organigrama a fost structurata pe directii, servicii, birouri si
compartimente, dupa cum urmeaza:

- Directia Urbanism si Cadastru

o Serviciul Urbanism si Autorizari in constructii
» compartiment autorizari in constructii
= compartiment urbanism
= compartiment acord unic

o Serviciul cadastru si nomenclator stradal
= compartiment cadastru
= compartiment nomenclator stradal

- Directia Tehnica

o Serviciul Investitii si Lucrari Publice
*= Compartiment investitii
» Compartiment intretinere  obiective aflate in

proprietatea municipiului

o Biroul Gospodarie Municipala
= Compartiment de Mediu
= Compartiment Servicii Publice
» Compartiment Retele Utilitati Publice

o Biroul Managementul Situatiilor de Urgenta
= Compartiment Prevenire
= Compartiment Interventie

- Directia Patrimoniu

o Biroul Administrare Patrimoniu
» Compartiment Evidenta si Valorificare Patrimoniu
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» Compartiment administrare obiective aflate in
proprietatea Municipiului
o Biroul Autorizari Comerciale si Transport Public
» Compartiment Autorizari Comerciale si Transport
*= Compartiment administrare parcari
o Biroul Administrare Piete
o Biroul Administrare spatii locative
= Compartiment fond locativ
» Compartiment sprijinirea si indrumarea asociatiilor de
proprietari
- Directia Dezvoltare si Implementare Programe
o Serviciul Monitorizare Proiecte
o Serviciul Unitatea de Implementare a Proiectelor
o Biroul Elaborare Proiecte
- Directia Economica
o Serviciul Financiar Contabil
o Serviciul Buget, Guvernanta Corporativa
= Compartiment Buget Local
= Compartiment Invatamant Preuniversitar de Stat
= Compartiment Colectare Venituri din Gestionare Directa
» Compartiment Guvernanta Corporativa
- Directia Resurse Umane, Administrativ
o Biroul Administrativ
o Compartiment resurse umane
o Compartiment Securitate si Sanatate in munca
o Compartiment comunicare interna
- Biroul Audit intern si Control Servicii Publice
o Compartiment Audit Public Intern
o Compartiment Inspectie si Control Servicii Publice de Interes
Local
- Serviciul G.L.S, I.T.
o Compartiment G.1.S.
o Compartiment I.T.
- Biroul Achizitii Publice si Contractarea Serviciilor Sociale
- Biroul Comunicare
o Compartiment Promovare Locala, Audiente, Sesizari
o Compartiment relatia cu Mass-Media
- Serviciul Public Comunitar Local de Evidenta Persoanei
o Biroul Stare Civila
o Biroul Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanelor
- Serviciul Administratie Publica Locala
o Compartiment Monitorizare Proceduri Administrative
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o Compartiment Administratie Publica Locala, Registratura si
Arhiva
o Compartiment Secretariat si Asistenta Juridica Consiliu Local
o Compartiment Autoritate Tutelara
- Serviciul Juridic
o Compartiment Legislatie si Avizare Contracte
o Compartiment Contencios Juridic
- Compartiment Registru Agricol

Gradul de multumire in ceea ce priveste
serviciile prestate pentru cetatean de aparatul
de specialitate al Primarului

 Foarte multumit
& Multumit

“ Nemultumit

.l Foarte nemultumit

& Nu stiu

Fig. 3-2. Gradul de multumire in ceea ce priveste serviciile prestate pentru cetdtean de aparatul
de specialitate al Primarului

Din rezultatele sondajului realizat in procesul de consultare publica asupra
Strategiei de Dezvoltare Durabila 2021-2027 rezulta faptul ca, la nivelul
municipiului, gradul de multumire in ceea ce priveste serviciile prestate pentru
cetatean de aparatul de specialitate al Primarului marcheaza o pondere
aproximativ egala a persoanelor care s-au declarat multumite sau foarte
multumite (36%), fata de cele nemultumite sau foarte nemultumite (35%), in timp
ce 29% nu s-au exprimat.

3.4.2 PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - ADMINISTRATIE

"WiFi4EU - Promovarea conectivitatii la Internet in Comunitatile locale” -
in Municipiul Piatra Neamt. Proiectul prevede instalarea a 11 puncte de
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acces (Access Point - AP) exterioare, amplasate in 10 spatii publice diferite
de pe teritoriul Municipiului Piatra Neamt. Locatiile propuse pentru
amplasarea punctelor de acces WiFi trebuie sa fie spatii deschise, fara
amenajari care sa obstructioneze semnalul WiFi. Principalele beneficii ale
proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de comunicatii wireless in
spatiile publice, facilitarea dezvoltarii aplicatiilor pentru infrastructura
WiFi, accesul cetatenilor la servicii si informatii digitale, asigurarea
infrastructurii de comunicatii pentru reteaua de senzori si facilitarea
informarii in timp real a cetatenilor.

"Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si implementare a unui
sistem informatic integrat in municipiul Piatra Neamt" - cod SMIS
136304/cod SIPOCA 807. Obiectivul general al proiectului consta in
consolidarea capacitatii administrative a Municipiului Piatra Neamt prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea
procedurilor administrative, corelata cu introducerea unui sistem informatic
de servicii electronice integrat cu o platforma de management informational
geografic - GIS, fapt ce va determina cresterea calitatii actului administrativ
pe termen lung. Acesta va oferi atat accesul publicului la informatii si
servicii on-line, dar va oferi totodata si un instrument modern de asistare a
deciziei in cadrul institutiei. Aplicatia informatica va avea 2 componente
principale: Componenta de front office si Componenta de back office.
Componenta front office este o solutie de management al relatiei cu
cetateanul, interfata cu institutia publica luand forma unor puncte de
contact, de tip front office, capabile din punct de vedere tehnologic si
functional sa preia informatia de la solicitant si sa o directioneze catre
responsabilii cu solutionarea problematicii respective. Componenta back
office este o solutie informatica ce sustine activitatea institutiei si
interactioneaza prin furnizarea de informatii, raspunsuri si date,
componentei front office. Elementele principale ale acestei componente
sunt subsisteme informatice (de Rapoarte si statistici, de Arhivare si
Management al documentelor; subsistemul informatic de tip GIS;
subsistemul informatic de Portal aplicatii INTRANET alcatuit din module
specializate destinate utilizatorilor interni, de exemplu: Modul Urbanism;
Modul contabilizare automata a veniturilor; Modul investitii; Modul
Implementare proiecte; Modul achizitii publice; Modul management
contracte comerciale, chirii, concesiuni; Modul de gestionare a bunurilor din
patrimoniul public si privat; Modul Spatii Verzi; Modul Managementul
litigiilor; Modul integrare cu modulele software existente la nivelul UAT
etc.). Principalele beneficii ale proiectului sunt: consolidarea capacitatii
administrative a Municipiului Piatra Neamt prin dezvoltarea capacitatii de
planificare strategica si prin simplificarea procedurilor administrative,
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corelata cu introducerea unui sistem informatic de servicii electronice
integrat cu o platforma de management informational geografic.

3.5 MOBILITATE INTELIGENTA

3.5.1 PREZENTARE GENERALA - MOBILITATE

La nivel regional, reteaua rutiera a municipiului Piatra Neamt este
traversata de urmatoarele drumuri:

- De la sud la vest de DN15, pe ruta Costisa - Roznov - Piatra Neamt -
Bicaz - Poiana Largului - Grinties, ruta ce asigura legatura cu Ardealul
prin Borsec - Toplita ;

- Cu directia nord, de DN15 C: Piatra Neamt - Targu Neamt, spre
Falticeni si Suceava, trecand prin Brusturi - Draganesti ;

- Cu directia est, DN15D: Piatra Neamt - Roman, trecand prin Girov (de
unde se desprinde DJ 208 G ce ajunge la Hanul Ancutei), cu racord
din Roman la E 85, in continuare din Roman, prin Poienari, spre Vaslui

Reteaua stradala la nivelul municipiului Piatra Neam conform OG 43-1997
privind regimul drumurilor, strazile din localitatile urbane se clasifica in raport cu
intensitatea traficului si cu functiile pe care le indeplinesc, astfel:

- strazi de categoria | - magistrale, care asigura preluarea fluxurilor
majore ale municipiului pe directia drumului national ce traverseaza
municipiul sau pe directia principala de legatura cu acest drum;

- strazi de categoria a ll-a - de legatura, care asigura circulatia majora
intre zonele functionale si de locuit;

- strazi de categoria a lll-a - colectoare, care preiau fluxurile de trafic
din zonele functionale si le dirijeaza spre strazile de legatura sau
magistrale;

- strazi de categoria a IV-a - de folosinta locala, care asigura accesul la
locuinte si pentru servicii curente sau ocazionale, in zonele cu trafic
foarte redus.

Pe baza acestei clasificari, strazi magistrale, de categoria | pot fi
considerate strazile Petru Movila, Bd. Decebal, Bd. Traian, Bd. General Nicolae
Dascalescu, Str. Orhei, Str. M. Viteazul, 1 Decembrie 1918, Cetatea Neamtului, Bd.
Republicii, Str. Mihai Eminescu, Dimitrie Leonida, 9 Mai.
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In completarea OG 43-1997 privind regimul drumurilor a fost emis
documentul Norma tehnica din 27/01/1998, publicat in Monitorul Oficial, Partea |
nr. 138bis din 06/04/1998 si intrat in vigoare la data 06/04/1998, care aduce
completari privind modului de clasificare a drumurilor pe categorii, astfel:

- strazile de categoria | - magistrale - asigura preluarea fluxurilor
majore ale municipiului pe directia drumului national ce traverseaza
municipiul sau pe directia principala de legatura cu acest drum,
avand minimum 6 benzi de circulatie, inclusiv liniile de tramvai;

- strazile de categoria a ll-a - de legatura - asigura circulatia majora
intre zonele functionale si de locuit, avand 4 benzi de circulatie,
inclusiv liniile de tramvai;

- strazile de categoria a lll-a - colectoare - preiau fluxurile de trafic din
zonele functionale si le dirijeaza spre strazile de legatura sau
magistrale, avand 2 benzi de circulatie;

- strazile de categoria a IV-a - de folosinta locala - asigura accesul la
locuinte si servicii curente sau ocazionale din zonele cu trafic foarte
redus.

in baza acestei clasificari, la nivelul municipiului Piatra Neamt nu se
regaseste nicio artera magistrala, in timp ce strazi de categoria a Il-a (cu 4 benzi)
sunt urmatoarele: Petru Movila, Bd. Decebal, Bd. Traian, Bd. General Nicolae
Dascalescu, Str. Orhei, Bd. Dacia, Str. M. Viteazul, Str.1 Decembrie 1918,
Str.Cetatea Neamtului, Bd. Republicii, Str. Mihai Eminescu, Str.Stefan cel Mare,
Str.Bistritei, Str. Dimitrie Leonida, Bd. 9 Mai.

Strazile de categoria a lll-a - colectoare sunt Str. Gh. Asachi, Aleea Brazilor,
Str. Doctor Emil Costinescu, Str.Independentei, Str.Titu Maiorescu, Bd. Mihai
Eminescu, Str. Ozanei, Lamaitei, Str.Gara Veche, Bd. Marasesti, Str. Oltenitei,
Moldovei, Str.Zefirului, Str.Olteniei, Str.Ciocarliei, Str.lon lonescu de la Brad, Str.
Lutariei, Str.Valea Alba, Str.Sirenei, Str.Aurorei, Str.Aleea Ulmilor, Str. Obor,
Str.Nicu Albu, Str.Petru Rares, Str.Mihail Sadoveanu, Str.Alexandru cel Bun,
Str.Profesor lon Negrea, Str.Liliacului, Str.Dragos Voda, Str.Florilor, Str.Somes,
Str.Carloman, Str.Verii.

Un alt aspect important referitor la infrastructura stradala este cel legat de
infrastructura specifici deplasarilor cu bicicleta. In aceasta privinta, un procent de
57% dintre locuitori considera drept importanta sau foarte importanta
dezvoltarea/extinderea infrastructurii pentru biciclisti, in timp ce doar 32% nu dau
importanta acestui aspect.

Cota modala in prezent pentru transportul public este de 27,4%, conform
datelor prelucrate in urma cercetarii sociologice realizate in etapa de colectare a
datelor pentru elaborarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila.

Analiza rezultatelor interviurilor efectuate cu cetatenii municipiului Piatra
Neamt, reliefeaza faptul ca majoritatea perechilor O-D (origine - destinatie)
efectuate de catre cetatenii care folosesc transportul public se manifesta pe
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relatiile Darmanesti - Zona Precista / Gara - Zona Pietei Centrale si a cartierului
Gara Veche. in general, zonele periferice tind sa convearga catre partea centrald a
municipiului, care dispune de numeroase obiective de interes public.

Un sistem de control al traficului monitorizeaza caracteristicile traficului
real si ca rezultat al informatiilor de trafic si parametrilor setati, implementeaza
automat timpi de trafic sincronizati. Informatiile de trafic sunt preluate de
detectori, iar pe baza acestora modulurile de control de la distanta asigura
implementarea timpilor de trafic sincronizati.

in prezent Piatra Neamt nu beneficiazd de nici un Sistem Inteligent de
Management al Traficului, semaforizarea nefiind sincronizata in mod dinamic, iar
sistemul de supraveghere video nu este folosit pentru ajustarea timpilor de
semaforizare sau culegerea de date din trafic.

In municipiul Piatra Neamt nu existd implementat un sistem computerizat
de management al traficului, insa exista o serie de elemente implementate pentru
siguranta, precum:

- indicatoare si marcaje rutiere pentru stabilirea prioritatilor;

- semafoare electrice corelate, semafoare cu buton de cerere pentru
pietoni;

- instalatii de iluminat public;

- instalatii pentru reducerea vitezei de circulatie (cocoase);

- trotuare/pista de biciclete (partial) delimitate fizic de traficul auto.

Pentru evaluarea gradului de siguranta a circulatiei urbane din municipiul
Piatra Neamt au fost analizate datele incluse in Baza de date a accidentelor
administrata de catre Politia Rutiera.

Tabel 3.3. Dinamica numdrului de victime din accidente rutiere in perioada 2015 - 2017

Anul Accidente Morti Raniti usor | Raniti grav | Total victime
2015 89 7 80 26 113
2016 120 2 102 30 134
2017 113 2 104 24 130

3.5.2 PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - MOBILITATE

g "Implementare sistem bike-sharing in Municipiul Piatra Neamt" - Cod
SMIS 126605. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii cu emisii scazute de
dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru zonele
urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane multimodale durabile si a
masurilor de adaptare relevante pentru atenuare, Obiectiv specific 4.1 -
Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin
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investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila. Proiectul isi
propune implementarea unui sistem automatizat de inchiriere a
bicicletelor la nivelul municipiului (ce va cuprinde 22 de statii de
biciclete), corelat cu statiile de transport public si parcari velo, pentru
sustinerea intermodalitatii, avand ca efect cresterea numarului de
persoane care utilizeaza deplasarea cu bicicleta si mersul pe jos, scaderea
deplasarilor aferente transportului privat cu autoturismul si implicit
reducerea emisiilor de echivalent CO2. Principalele beneficii ale
proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de transport alternativ pentru
incurajarea utilizarii acestor moduri de transport, sustinerea mobilitatii
durabile, dezvoltarea unor elemente si sisteme inteligente care vor facilita
dezvoltarea conceptului de MaaS (Mobility as a Service), dezvoltarea
domeniilor economice legate de transportul alternativ, inclusiv transport
de marfa, reducerea impactului negativ asupra mediului si reducerea
poluarii.

Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in Municipiul
Piatra Neamt: Bulevardul Decebal, Piata Mihail Kogalniceanu,
Bulevardul Traian, Strada Fermelor, zona Pietricica” - Cod SMIS 124829.
Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa
prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de
carbon, Prioritatea de investitii 3.1- Sprijinirea eficientei energetice, a
gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din surse
regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice, si in
sectorul locuintelor, Operatiunea C - lluminat public. Prin implementarea
acestui proiect se va realiza inlocuirea corpurilor de iluminat existente cu
corpuri de iluminat cu tehnologie LED, echiparea cu controlere de
telegestiune a corpurilor LED de iluminat public, montarea de
concentratoare de date la nivelul punctelor de aprindere si realizarea unui
dispecerat de telegestiune pentru sistemul de iluminat public; extinderea
sistemului de iluminat public in zonele in care se impune acest lucru, cu
realizarea unor puncte de aprindere noi, retea noua subterana/ aeriana,
stalpi metalici, corpuri de iluminat tehnologie LED, controler telegestiune
local care permite comanda pornit-oprit si dimming pentru corpul de
iluminat. Principalele beneficii ale proiectului sunt: sprijinirea eficientei
energetice, a gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din
surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice,
si in sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Regenerare urbana a coridorului secundar de mobilitate pe axa est -
vest - Etapa | (Bulevardul 9 Mai - Strada Dimitrie Leonida din Piatra
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Neamt)" - Cod SMIS 126609. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii cu
emisii scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in
special pentru zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane
multimodale durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru
atenuare, Obiectiv specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in
municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile de
mobilitate urbana durabila. Prin implementarea acestui proiect va fi
reconfigurat coridorul secundar de mobilitate pe axa est - vest din
municipiu, prin modernizarea strazii Dimitrie Leonida si a Bulevardului 9
Mai (refacere cai de rulare ale acestora, racordarea lor cu strazile laterale,
amenajare trotuare si spatii verzi, reorganizare parcari, realizare canal
tehnic pentru ingroparea cablurilor) precum si prin reabilitarea si
extinderea podului existent pe raul Cuejdiu, situat intre strazile
mentionate. Principalele beneficii ale proiectului sunt: refacere cai de
rulare ale acestora, racordarea lor cu strazile laterale, amenajare trotuare
si spatii verzi, reorganizare parcari, realizare canal tehnic pentru
ingroparea cablurilor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in municipiul
Piatra Neamt: Strada Cetatea Neamtului, Strada 1 Decembrie 1918,
Strada Mihai Viteazu, Piata Stefan cel Mare, Bulevardul Republicii,
Strada Mihai Eminescu, Strada Orhei, zona Valeni" - Cod SMIS 124828.
Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa
prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de
carbon, Prioritatea de investitii 3.1- Sprijinirea eficientei energetice, a
gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din surse
regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice, si in
sectorul locuintelor, Operatiunea C - lluminat public. Prin implementarea
acestui proiect se va realiza inlocuirea corpurilor de iluminat existente cu
corpuri de iluminat cu tehnologie LED, echiparea cu controlere de
telegestiune a corpurilor LED de iluminat public, montarea de
concentratoare de date la nivelul punctelor de aprindere si realizarea unui
dispecerat de telegestiune pentru sistemul de iluminat public; extinderea
sistemului de iluminat public in zonele in care se impune acest lucru, cu
realizarea unor puncte de aprindere noi, retea noua subterana/ aeriana,
stalpi metalici, corpuri de iluminat tehnologie LED, controler telegestiune
local care permite comanda pornit-oprit si dimming pentru corpul de
iluminat. Principalele beneficii ale proiectului sunt: sprijinirea eficientei
energetice, a gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din
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surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice,
si in sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

Modernizarea statiilor de asteptare pentru transport public (TP), Cod
SMIS 126607. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii cu emisii scazute de
dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru zonele
urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane multimodale durabile si a
masurilor de adaptare relevante pentru atenuare, Obiectiv specific 4.1 -
Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin
investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila. Prin
implementarea acestui proiect se va realiza modernizarea a 80 de statii de
asteptare pentru transportul public din Municipiul Piatra Neamt, ceea ce
va conduce la transformarea zonei intr-una atractiva si dinamica.
Realizarea statiilor de asteptare ”inteligente” va asigura pasagerilor
urmatoarele facilitati: informare prin panouri digitale asupra traseelor de
transport public, wi-fi, sistem de incarcare pentru telefoane mobile,
iluminat ecologic (alimentarea statiei cu energie se va face prin panouri
fotovoltaice amplasate pe acoperisul statiei, sistem automat de achizitie
bilete/ carduri de calatorie. Principalele beneficii ale proiectului sunt:
promovarea transportului public, asigurarea accesibilitatii transportului
public, inclusiv facilitarea transportului pietonal si orientarea catre moduri
de transport alternativ.

"Modernizare coridor integrat de mobilitate Est-Vest - Strada Mihai
Viteazu”, Cod SMIS 126606. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4e- Promovarea unor strategii cu
emisii scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in
special pentru zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane
multimodale durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru
atenuare, Obiectiv specific 4.1. - Reducerea emisiilor de carbon in
municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile mobilitate
urbana durabila. Obiectivul General al proiectului este reducerea emisiilor
de carbon generate de transportul rutier motorizat de la nivelul
Municipiului Piatra Neamt. Implementarea proiectului determina o
reducere de 0,9% a emisiilor echivalent CO2 din transport in aria de studiu
a proiectului, in primul an de dupa implementarea proiectului,
reprezentand o cantitate de 577,02 tone, fara a genera o crestere a
acestor emisii in afara ariei de studiu, contribuind astfel la realizarea
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obiectivului specific 4.1 al Prioritatii de investitii 4e din POR 2014-2020.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: promovarea transportului
public, asigurarea accesibilitatii transportului public, inclusiv facilitarea
transportului pietonal si orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Implementare sistem de management inteligent al traficului in
Municipiul Piatra Neamt" - Cod SMIS 126608. Proiectul este finantat prin
Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea
dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor
strategii cu emisii scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de
teritorii, in special pentru zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii
urbane multimodale durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru
atenuare, Obiectiv specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in
municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile de
mobilitate urbana durabila. Proiectul isi propune implementarea unui
sistem inteligent de trafic, management si monitorizare in Municipiul
Piatra Neamt. Se va urmari imbunatatirea eficientei transportului public de
calatori, a frecventei si a timpilor sai de parcurs, accesibilitatii,
transferului catre acesta de la transportul privat cu autoturisme, precum si
a transferului catre modurile nemotorizate de transport, creandu-se astfel
conditiile pentru reducerea numarului autoturismelor si reducerea
emisiilor de echivalent CO,. Principalele beneficii ale proiectului sunt:
imbunatatirea eficientei transportului public de calatori, a frecventei si a
timpilor sai de parcurs, accesibilitatii, transferului catre acesta de la
transportul privat cu autoturisme, precum si a transferului catre modurile
nemotorizate de transport.

"Reorganizarea coridorului principal de mobilitate urbana pe axa est-
vest (Bulevardul Decebal, Piata Mihail Kogalniceanu, Bulevardul Traian)"
- cod SMIS 126604. Proiectul este finantat prin Programul Operational
Regional 2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane
durabile, Prioritatea de investitii 4.1. Promovarea strategiilor de reducere
a emisiilor de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritoriu, in
particular zone urbane, inclusiv promovarea planurilor sustenabile de
mobilitate urbana si a unor masuri relevante pentru atenuarea adaptarilor.
Obiectivul general al proiectului este reducerea emisiilor de carbon
generate de transportul rutier motorizat de la nivelul Municipiului Piatra
Neamt. Proiectul determina o reducere de 6,3% a emisiilor de echivalent
CO2 din transport in aria de studiu a proiectului, in primul an de dupa
implementarea proiectului, reprezentand o cantitate de 410 tone/an, fara
a genera o crestere a acestor emisii in afara ariei de studiu, contribuind
astfel la realizarea Obiectivului specific 4.1 al Prioritatii de Investitii 4e
din POR 2014-2020. Principalele beneficii ale proiectului sunt:
promovarea transportului public, asigurarea accesibilitatii transportului
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public, inclusiv facilitarea transportului pietonal si orientarea catre moduri
de transport alternativ.
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3.6 MEDIU INTELIGENT

3.6.1 PREZENTARE GENERALA - MEDIU

Poluarea aerului are numeroase cauze, unele fiind rezultatul activitatilor
umane din ce in ce mai extinse si raspandite in ultima perioada de timp, altele
datorandu-se unor conditii naturale de loc si de clima.

La nivelul Regiunii Nord-Est, calitatea aerului a fost monitorizata continuu
prin reteaua automata de monitorizare a calitatii mediului reprezentata la nivelul
regiunii de 20 statii automate, dintre care 7 de tip fond urban, 6 de tip industrial,
4 de tip trafic, 1 de tip fond suburban, 1 de tip fond regional, 1 de tip fond rural.
Marea majoritate a statiilor este in mediul urban, cele mai multe (6) in judetul
lasi.

In cadrul Proiectului ,,Prevenirea catastrofelor naturale generate de
inundatii si poluarea aerului’’, in judetul Neamt functioneaza 3 statii de
monitorizare automata a calitatii aerului. Statia NT1 este o statie de tip fond
urban si este amplasata in vecinatatea Statiei Meteo de la Piatra Neamt, statia
NT2 este de tip industrial si este amplasata in municipiul Roman in curtea Liceului
Industrial 1 si statia NT3 de tip industrial ce este amplasata in Hamzoaia, in
vecinatatea fabricii de ciment de la Tasca. Aceste statii sunt dotate cu analizoare
automate ce monitorizeaza calitatea aerului on-line, din valorile masurate sunt
apoi calculate medii orare si medii zilnice. Aceste medii sunt transmise orar de la
statii la server-ul instalat la APM si apoi la panoul instalat pe str. Mihai Eminescu si
la Centrul de evaluare al calitatii aerului din cadrul Agentiei Nationale pentru
Protectia Mediului Bucuresti. Parametrii masurati sunt: dioxidul de sulf (SO,),
monoxidul, dioxidul si suma oxizilor de azot (NO, NO,, NOyx), compusi organici
volatili din clasa hidrocarburilor aromate (benzen, toluen, xilen, etil-benzen),
pulberi in suspensie fractiunea cu diametru 10 microni (PMi0), monoxid de carbon
(CO), ozon (0s) si parametrii meteo (presiune atmosferica, temperatura,
umiditate, radiatie solara, viteza si directie vant). Statiile fac parte din Reteaua
Nationala de Monitorizare a Calitatii Aerului ce cuprinde 142 de astfel de statii.

in Raportul anual privind starea mediului in judetul Neamt pentru anul 2019
sunt specificate urmatoarele aspecte, referitoare la depasirea valorilor normale
pentru principalii poluanti ai aerului:

- Dioxidul de sulf:

o In urma masurarilor efectuate in anul 2019 in statiile automate
existente, nu s-au inregistrat valori ale concentratiei de dioxid
de sulf, care sa depaseasca valorile limita pentru protectia
sanatatii umane, pragul de alerta sau nivelul critic anual
pentru protectia vegetatiei. Valoarea maxima orara in anul
2019 a fost de 36,85 pg/m?, inregistrata la statia de fond urban
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NT1 Piatra Neamt, in data de 21 ianuarie 2019 la ora 12 (grafic
cu albastru), valoare situata sub valoarea limita orara pentru
protectia sanatatii umane (350 pg/m?) prevazutd in Legea
nr.104 din 15 iunie 2011 privind calitatea aerului inconjurator.

o Valoarea maxima zilnica a concentratiei de dioxid de sulf in
cursul anului 2019 a fost de 27,67 pg/m?, inregistratd pe data
de 26 aprilie 2019 in statia de fond urban NT1 Piatra Neamt
(grafic cu albastru), determinare situata sub valoarea limita
zilnicd pentru protectia sanatdtii umane (125 pg/m?),
prevazuta in Legea nr. 104 din 15 iunie 2011 privind calitatea
aerului inconjurator.

- Dioxidul de azot NO;:

o In anul 2019 nu s-a depasit valoarea maxima orard de 200
pg/m®, prevazutd in Legea nr. 104 din 15 iunie 2011 privind
calitatea aerului inconjurator.

o Valoarea maxima orara a concentratiei de dioxid de azot in
cursul anului 2019 a fost de 116,36 pg/m?, inregistrata pe data
de 20 aprilie 2019 ora 22, in statia de fond industrial NT2 din
municipiul Roman

- Ozonul O3:

o 1n anul 2019 s-a inregistrat o singura dep&sire a valorii tinta de
120 pg/m* la statia NT1 Piatra Neamt si aceasta a fost de
122,17 pg/m? in data de 20 aprilie 2019; pragul de informare
de 180 pg/m? si cel de alerta de 240 ug/m3 nu au fost atinse

- Monoxidul de carbon CO:

o Valoarea maxima zilnica inregistrata a concentratiei de
monoxid de carbon in cursul anului 2019 a fost de 3,42 mg/m3,
inregistrata pe 10 ianuarie 2019, in statia de fond urban NT1
Piatra Neamt, valoare situata mult sub valoarea limita de 10
mg/m’ prevazutd in Legea nr. 104 din 15 iunie 2011 privind
calitatea aerului inconjurator

- Benzen C¢He:

o Valoarea maxima zilnica a concentratiei de benzen inregistrata
in cursul anului 2019 a fost de 9,31 pg/m*, pe data de 21
decembrie 2019, in statia de fond urban NT1 Piatra Neamt.
Media pe intreaga perioada a anului 2019 la statia NT1 a fost
1,41 pg/m’, iar la statia NT2 de 2,04 pg/m’, sub valoarea
limitd anuald de 5 pg/m? prevazutd in Legea nr. 104 din 15
iunie 2011 privind calitatea aerului inconjurator.

- Particule in suspensie PM1o si PMy,s:

o La statia automata NT1 Piatra Neamt in anul 2019 s-au

inregistrat 7 depasiri a CMA (concentratia maxima admisa) la
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PM1o masurata prin metoda gravimetrica (metoda de referinta)
si. o depasire a CMA la PM;; masurata prin metoda
nefelometrica. Aceste depasiri s-au inregistrat dupa cum
reiese si din grafic in lunile ianuarie, martie si decembrie si se
datoreaza conditiilor meteo nefavorabile, emisiilor provenite
din instalatiile de ardere rezidentiale.

o Cea mai mare valoare zilnica inregistrata a fost de 114,84
pg/m’, in statia de fond urban NT1 Piatra Neamt, in data 30
ianuarie 2019, peste valoarea limita zilnica pentru protectia
sanatatii umane de 50 pg/m?, prevazuta in Legea nr. 104/2011
privind calitatea aerului inconjurator. Conform acesteia, se
permit maxim 35 depasiri ale valorii limita intr-un an
calendaristic

o La statia automata de fond industrial NT2 Roman, intrucat nu
exista un prelevator de particule in suspensie pentru PM10,
care sa expuna automat filtre pentru fiecare zi, se
inregistreaza doar PM;y nefelometric, media pentru anul 2019
a fost de 19,79 pg/m®. Cea mai mare valoare zilnica
inregistrata a fost de 91,21 pg/m?, in data 19 decembrie 2019
(in grafic cu galben).

o Cele 8 depasiri a CMA la PM10 inregistrate in cursul anului
2019, in lunile de iarna, se datoreaza unor conditii
meteorologice nefavorabile (ceata, calm atmosferic) sau
emisiilor provenite din incalzirea rezidentiala.

De asemenea, in Raportul anual privind starea mediului in judetul Neamt
pentru anul 2019 este prezentata tendinta generala in ceea ce priveste evolutia
concentratiilor de poluanti monitorizati in statiile automate de monitorizare a
calitatii aerului.

Relevante pentru Municipiul Piatra Neamt sunt rezultatele corespunzatoare
statiei NT1.

3.6.2 PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - MEDIU

"WiFi4EU - Promovarea conectivitatii la Internet in Comunitatile
locale” - in Municipiul Piatra Neamt. Proiectul prevede instalarea a 11
puncte de acces (Access Point - AP) exterioare, amplasate in 10 spatii
publice diferite de pe teritoriul Municipiului Piatra Neamt. Locatiile
propuse pentru amplasarea punctelor de acces WiFi trebuie sa fie spatii
deschise, fara amenajari care sa obstructioneze semnalul WiFi.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de
comunicatii wireless in spatiile publice, facilitarea dezvoltarii aplicatiilor
pentru infrastructura WiFi, accesul cetatenilor la servicii si informatii
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digitale, asigurarea infrastructurii de comunicatii pentru reteaua de
senzori si facilitarea informarii in timp real a cetatenilor.

Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in Municipiul
Piatra Neamt: Bulevardul Decebal, Piata Mihail Kogalniceanu,
Bulevardul Traian, Strada Fermelor, zona Pietricica” - Cod SMIS
124829. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu
emisii scazute de carbon, Prioritatea de investitii 3.1- Sprijinirea
eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii
energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in
cladirile publice, si in sectorul locuintelor, Operatiunea C - Iluminat
public. Prin implementarea acestui proiect se va realiza inlocuirea
corpurilor de iluminat existente cu corpuri de iluminat cu tehnologie LED,
echiparea cu controlere de telegestiune a corpurilor LED de iluminat
public, montarea de concentratoare de date la nivelul punctelor de
aprindere si realizarea unui dispecerat de telegestiune pentru sistemul de
iluminat public; extinderea sistemului de iluminat public in zonele in care
se impune acest lucru, cu realizarea unor puncte de aprindere noi, retea
noua subterana/ aeriana, stalpi metalici, corpuri de iluminat tehnologie
LED, controler telegestiune local care permite comanda pornit-oprit si
dimming pentru corpul de iluminat. Principalele beneficii ale proiectului
sunt: sprijinirea eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei
si a utilizarii energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice,
inclusiv in cladirile publice, si in sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea
transportului pietonal si orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in
municipiul Piatra Neamt: Strada Cetatea Neamtului, Strada 1
Decembrie 1918, Strada Mihai Viteazu, Piata Stefan cel Mare,
Bulevardul Republicii, Strada Mihai Eminescu, Strada Orhei, zona
Valeni" - Cod SMIS 124828. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei
catre o economie cu emisii scazute de carbon, Prioritatea de investitii
3.1- Sprijinirea eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei
si a utilizarii energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice,
inclusiv in cladirile publice, si in sectorul locuintelor, Operatiunea C -
[luminat public. Prin implementarea acestui proiect se va realiza
inlocuirea corpurilor de iluminat existente cu corpuri de iluminat cu
tehnologie LED, echiparea cu controlere de telegestiune a corpurilor LED
de iluminat public, montarea de concentratoare de date la nivelul
punctelor de aprindere si realizarea unui dispecerat de telegestiune
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pentru sistemul de iluminat public; extinderea sistemului de iluminat
public in zonele in care se impune acest lucru, cu realizarea unor puncte
de aprindere noi, retea noua subterana/ aeriana, stalpi metalici, corpuri
de iluminat tehnologie LED, controler telegestiune local care permite
comanda pornit-oprit si dimming pentru corpul de iluminat. Principalele
beneficii ale proiectului sunt: sprijinirea eficientei energetice, a
gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din surse
regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice, si in
sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Cresterea calitatii vietii locuitorilor din cartierul Speranta prin
amenajarea unei gradini publice” Cod SMIS 127871. Proiectul este
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4-
Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.2-
Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului urban, revitalizarii
oraselor, regenerarii si decontaminarii  terenurilor industriale
dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie), reducerii poluarii aerului
si promovarii masurilor de reducere a zgomotului. Prin implementarea
acestui proiect se va realiza reabilitarea si reconversia unui teren
degradat cu suprafata de 2000 mp, situat in strada lzvoare, cartierul
Speranta, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune amenajarea unei
noi gradini publice si, implicit, crearea unei noi suprafete de spatiu
verde, de 1800 mp. Procesul de amenajare va cuprinde actiuni vizand
punerea in valoare, refacerea si ameliorarea peisajelor, astfel incat sa
devina cat mai agreabile pentru procesul de recreere. Principalele
beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii aerului si promovarii
masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si ameliorarea peisajelor.

"Amenajare gradina publica in zona urbana marginalizata Valeni" - Cod
SMIS 127872. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4.2- Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii
mediului urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii
terenurilor industriale dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie),
reducerii poluarii aerului si promovarii masurilor de reducere a
zgomotului Prin implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea
si reconversia unui teren degradat cu suprafata de 3967 mp, situat in
cartierul Valeni, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune
amenajarea unei noi gradini publice si, implicit, crearea unei noi
suprafete de spatiu verde, de 3571,85 mp. Procesul de amenajare va
cuprinde actiuni vizand punerea in valoare, refacerea si ameliorarea
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peisajelor, astfel incat sa devina cat mai agreabile pentru procesul de
recreere. Principalele beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii
aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si
ameliorarea peisajelor.

imbunatitirea mediului urban din Municipiul Piatra Neamt prin

amenajarea unui scuar in Cartierul Pietricica” - Cod SMIS 127870.
Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020,
Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de
investitii 4.2- Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului
urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii terenurilor
industriale dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie), reducerii
poluarii aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea si reconversia
unui teren degradat cu suprafata de 5390 mp, situat in strada Valea Alba,
cartierul Pietricica, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune
amenajarea unui scuar si, implicit, crearea unei noi suprafete de spatiu
verde, de 4854,21 mp. Procesul de amenajare va cuprinde actiuni vizand
punerea in valoare, refacerea si ameliorarea peisajelor, agrementarea
acestora, astfel incat sa devina cat mai agreabile pentru procesul de
recreere. Principalele beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii
aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si
ameliorarea peisajelor.

"Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si implementare a
unui sistem informatic integrat in municipiul Piatra Neamt" - cod SMIS
136304/cod SIPOCA 807. Obiectivul general al proiectului consta in
consolidarea capacitatii administrative a Municipiului Piatra Neamt prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea
procedurilor administrative, corelata cu introducerea unui sistem
informatic de servicii electronice integrat cu o platforma de management
informational geografic - GIS, fapt ce va determina cresterea calitatii
actului administrativ pe termen lung. Acesta va oferi atat accesul
publicului la informatii si servicii on-line, dar va oferi totodata si un
instrument modern de asistare a deciziei in cadrul institutiei. Aplicatia
informatica va avea 2 componente principale: Componenta de front
office si Componenta de back office. Componenta front office este o
solutie de management al relatiei cu cetateanul, interfata cu institutia
publica luand forma unor puncte de contact, de tip front office, capabile
din punct de vedere tehnologic si functional sa preia informatia de la
solicitant si sa o directioneze catre responsabilii cu solutionarea
problematicii respective. Componenta back office este o solutie
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informatica ce sustine activitatea institutiei si interactioneaza prin
furnizarea de informatii, raspunsuri si date, componentei front office.
Elementele principale ale acestei componente sunt subsisteme
informatice (de Rapoarte si statistici, de Arhivare si Management al
documentelor; subsistemul informatic de tip GIS; subsistemul informatic
de Portal aplicatii INTRANET alcatuit din module specializate destinate
utilizatorilor interni, de exemplu: Modul Urbanism; Modul contabilizare
automata a veniturilor; Modul investitii; Modul Implementare proiecte;
Modul achizitii publice; Modul management contracte comerciale, chirii,
concesiuni; Modul de gestionare a bunurilor din patrimoniul public si
privat; Modul Spatii Verzi; Modul Managementul litigiilor; Modul integrare
cu modulele software existente la nivelul UAT etc.). Principalele
beneficii ale proiectului sunt: consolidarea capacitatii administrative a
Municipiului Piatra Neamt prin dezvoltarea capacitatii de planificare
strategica si prin simplificarea procedurilor administrative, corelata cu
introducerea unui sistem informatic de servicii electronice integrat cu o
platforma de management informational geografic.

3.7 MOD DE VIATA INTELIGENT

3.7.1 PREZENTARE GENERALA - MOD DE VIATA

Investitiile in restaurarea, protectia si valorificarea prin turism a
patrimoniului cultural vor permite Regiunilor de dezvoltare sa foloseasca
avantajele oferite de potentialul lor turistic si patrimoniul cultural in identificarea
si consolidarea identitatii proprii, pentru a-si imbunatati avantajele competitive in
sectoare cu valoare adaugata mare si continut calitativ ridicat.

Activitatile de conservare, protectie si valorificare durabila a patrimoniului
cultural si natural pot, mai mult decat orice alta activitate economica, sa dezvolte
sinergii in stransa interactiune cu mediul si societatea, deoarece dezvoltarea
anumitor localitati este strans legata de mediul natural al acestora, de
caracteristicile culturale, interactiunea sociala, securitatea si bunastarea
populatiei locale. Aceste caracteristici recomanda activitatile de conservare,
protectie si valorificare durabila a patrimoniului cultural si natural motorul
principal al conservarii si dezvoltarii locale, atat direct, prin sensibilizarea fata de
valori si prin ajutorul financiar oferit, cat si indirect, prin dezvoltarea unor
activitati alternative.

Romania detine un avantaj competitiv prin densitatea crescuta a
obiectivelor de patrimoniu cu potential turistic, astfel ca este deosebit de
important ca patrimoniul cultural sa fie restaurat, protejat si conservat, dar si
gestionat mai strict in ceea ce priveste conditiile de vizitare. Aceste initiative de
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conservare vor trebui insotite de o planificare consistenta prin care sa se conserve
(si unde este posibil sa restaureze) centrele istorice ale oraselor, sa se mentina
stilului arhitectonic traditional si sa se conserve orasele istorice medievale.

Necesitatea de a restaura obiectivele de patrimoniu cultural si natural
trebuie sa fie insotita de o abordare flexibila, care sa permita includerea acestora
in circuitul turistic si pregatirea lor pentru desfasurarea de noi activitati, inclusiv
economice, mentinerea unei rigiditati legate de actul tehnic de restaurare putand
genera o utilizare deficitara a acestora.

Crearea unui mediu de calitate duce la prosperitatea orasului si implicit la o
calitate sporita a vietii cetatenilor sai. Un mediu atractiv, sigur si sustenabil are o
contributie benefica si vitala pentru imaginea orasului si pentru reputatia pe care
acesta o are pe plan extern si care poate afecta deciziile investitorilor straini.
Acest lucru se poate obtine prin dezvoltarea culturii si a evenimentelor culturale,
prin promovarea turismului sau a altor forme de divertisment.

Cultura reprezinta modalitatea de a ne defini identitatea ca indivizi,
comunitati sau natiuni, un element esential al dezvoltarii economice si al
regenerarii sociale, un indicator al calit&tii vietii si bunastarii individuale. Tn sens
larg, cultura inseamna felul in care se intampla lucrurile intr-un anumit loc, viata
locului respectiv, felul in care inter-relationam, si ne petrecem timpul liber,
locurile pe care le frecventam, nivelul de educatie si implicare civica, felul in care
ne raportam la mediul inconjurator, mostenirea istorica, grija fata de noi insine si
respectul fata de traditii si valori.

La nivel international se acorda din ce in ce mai mare atentie potentialului
culturii de a cataliza procesele de dezvoltare. Se vorbeste despre orase creative
(orase ale caror politici de dezvoltare sunt definite prin implicarea cetatenilor prin
metode speciifice domeniului cultural), despre industrii creative (care fac uz de
creativitate ca principal capital - productia de carte, productia cinematografica,
industria modei, publicitate) a caror rata de crestere este de 5 ori mai mare decat
a industriilor traditionale.

Obiectivele fundamentale ale politicilor culturale actuale din Romania sunt:

sustinerea creativitatii contemporane;

- protectia patrimoniului cultural tangibil;

- protectia patrimoniului intangibil;

- sustinerea si promovarea circulatiei creatorilor culturali si a bunurilor
culturale.

n acest context apar doud mari directii de actiune ale politicilor culturale
nationale:
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- pastrarea si afirmarea identitatii nationale prin protectia si
promovarea mostenirii culturale, a patrimoniului ca sursa
fundamentala de cunoastere si creatie;

- asigurarea unui cadru democratic pentru desfasurarea vietii culturale
in contextul procesului de realizare a societatii informationale si
educationale, bazate pe principiul educatiei permanente, al
educatiei pentru toti si al educatiei pentru fiecare.

Contextul strategic in domeniul cultural la nivelul regiunii de dezvoltare
Nord-Est impune:

- conservarea si punerea in valoare a patrimoniului cultural;

- cercetarea, evidenta, prezervarea si valorificarea patrimoniului
imaterial;

- sustinerea ofertei culturale locale si implicit a interesului
comunitatilor de a participa la viata culturala;

- realizarea si promovarea bunurilor culturale si activitatilor care
exprima identitatea culturala a comunitatilor etnice si religioase;

- extinderea turismului cultural prin valorizarea potentialului cultural
de care dispun judetele din regiune.

Municipiul Piatra Neamt are o incarcatura istorica si culturala bogata
oferind vizitatorilor bucuria de a se reintalni cu istoria si cu viata de altadata, prin
obiective clasate ca monumente de arheologie, arhitectura, sau monumente
memoriale, aflate inca intr-o stare buna de conservare.

Lista monumentelor istorice din municipiul Piatra Neamt inscrise in
Patrimoniul cultural national al Romaniei este reprezentativa pentru istoria locala.

Tabel 3.4. Lista monumentelor istorice din Municipiul Piatra Neamt °

Nr. crt. Cod LMI Denumire Adresa Datare
1 NT-1-s-A-10479 Cetate Aleea Trei Caldari, ”Dealul Cozla” sec. ll a. Ccr;]rr -sec. | p.
Situl arheologic de la Piatra
2 NT-1-s-A-10480 Neamt, punct “Dealul Batca "Dealul Batca Doamnei.
Doamnei.
3 NT-I-m-A-10480.01 Asezare "Dealul Batca Doamnei. sec. XI - XllI
sec. Il a. Chr. - sec. | p.
4 NT-I-m-A-10480.02 Asezare fortificata "Dealul Batca Doamnei. Chr.
5 NT-I-s-A-10481 Cetate de pamant “Troian. sec. Il p. Chr.
6 NT-1-s-A-10479 Cetate Aleea Trei Caldari , Dealul Cozla. zehcr Il a. Chr. - sec. | p.
o . Cartier Darmanesti, dealul Cozla
7 NT-Il-m-B-10549 Biserica de lemn "Buna (stramutatd in 1999, pe locul 1779-1787
Vestire. schitului Draga)

® Sursa: https://patrimoniu.ro
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Nr. crt. Cod LMI Denumire Adresa Datare
8 NT-Il-m-B-10550 Biserica "Buna Vestire. Str. 1 Decembrie 1918 118 1740
" sf. sec. XIX - inc. sec.
9 NT-Il-a-B-10551 Ansamblu urban St‘r' Str. Alexandru cel Bun 1-23 XX
Alexandru cel Bun
10 NT-Il-m-B-10552 Liceul de Art3 Str. Alexandru cel Bun 2 1862
11 NT-1I-m-B-10553 Casa Str. Alexandru cel Bun 3 1900
12 NT-Il-m-B-10554 (€, Eral CaTU GI2 @S L Str. Alexandru cel Bun 6 inc. sec. XX
biologice si geologice
13 NT-II-m-B-10555 Casa Str. Alexandru cel Bun 8 inc. sec. XX
14 NT-1I-m-B-10556 Liceul "Calistrat Hogas. Str. Alexandru cel Bun 19 1928
15 NT-Il-m-B-10557 Posta centrala Str. Alexandru cel Bun 21 1930-1932
16 NT-I-m-B-10558 Casa de lemn Ivascu Str. Alexandru cel Bun 23 inc. sec. XIX
17 NT-Il-m-B-10559 Ansamblul bisericii *Adormirea Str. Doja Gheorghe 12 sec. XVIII - XX
Maicii Domnului
18 NT-Il-m-B-10559.01 Biserica de lemn "Adormirea Str. Doja Gheorghe 12 1776
Maicii Domnului.
19 NT-1I-m-B-10559.02 Turn clopotnita Str. Doja Gheorghe 12 inc. sec. XVIII
20 NT-1I-m-B-10560 Pretura, azi Complexul Muzeal Str. Eminescu Mihai 10 inc. sec. XX
Judetean
21 NT-1I-m-B-10561 Casa Corbu Str. Eminescu Mihai 28 1898
22 NT-1I-m-B-10562 Tribunal judetean, azi casa Str. Eminescu Mihai 30 1911
23 NT-II-m-B-10563 Sinagoga Str. Ernici Dimitrie 2 1766
24 NT-II-m-B-10564 () [Pl W esmlt ol (e Piata Garii 1 1912-1913
de locomotive
25 NT-11-m-B-10565 Casa ’“eml_"’gg;‘.. Calistrat Str. Hogas Calistrat 1 sec. XIX
26 NT-Il-m-B-10566 Muzeul de arta Piata Libertatii 2 1931
27 NT-II-m-B-10567 Ansamblul Curtii Domnesti Piata Libertatii 2 sec. XV - XVI
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Nr. crt. Cod LMI Denumire Adresa Datare

28 NT-ll-m-B-10567.01 eieies demnesie Ll Piata Libertatii 2 1498
Sf. loan Botezatorul ;
29 NT-1I-m-B-10567.03 Turn clopotnita Piata Libertatii 2 1499
30 NT-II-m-B-10567.04 Ruine zid de incinta Piata Libertatii 2 sec. XV - XVl
31 NT-II-m-B-10568 Casa, azi Muzeul de Etnografie Piata Libertatii 3 1931
32 NT-ll-a-A-10730 Fosta manastire "Peste Vale" Str. Magnoliei 1, Cartier Valeni sec. XVIII-XX
33 NT-1I-m-B-10614 Biserica "Sf. Apostoli. Str. Nucului 5 1790
34 NT-I-m-B-10569 Casa Str. Paharnicului 3 1927
Casa Paharnicului D. . .
35 NT-II-m-B-10570 Gheorghiadis, azi Restaurant Str. Paharnicului 5 1835
Jandarmeria, azi Centru
36 NT-1I-m-B-10571 o Str. Petru Rares 1 1929
militar
37 NT-1I-m-B-10572 Teatru Piata Stefan cel Mare 1 1935
Banca Nationala Romana, azi
38 NT-1I-m-B-10573 .Muzeul de Arta Eneolitica Str. Stefan cel Mare 3 1935
Cucuteni.
e . oo Str. Stefan cel Mare 4 , in fata
39 NT-1lI-m-A-10567.02 Ruine beci, azi muzeu Colegiului National "Petru Rares” sec. XV
40 NT-1I-m-B-10574 Colegiul National "Petru Rares" Str. Stefan cel Mare 4 1890-1892
41 NT-1I-m-B-10575 Casa cu amfore Str. Stefan cel Mare 14 sec. XIX
42 NT-1I-m-B-10576 Vila tha’ azi fedIUl s.C. Str. Stefan cel Mare 18 1929
Moldavia” S. A.
43 NT-ll-m-B-10577 Aplel s L el Str. Stefan cel Mare 23 1860-1866
omunitare

44 NT-II-m-B-10578 Casa Str. Stefan cel Mare 28 1896
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Nr. crt. Cod LMI Denumire Adresa Datare
45 NT-II-m-B-10579 Casa Albu Str. Stefan cel Mare 33 sec. XIX
46 NT-II-m-B-10580 Casa Lalu Str. Stefan cel Mare 44 1914
47 NT-1-m-B-10581 Casa Elenei Cuza Str. Stefan cel Mare 55 sec. XIX
48 NT-I-m-B-10583 Colegiul Tehnic Str. Stefan cel Mare 67 1927
49 NT-1l-m-A-10730.02 Turn clopotnita Cartier Valeni sec. XVIII

Biserica de lemn ,,Schimbarea
50 NT-Il-m-A-10730.01 la Fata” a fostei manastiri Str. Magnoliei 1, Cartier Valeni 1560, adaugiri sec. XVIlI
»Peste Vale”
51 NT-1lI-m-B-10738 Statuia lui Mihail Kogalniceanu Piata Kogalniceanu Mihail 1913
52 NT-1lI-m-B-10739 Statuia lui Stefan cel Mare Piata Stefan cel Mare 1974
Basorelief: Calistrat Hogas, Str. Stefan cel Mare 4, in fata
53 NT-Ill-m-B-10740 lon Negre, Matei Stamatian | Colegiului National "Petru Rares" 1924
Monument funerar din piatra - . P
54 NT-IV-m-B-10749 "Familia senator str. Erolor 17, In cimitinul 1902
V. Ciornei"
Mormantul scriitorului Str. Eroilor 17 , in cimitirul
%) US4 011 Calistrat Hogas "Eternitatea” S5, 25
56 NT-IV-m-B-10751 Mormantul etnografului G.T. Str. Erqjlor 17, in c"imitirul sec. XX
Kirileanu Eternitatea
57 NT-IV-m-B-10752 Mormantul pichrului Vorel Str. Erqjlor 17 , in c"imitirul 1875
Lascar Eternitatea
58 NT-IV-m-B-10753 Mormantul lui Constantin Str. Erqjlor 17, in c"imitirul sec. XX
Matasa Eternitatea
59 NT-IV-m-B-10754 Mormantul geografului lon Str. Erqjlor 17, in c"imitirul sec. XX
Popa-Burca Eternitatea
Monument funerar din Str. Eroilor 17, in cimitirul
e R marmura - Sculy Logothetes "Eternitatea” erte
61 NT-IV-m-B-10756 Casa horticultorului Str. Margaretelor 4 1898

E.M.Brudariu
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Resedinta de judet, Piatra Neamt este si cel mai important centru cultural
al judetului, reprezentand prin aceasta o destinatie atragatoare pentru turismul
cultural.

Analiza populatiei scolare pe varste, nivele de educatie, medii de rezidenta
si sexe poate contribui la identificarea situatiilor existente ce necesita masuri
active, imediate.

Regiunea Nord-Est cuprinde toate formele de invatamant. Conform Planului
de Dezvoltare Regionala Nord-Est 2021-2027, in anul scolar 2018-2019 numarul
elevilor inscrisi in invatamantul preuniversitar era de 547.077 elevi (18,1% din
totalul national), iar in invatamantul superior, in cele trei centre universitare isi
desfasurau studiile 67.427 studenti, reprezentand doar 12,6% din numarul total la
nivel national.

La nivelul Regiunii Nord-Est se constata o tendinta de scadere constanta a
populatiei scolare, similara cu cea la nivel national si cu a celorlalte regiuni, asa
cum este evidentiat in graficul de mai jos. De asemenea, din grafic se observa ca
in Regiunea Nord-Est se regasesc valorile cele mai mari ale populatiei scolare, pe
toate nivelurile de educatie.
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Fig. 3-3. Evolutia populatiei scolare totale pe regiuni de dezvoltare, 2010-2019’

in perioada analizat3, se constatd o scidere a populatiei scolare la nivelul
regiunii cu 14,1%, superioara mediei la nivel de tara (21,5%). Judetul Neamt este
pe locul doi din punct de vedere al scaderii populatiei scolare, cu 18,7%, fiind
depasit doar de judetul Vaslui (22,7%).

7 Sursd: Prelucrare dupd baza de date tempo online, INSSE
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NEAM

ATRA-NEAMT

Fig. 3-4. Evolutia populatiei scolare totale in Jud. Neamt si in Municipiul Piatra-Neamt, 2010-2019°

n ceea ce priveste evolutia populatiei scolare in judetul Neamt, respectiv in
Municipiul Piatra Neamt, acestea sunt evidentiate in graficul de mai sus.
Procentual, populatia scolara a scazut la nivelul judetului Neamt cu 18,7%,
considerand aceeasi perioada de referinta, dar la nivelul municipiului, scaderea

este de doar 11,6%.

Analizand evolutia populatiei scolare pe niveluri de educatie, pentru
Municipiul Piatra Neamt se inregistreaza valorile din tabelul de mai jos:

Tabel 3.5. Evolutia populatiei scolare, pe niveluri de educatie, Municipiul Piatra-Neamt, 2010-

2019°
Niveluri de educatie/nr. | 3010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Total 21369 | 20822 | 21844 | 20357 | 20762 | 19664 | 19168 | 19107 | 19080 | 18898

Copii inscrisi in crese : : : : 347 327 311 323 319 387
Copii inscrisi in gradinite 3.133 | 3.172 | 2.658 | 2.580 | 2.493 | 2.335 | 2.188 | 2.271 | 2.282 | 2.289
Elevi inscrisi in
invatdmantul primar 3.382 | 3.274 | 4.081 | 4.280 | 4.400 | 4.453 | 4.366 | 4.360 | 4.329 | 4.161
(inclusiv special)
Elevi nscrisi in
invatamantul gimnazial 3.733 | 3.611 | 3.539 | 3.491 | 3.437 | 3.411 | 3.523 | 3.543 | 3.612 | 3.687
(inclusiv special)
Ay EEE D 8.739 | 8.914 | 9.606 | 7.993 | 8.036 | 7.210 | 6.833 | 6.705 | 6.609 | 6.336
invatamantul liceal
Aeyilsarin 674 156 238 268 | 434 | 573 | 755 | 784 | 798 | 1013
invatamantul profesional
Elevi inscrisi in
invatamantul postliceal 844 | 1048 1268 | 1358 | 1304 | 1080 | 922 | 850 | 833 819
(inclusiv special)
gevsardim 81 58 59 54 52 51 56 57 81 115
invatamantul de maistri
Studenti si cursanti inscrisi 259 224 214 214 217 91

8 Sursd: Prelucrare dupd baza de date tempo online, INSSE
? Sursd: Prelucrare dupd baza de date tempo online, INSSE
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in invatamantul universitar
de licenta

Principala provocare din perspectiva accesului la invatamantul universitar o
reprezinta rata de cuprindere redusa comparativ cu media UE, influentate de
ratele scazute de promovare a examenului de bacalaureat din ultimii ani, dar si a
participarii reduse a populatiei scolare din mediul rural (posibilitati financiare
limitate pentru sustinerea pe perioada facultatii).

De asemenea, se constata participarea redusa a persoanelor din grupele de
varste netraditionale pentru acest nivel de invatamant (25-29 de ani, respectiv 30-
34 de ani), ceea ce indica nevoia adaptarii programelor educationale ale
universitatilor la nevoile specifice ale acestor persoane.

In perioada 2013-2018 in Regiunea Nord-Est se constatd o mica scadere, cu
1,6 p.p. a ponderii populatiei cu varsta cuprinsa intre 30 si 34 ani avand cel putin
educatie tertiara (nivel ISCED 5-8), contrar tendintelor comunitare si chiar celor
nationale, de crestere. In anul 2018, in regiune, doar 17% din tinerii cu varste intre
30-34 ani au studii universitare, in raport cu acest procent regiunea situandu-se
printre ultimele locuri din tara. Exista si un decalaj intre sexe, doar 14,4% din
barbati au diplome universitare fata de 20% dintre femei10.

3.7.2 PROIECTE SI INITIATIVE SMART CITY - MOD DE VIATA

"WiFi4EU - Promovarea conectivitatii la Internet in Comunitatile
locale” - in Municipiul Piatra Neamt. Proiectul prevede instalarea a 11
puncte de acces (Access Point - AP) exterioare, amplasate in 10 spatii
publice diferite de pe teritoriul Municipiului Piatra Neamt. Locatiile
propuse pentru amplasarea punctelor de acces WiFi trebuie sa fie spatii
deschise, fara amenajari care sa obstructioneze semnalul WiFi.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de
comunicatii wireless in spatiile publice, facilitarea dezvoltarii aplicatiilor
pentru infrastructura WiFi, accesul cetatenilor la servicii si informatii
digitale, asigurarea infrastructurii de comunicatii pentru reteaua de
senzori si facilitarea informarii in timp real a cetatenilor.

g "Cresterea calitatii vietii locuitorilor din cartierul Speranta prin
amenajarea unei gradini publice” Cod SMIS 127871. Proiectul este
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4-
Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.2-
Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului urban, revitalizarii

"0 Sursa: Planul de Dezvoltare Regionala Nord-Est 2021-2027
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oraselor, regenerarii si  decontaminarii  terenurilor industriale
dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie), reducerii poluarii aerului
si promovarii masurilor de reducere a zgomotului. Prin implementarea
acestui proiect se va realiza reabilitarea si reconversia unui teren
degradat cu suprafata de 2000 mp, situat in strada lzvoare, cartierul
Speranta, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune amenajarea unei
noi gradini publice si, implicit, crearea unei noi suprafete de spatiu
verde, de 1800 mp. Procesul de amenajare va cuprinde actiuni vizand
punerea in valoare, refacerea si ameliorarea peisajelor, astfel incat sa
devina cat mai agreabile pentru procesul de recreere. Principalele
beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii aerului si promovarii
masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si ameliorarea peisajelor.

"Amenajare gradina publica in zona urbana marginalizata Valeni" - Cod
SMIS 127872. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4.2- Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii
mediului urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii
terenurilor industriale dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie),
reducerii poluarii aerului si promovarii masurilor de reducere a
zgomotului Prin implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea
si reconversia unui teren degradat cu suprafata de 3967 mp, situat in
cartierul Valeni, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune
amenajarea unei noi gradini publice si, implicit, crearea unei noi
suprafete de spatiu verde, de 3571,85 mp. Procesul de amenajare va
cuprinde actiuni vizand punerea in valoare, refacerea si ameliorarea
peisajelor, astfel incat sa devina cat mai agreabile pentru procesul de
recreere. Principalele beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii
aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si
ameliorarea peisajelor.

Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in Municipiul
Piatra Neamt: Bulevardul Decebal, Piata Mihail Kogalniceanu,
Bulevardul Traian, Strada Fermelor, zona Pietricica”" - Cod SMIS
124829. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu
emisii scazute de carbon, Prioritatea de investitii 3.1- Sprijinirea
eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii
energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in
cladirile publice, si in sectorul locuintelor, Operatiunea C - Iluminat
public. Prin implementarea acestui proiect se va realiza inlocuirea
corpurilor de iluminat existente cu corpuri de iluminat cu tehnologie LED,

55



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

echiparea cu controlere de telegestiune a corpurilor LED de iluminat
public, montarea de concentratoare de date la nivelul punctelor de
aprindere si realizarea unui dispecerat de telegestiune pentru sistemul de
iluminat public; extinderea sistemului de iluminat public in zonele in care
se impune acest lucru, cu realizarea unor puncte de aprindere noi, retea
noua subterana/ aeriana, stalpi metalici, corpuri de iluminat tehnologie
LED, controler telegestiune local care permite comanda pornit-oprit si
dimming pentru corpul de iluminat. Principalele beneficii ale proiectului
sunt: sprijinirea eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei
si a utilizarii energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice,
inclusiv in cladirile publice, si in sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea
transportului pietonal si orientarea catre moduri de transport alternativ.
"Extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public in
municipiul Piatra Neamt: Strada Cetatea Neamtului, Strada 1
Decembrie 1918, Strada Mihai Viteazu, Piata Stefan cel Mare,
Bulevardul Republicii, Strada Mihai Eminescu, Strada Orhei, zona
Valeni" - Cod SMIS 124828. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 3- Sprijinirea tranzitiei
catre o economie cu emisii scazute de carbon, Prioritatea de investitii
3.1- Sprijinirea eficientei energetice, a gestionarii inteligente a energiei
si a utilizarii energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice,
inclusiv in cladirile publice, si in sectorul locuintelor, Operatiunea C -
[luminat public. Prin implementarea acestui proiect se va realiza
inlocuirea corpurilor de iluminat existente cu corpuri de iluminat cu
tehnologie LED, echiparea cu controlere de telegestiune a corpurilor LED
de iluminat public, montarea de concentratoare de date la nivelul
punctelor de aprindere si realizarea unui dispecerat de telegestiune
pentru sistemul de iluminat public; extinderea sistemului de iluminat
public in zonele in care se impune acest lucru, cu realizarea unor puncte
de aprindere noi, retea noua subterana/ aeriana, stalpi metalici, corpuri
de iluminat tehnologie LED, controler telegestiune local care permite
comanda pornit-oprit si dimming pentru corpul de iluminat. Principalele
beneficii ale proiectului sunt: sprijinirea eficientei energetice, a
gestionarii inteligente a energiei si a utilizarii energiei din surse
regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice, si in
sectorul locuintelor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

imbunatatirea mediului urban din Municipiul Piatra Neamt prin
amenajarea unui scuar in Cartierul Pietricica” - Cod SMIS 127870.
Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020,
Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de
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investitii 4.2- Realizarea de actiuni destinate imbunatatirii mediului
urban, revitalizarii oraselor, regenerarii si decontaminarii terenurilor
industriale dezafectate(inclusiv a zonelor de reconversie), reducerii
poluarii aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea si reconversia
unui teren degradat cu suprafata de 5390 mp, situat in strada Valea Alba,
cartierul Pietricica, Municipiul Piatra Neamt. Proiectul presupune
amenajarea unui scuar si, implicit, crearea unei noi suprafete de spatiu
verde, de 4854,21 mp. Procesul de amenajare va cuprinde actiuni vizand
punerea in valoare, refacerea si ameliorarea peisajelor, agrementarea
acestora, astfel incat sa devina cat mai agreabile pentru procesul de
recreere. Principalele beneficii ale proiectului sunt: reducerii poluarii
aerului si promovarii masurilor de reducere a zgomotului, refacerea si
ameliorarea peisajelor.

“Implementare sistem bike-sharing in Municipiul Piatra Neamt" - Cod
SMIS 126605. Proiectul este finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile,
Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii cu emisii scazute
de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in special pentru
zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane multimodale
durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru atenuare, Obiectiv
specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de
judet prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila.
Proiectul 1isi propune implementarea unui sistem automatizat de
inchiriere a bicicletelor la nivelul municipiului (ce va cuprinde 22 de statii
de biciclete), corelat cu statiile de transport public si parcari velo,
pentru sustinerea intermodalitatii, avand ca efect cresterea numarului de
persoane care utilizeaza deplasarea cu bicicleta si mersul pe jos,
scaderea deplasarilor aferente transportului privat cu autoturismul si
implicit reducerea emisiilor de echivalent CO2. Principalele beneficii ale
proiectului sunt: asigurarea infrastructurii de transport alternativ pentru
incurajarea utilizarii acestor moduri de transport, sustinerea mobilitatii
durabile, dezvoltarea unor elemente si sisteme inteligente care vor
facilita dezvoltarea conceptului de MaaS (Mobility as a Service),
dezvoltarea domeniilor economice legate de transportul alternativ,
inclusiv transport de marfa, reducerea impactului negativ asupra mediului
si reducerea poluarii.

"Regenerare urbana a coridorului secundar de mobilitate pe axa est -

vest - Etapa | (Bulevardul 9 Mai - Strada Dimitrie Leonida din Piatra
Neamt)" - Cod SMIS 126609. Proiectul este finantat prin Programul
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Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4e - Promovarea unor strategii
cu emisii scazute de dioxid de carbon pentru toate tipurile de teritorii, in
special pentru zonele urbane, inclusiv promovarea mobilitatii urbane
multimodale durabile si a masurilor de adaptare relevante pentru
atenuare, Obiectiv specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in
municipiile resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile de
mobilitate urbana durabila. Prin implementarea acestui proiect va fi
reconfigurat coridorul secundar de mobilitate pe axa est - vest din
municipiu, prin modernizarea strazii Dimitrie Leonida si a Bulevardului 9
Mai (refacere cai de rulare ale acestora, racordarea lor cu strazile
laterale, amenajare trotuare si spatii verzi, reorganizare parcari,
realizare canal tehnic pentru ingroparea cablurilor) precum si prin
reabilitarea si extinderea podului existent pe raul Cuejdiu, situat intre
strazile mentionate. Principalele beneficii ale proiectului sunt: refacere
cai de rulare ale acestora, racordarea lor cu strazile laterale, amenajare
trotuare si spatii verzi, reorganizare parcari, realizare canal tehnic
pentru ingroparea cablurilor, inclusiv facilitarea transportului pietonal si
orientarea catre moduri de transport alternativ.

"Reabilitarea/modernizarea unui centru multifunctional in zona
Subdarmanesti - Cinematograful Cozla" Cod SMIS 128040. Proiectul este
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa Prioritara 4
- Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Prioritatea de Investitii 4.3 -
Oferirea de sprijin pentru regenerarea fizica, economica si sociala a
comunitatilor defavorizate din regiunile urbane si rurale. Obiectivul
general al proiectului este imbunatatirea regenerarii fizice, economice si
sociale a comunitatilor marginalizate din Municipiul Piatra Neamt. Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea/modernizarea
cladirii existente a cinematografului Cozla in vederea realizarii unui
centru multifunctional in zona marginalizata urbana Darmanesti -
Subdarmanesti. Zona marginalizata urbana Darmanesti/Subdarmanesti a
fost creata prin Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Piatra
Neamt (HCL nr.273/27.09.2018). Prin implementarea proiectului este
vizata rezolvarea problemelor infrastructurale, sociale si economice
concentrate in zona Darmanesti/ Subdarmanesti, zona considerata
defavorizata si marginalizata, conform Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale din Piatra Neamt, in scopul de a promova incluziunea
sociala a populatiei marginalizate. Masurile promovate vizeaza
dezvoltarea functiilor sociale si comunitare, precum si combaterea
segregarii si consolidarea coeziunii sociale a populatiei afectate.
Principalele beneficii ale proiectului sunt: oferirea de sprijin pentru
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regenerarea fizica, economica si sociala a comunitatilor defavorizate din
regiunile urbane si rurale, dezvoltarea functiilor sociale si comunitare,
precum si combaterea segregarii si consolidarea coeziunii sociale a
populatiei afectate.

"Reabilitarea, modernizarea si dotarea Gradinitei cu program prelungit
nr. 2" - cod SMIS 128042. Proiectul este finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 4- Sprijinirea dezvoltarii
urbane durabile, Prioritatea de investitii 4.4- Investitii in educatie si
formare, inclusiv in formare profesionala, pentru dobandirea de
competente si 1invatare pe tot parcursul vietii prin dezvoltarea
infrastructurilor de educatie si formare, Obiectiv specific 4.4 - Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca. Prin
implementarea acestui proiect se va realiza reabilitarea, consolidarea si
dotarea Gradinitei cu program prelungit nr. 2, prin lucrari de interventie
asupra cladirii, lucrari de amenajare interioara si instalatii, amenajari
exterioare, dotarea spatiului educational al unitatii de invatamant cu
echipamente tehnologice, mobilier didactic, cu dotari conexe si
administrative, care sa sustina desfasurarea orelor de studiu intr-un
ambient modern, dezvoltarea logisticii prin dotarea spatiilor cu
echipamente didactice si de specialitate, adaptate nevoilor de pregatire
educationala, care sa favorizeze dobandirea de competente atat
teoretice cat si practice, achizitia de materiale didactice potrivite
copiilor cu dizabilitati, lucrari de crestere a eficientei energetice
aferente cladirii. Principalele beneficii ale proiectului sunt: Cresterea
calitatii infrastructurii in vederea asigurarii accesului sporit la educatie
timpurie si sprijinirea participarii parintilor pe piata fortei de munca.

"Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si implementare a
unui sistem informatic integrat in municipiul Piatra Neamt" - cod SMIS
136304/cod SIPOCA 807. Obiectivul general al proiectului consta in
consolidarea capacitatii administrative a Municipiului Piatra Neamt prin
dezvoltarea capacitatii de planificare strategica si prin simplificarea
procedurilor administrative, corelata cu introducerea unui sistem
informatic de servicii electronice integrat cu o platforma de management
informational geografic - GIS, fapt ce va determina cresterea calitatii
actului administrativ pe termen lung. Acesta va oferi atat accesul
publicului la informatii si servicii on-line, dar va oferi totodata si un
instrument modern de asistare a deciziei in cadrul institutiei. Aplicatia
informatica va avea 2 componente principale: Componenta de front
office si Componenta de back office. Componenta front office este o
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solutie de management al relatiei cu cetateanul, interfata cu institutia
publica luand forma unor puncte de contact, de tip front office, capabile
din punct de vedere tehnologic si functional sa preia informatia de la
solicitant si sa o directioneze catre responsabilii cu solutionarea
problematicii respective. Componenta back office este o solutie
informatica ce sustine activitatea institutiei si interactioneaza prin
furnizarea de informatii, raspunsuri si date, componentei front office.
Elementele principale ale acestei componente sunt subsisteme
informatice (de Rapoarte si statistici, de Arhivare si Management al
documentelor; subsistemul informatic de tip GIS; subsistemul informatic
de Portal aplicatii INTRANET alcatuit din module specializate destinate
utilizatorilor interni, de exemplu: Modul Urbanism; Modul contabilizare
automata a veniturilor; Modul investitii; Modul Implementare proiecte;
Modul achizitii publice; Modul management contracte comerciale, chirii,
concesiuni; Modul de gestionare a bunurilor din patrimoniul public si
privat; Modul Spatii Verzi; Modul Managementul litigiilor; Modul integrare
cu modulele software existente la nivelul UAT etc.). Principalele
beneficii ale proiectului sunt: consolidarea capacitatii administrative a
Municipiului Piatra Neamt prin dezvoltarea capacitatii de planificare
strategica si prin simplificarea procedurilor administrative, corelata cu
introducerea unui sistem informatic de servicii electronice integrat cu o
platforma de management informational geografic.

g Website-ul si aplicatiile pentru smartphone https://piatraneamtcity.ro/
si Piatra Neamt City App.

O (& posmrsan ity seftacel e o o« *rBe» ]

b)‘ PIATRA NEAMY AUTENTIFICARE  INSCRIETH
I ‘ CITY APP

DERCOMENA MATIA NEAMT » AGSEMENT = UNDE POTIMANCA = CAZANE = MAGAZINE » TR TUMgT) = PARCANI QI THANSIONT » TI PAATIRA NCAMT =

- -\ \
‘-h'o-aucdmrl locali

Fig. 3-5 Website-ul piatraneamtcity.ro
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4. ANALIZA SWOT

4.1

4.1

4.1

4.1

PUNCTE FORTE

A PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTEI ECONOMIE INTELIGENTA

Deschiderea catre mediul economic prin sustinerea activa a investitiilor si a
intreprinderilor mici si mijlocii in parteneriat cu ADR Nord-Est

Sprijinire mediu de afaceri prin sustinerea si dezvoltarea unor parcuri
industriale

Proiecte in directia implementarii conceptului de economie circulara care
va facilita implementarea unor solutii in directia dezvoltarii orasului
inteligent;

Deschiderea catre economia sociala si antreprenoriat social;

Sprijinirea tinerilor antreprenori si a start-upurilor.

.2 PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTEI OAMENI INTELIGENTI

Municipiul Piatra Neamt are o pondere semnificativa a populatiei tinere
(aprox. 36% pana in 35 de ani) in totalul populatiei care va permite
formarea de specialisti pentru domeniile specifice orasului inteligent.
Existenta unor institutii de invatamant superior care vor furniza forta de
munca specializata pentru domeniile specifice orasului inteligent.

Existenta unei vieti culturale active prin organizarea de evenimente,
concerte, expozitii etc. si prin intretinerea si fructificarea patrimoniului
cultural.

.3 PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTElI  ADMINISTRATIE
INTELIGENTA

Deschiderea catre dezvoltarea durabila a orasului si implementarea
conceptului de smart city/oras inteligent.

Specializarea angajatilor si functionarilor din primarie si din institutiile care
sunt sub coordonarea primariei si consiliului local in domenii precum
digitalizarea, proiecte europene.

Experienta in proiecte europene si implementarea acestor proiecte la
nivelul municipiului Piatra Neamt.

Implementarea unor componente de smart city.

Proiecte derulate impreuna cu consiliul judetean si alte unitati
administrative care demonstreaza deschiderea pentru cooperarea
interinstitutionala si inter-administrativa.

Interactiunea cu cetatenii prin intermediul consultarilor publice si a
instrumentelor digitale specifice (petitii online, website-ul primariei
Municipiului Piatra Neamt).
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Elaborarea unor strategii de dezvoltare care sprijina dezvoltarea si
implementarea conceptului de smart city: PMUD Piatra Neamt, SIDU Piatra
Neamt.

4.1.4 PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTEI MOBILITATE INTELIGENTA

Existenta unui plan de mobilitate (2016-2030) permite dezvoltarea durabila
a sistemului de transport urban si implementarea unor solutii care sa
accelereze dezvoltarea orasului inteligent Piatra Neamt (exemple: sistemul
de management al traficului, statii inteligent, autobuzele cu propulsie
ecologica si sistemul de e-ticketing).

Implementarea unor proiecte de mobilitate din PMUD si masurarea
impactului acestora asupra dezvoltarii orasului.

Primaria municipiului Piatra Neamt are ca obiectiv integrare multimodala
atat in ceea ce priveste transportul de calatori cat si cel de marfa.
Transportul public constituie principala preocupare a administratiei publice
locale in ceea ce priveste mobilitatea durabila (autobuze cu propulsie
ecologica, sistem de e-ticketing si integrarea cu sistemul de management al
traficului).

Transportul nemotorizat este o componenta bine reprezentata in PMUD
Piatra Neamt atat pe parte de infrastructura pentru biciclete cat si in cea
de statii de inchiriere biciclete (proiectele aferente acestor initiative sunt
in derulare).

4.1.5 PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTEI MEDIU INTELIGENT

Municipiul Piatra Neamt este din 2018 membru al Conventiei primarilor si
are ca principal obiectiv reducerea cu 40% a emisiilor de CO2 echivalent.
Elaborarea si implementarea Planului de actiune pentru energie durabila si
clima (PAEDC) 2019 al Municipiului Piatra Neamt si stabilirea unor tinte in
ceea ce priveste reducerea poluarii.

Dezvoltarea proiectelor pentru eficientizarea energetica a cladirilor -
reabilitarea termica a blocurilor de locuinte.

Sustinerea initiativelor privind sursele de energie alternativa, inclusiv la
nivel strategic prin adoptarea PAEDC 2019.

Masuri de reducere a poluarii prin proiecte de mobilitate si prin proiecte
complexe de eficienta energetica.

4.1.6 PUNCTE FORTE SPECIFICE COMPONENTEI MOD DE VIATA
INTELIGENT

Acces la servicii de sanatate publice si private.

Acces la toate formele de educatie institutionalizata si sustinerea
activitatilor si proiectelor de educatie informala.

Acces la servicii publice prin intermediul website-ului si a unor platforme
digitale.

Sustinerea ONG-urilor pentru organizarea de cursuri si training si alte forme
de educatie continua.
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Elaborarea si mentinerea registrului privind spatiile verzi si incurajarea
dezvoltarii zonelor cu vegetatie si mentinerea biodiversitatii.
Organizarea evenimentelor culturale si mentinerea interesului locuitorilor

pentru cultura si evenimente culturale.
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4.2 PUNCTE SLABE

4.2.1 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI ECONOMIE INTELIGENTA

Un numar relativ redus de firme mici si mijlocii si accesul limitat al acestora
la servicii dedicate in scopul cresterii activitatii acestora.

Domeniile de activitate care necesita specializari inteligente sunt relativ
restranse ca numar.

Accesul relativ limitat la informatii si servicii digitale in scopul
inregistrarilor noilor firme si de dezvoltare a activitatilor acestora.

Lipsa unor platforme de formare si de informare a tinerilor antreprenori si
sustinerea studentilor si tinerilor in crearea de noi afaceri.

Lipsa informatiilor legate de investitiile economice majore si de nevoia de
servicii si produse din industriile orizontale precum si nevoia de forta de
munca.

4.2.2 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI OAMENI INTELIGENTI

O pondere importanta din populatie cu varsta de peste 60 de ani cu abilitati
reduse privind utilizarea tehnologiilor digitale.

Lipsa unor specializari superioare (studii postliceale si universitare) in
domenii de interes pentru industria Municipiului Piatra Neamt.

Dinamica relativ scazuta a evenimentelor culturale si lipsa unui contact
direct cu locuitorii pentru identificarea nevoilor culturale si educationale
ale acestora.

Participarea redusa a locuitorilor la procesele decizionale la nivelul
municipiului Piatra Neamt si la campaniile de promovare a initiativelor
smart city.

4.2.3 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI  ADMINISTRATIE
INTELIGENTA

Digitalizarea partiala a proceselor din cadrul administratiei publice locale si
accesul relativ intarziat al locuitorilor la rezultatele si deciziile politicilor
locale.

Nevoia de instruire si perfectionare a angajatilor primariei Piatra Neamt si
institutiilor din subordine in utilizarea solutiilor digitale si a noilor tehnologii
in activitatile specifice administratiei locale.

Lipsa unei platforme digitale care sa integreze procesele si datele specifice
diferitelor servicii

Exista o integrarea partiala a procedurilor, proceselor si serviciilor specifice
diferitelor compartimente si institutii ale administratiei publice locale din
Municipiul Piatra Neamt.

Nu exista niveluri decizionale conectate direct cu cetatenii pentru
administrarea problemelor strazilor sau cartierelor si dezvoltarea unor
structuri decizionale participative cu implicarea directa a cetatenilor.
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4.2.4 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI MOBILITATE INTELIGENTA

Integrarea partiala a serviciilor de transport din cadrul sistemului de
transport urban al municipiului Piatra Neamt.

Dezvoltarea incipienta a sistemelor suport pentru sistemul si platforma de
Mobilitate ca Serviciu (Maa$ - Mobility as a Service).

Acoperirea partiala a infrastructurii de transport alternativ - coridoare si
piste pentru biciclete.

Integrarea partiala a sistemelor de transport pentru diferite solutii de
mobilitate (in special a solutiilor de e-ticketing).

Integrarea limitata cu sistemele de transport interurban si cu alte sisteme
de transport dezvoltate in orase si localitati din aria de dezvoltare a
municipiului Piatra Neamt.

Abordarea limitata a managementului mobilitatii si dezvoltarea unor
platforme specifice de management al mobilitatii (trecerea de la
managementul traficului rutier la managementul mobilitatii).

Lipsa unei abordari integrate a logisticii urbane durabile (inclusiv regimul
accesului vehiculelor de marfa si hub-urile multimodale).

4.2.5 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI MEDIU INTELIGENT

Viteza redusa de implementare a actiunilor specifice trecerii la economia
circulara in Municipiul Piatra Neamt si lipsa unei strategii de implementare
a conceptelor economiei circulare la nivelul municipiului Piatra Neamt si al
zonei urbane functionale.

Identificarea unor verigi lipsa din procesele de gestionare a deseurilor si
implicarea relativ scazuta a locuitorilor orasului.

Necesitatea reabilitarilor termice si a impunerii unor reguli privind eficienta
energetica a cladirilor noi.

Dezvoltarea cu viteza redusa / intarziata a surselor de energie alternativa
din Municipiul Piatra Neamt.

Lipsa unor exemple de reducere a consumului de energie a cladirilor care
apartin administratiei publice locale.

4.2.6 PUNCTE SLABE SPECIFICE COMPONENTEI MOD DE VIATI\ INTELIGENT

Dezvoltarea incipienta a solutiilor de telemedicina si de acces la distanta
pentru servicii medicale.

Lipsa unor platforme educationale comune pentru invatamantul
preuniversitar si facilitarea accesului locuitorilor la cursuri si discipline de
interes.

Lipsa unor instrumente digitale de gestionare a calitatii vietii (inclusiv spatii
verzi) si de implicare activa a locuitorilor orasului.

Lipsa unei comunicari directe cu cetatenii respectiv, lipsa unor instrumente
digitale de culegere a datelor privind nevoile locuitorilor in ceea ce priveste
evenimentele culturale si petrecerea timpului liber.
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4.3 OPORTUNITATI

4.3.1 OPORTUNITATI SPECIFICE COMPONENTEI ECONOMIE INTELIGENTA

b

Cresterea economica inregistrata in ultima perioada si previziunile de
crestere economica - conform datelor furnizate de Comisia nationala de
strategie si prognoza, judetul Neamt se afla pe un trend crescator.
Orientarea investitiilor si politicilor guvernamentale catre sustinerea IMM-
urilor si a digitalizarii acestora.

Existenta unor programe nationale si europene in directia dezvoltarii
economice.

Existenta unor investitii in municipiul Piatra Neamt si nevoia de servicii si
produse din industriile orizontale - de exemplu Parcul Industrial Ceahlau.
Derularea unor proiecte de investitii pentru infrastructura de transport la
nivel national si judetean - autostrada A7 si autostrada Targu Mures - lasi.

4.3.2 OPORTUNITATI SPECIFICE COMPONENTEI OAMENI INTELIGENTI

Existenta unor universitati cu sediul si centre teritoriale in municipiul Piatra
Neamt si a unor centre universitare puternice la distante relativ mici fata de
Piatra Neamt si accesul la forta de munca specializata si calificata (inclusiv
facilitarea invatamantului hibrid si al celui la distanta).

Migrarea puternica din zonele rurale catre zonele urbane (urbanizarea
societatii).

Orientarea catre tele-munca si accesul facil datorita dezvoltarii
infrastructurii de transport.

Posibilitatea aducerii fortei de munca din Republica Moldova, Asia si Nordul
Africii.

Oportunitati de formare prin intermediul programelor Uniunii Europene
(inclusiv Erasmus+).

Existenta programelor operationale PO Educatie si Ocupare, PO Crestere
inteligenta, digitalizare si instrumente financiare si PO Regionale.

4.3.3 OPORTUNITZ\TI SPECIFICE COMPONENTEI ADMINISTRATIE

- -

INTELIGENTA

Existenta programelor operationale PO Educatie si Ocupare, PO Asistenta
Tehnica, digitalizare si instrumente financiare si PO Regionale.

Existenta sediului Agentiei pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est in
municipiul Piatra Neamt constituie o oportunitate in organizarea unor
evenimente de promovare a conceptului de smart city si dezvoltarea unor
proiecte.

Existenta cadrului european si asistenta din partea unor institutii europene.
Infratirea cu orase europene (din Franta, Italia, Spania si Israel) si schimbul
de informatii si bune practici cu alte orase si organizatii europene (ex.
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Consiliul European al oraselor si regiunilor si Asociatia Municipiilor din
Romania).

& Dezvoltarea unui puternic corp al functionarilor publici la nivel national
(atragerea functionarilor publici si perfectionarea acestora in cadrul
structurilor specifice).

& Deschiderea ADR Nord-Est catre conceptul de oras inteligent si implicarea
oraselor din regiune in definirea prioritatilor care vor face obiectul POR
2021-2027.

4.3.4 OPORTUNITATI SPECIFICE COMPONENTEI MOBILITATE INTELIGENTA

b Sustinerea proiectelor de mobilitate si de decarbonizare de catre ADR Nord
Est precum si existenta unor proiecte nationale.

¢ Existenta unor programe/proiecte la nivel national pentru sustinerea
achizitiei de autovehicule electrice si a statiilor de fincarcare pentru
acestea.

¢ Existenta unor componente de mobilitate si sisteme inteligente pentru
transporturi ITS in PNRR.

¢ Dezvoltarea unor proiecte de investitii in infrastructura nationala de
transport (infrastructura rutiera - autostrazi si cea feroviara).

¢ Redefinirea elementelor retelei TEN-T si includerea municipiului Piatra
Neamt in lista de noduri urbane la nivel european.

4.3.5 OPORTUNITATI SPECIFICE COMPONENTEI MEDIU INTELIGENT

& Masuri de sprijin la nivel european prin intermediul Acordului Verde (Green
Deal) si masurile de sustinere ale acestuia.

¢ Impunerea prin legislatia nationala a unor limitari in ceea ce priveste
poluarea si utilizarea unor solutii tehnice adecvate acestor masuri.

¢ Existenta unor programe de finantare gestionate de catre Ministerul
Mediului si atragerea acestora in proiecte implementate in municipiul Piatra
Neamt.

¢ Existenta unor programe/proiecte la nivel national pentru sustinerea
achizitiei de autovehicule electrice si a statiilor de incarcare pentru
acestea.

4.3.6 OPORTUNITATI  SPECIFICE COMPONENTEI MOD DE VIATA
INTELIGENT

¢ Existenta la nivel national si international a solutiilor de telemedicina si de
acces la distanta pentru servicii medicale.

¢ Existenta la nivel national si international a unor platforme educationale
comune pentru invatamantul preuniversitar si facilitarea accesului
locuitorilor la cursuri si discipline de interes (inclusiv bune practici).
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¢ Existenta la nivel national si international a unor instrumente digitale de
gestionare a calitatii vietii (inclusiv spatii verzi) si de implicare activa a
locuitorilor orasului si implementarea acestora in diferite orase din Romania
(ex. CityHealth).

¢ Existenta la nivel national si international a unor instrumente digitale de
culegere a datelor privind nevoile locuitorilor in ceea ce priveste
evenimentele culturale si petrecerea timpului liber si de alocare a
resurselor disponibile (ex. Exeter Leisure App).

b Plasarea judetului Neamt pe locul al 15 in topul judetelor cu potential
turistic.

¢ Existenta unei miscari culturale puternice (Teatrul Tineretului din Piatra
Neamt si Festivalul de teatru).

b Existenta unui ansamblu muzeistic in centrul municipiului Piatra Neamt cu
puternic impact asupra turismului cultural.

4.4 AMENINTARI

4.4.1 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI ECONOMIE INTELIGENTA

Cresterea economica sub valorile estimate poate genera niveluri mai reduse
ale bugetelor locale si imposibilitatea accesarii anumitor fonduri europene
care necesita cofinantare.

Lipsa de interes a cetatenilor si antreprenorilor locali pentru programe si
proiecte la nivel national orientate catre sustinerea IMM-urilor si a
digitalizarii acestora.

Existenta unor investitii in municipiul Piatra Neamt la care nevoia de servicii
si produse din industriile orizontale sa nu fie orientata catre producatorii si
prestatorii locali din Municipiul Piatra Neamt.

Derularea unor proiecte de investitii pentru infrastructura de transport la
nivel national si judetean care sa fie derulate cu resurse din afara
municipiului Piatra Neamt.

4.4.2 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI OAMENI INTELIGENT]I

Declinul demografic prin reducerea populatiei active si scaderea sporului
natural care va conduce la lipsa fortei de munca in anumite sectoare
economice.

Reducerea interesului pentru activitati specializate si care cer perfectionare
(inclusiv in domeniile specializarilor inteligente).

Migrarea populatiei catre centrele puternic industrializate, in primul rand,
din zona Moldovei si, in al doilea rand, din Romania si Europa.

Existenta unor bariere procedurale si legale pentru aducerea fortei de
munca din afara spatiului comunitar.

Lipsa interesului universitatilor de prestigiu pentru derularea educationale si
de cercetare/inovare la nivelul Municipiului Piatra Neamt.
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4.4.3 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI ADMINISTRATIE INTELIGENTA

Schimbari legislative nepredictibile si cu impact mare asupra administratiei
locale.

Trecerea la regiunile administrative si lipsa unor proceduri si procese
definite in cadrul administrativ nou creat.

Izolarea la nivel politic a administratiei locale.

Lipsa colaborarii sau colaborarea defectuoasa dintre primarie, consiliul local
si cel judetean.

Lipsa colaborarii sau colaborarea defectuoasa dintre primaria municipiului
Piatra Neamt si primariile localitatilor din zona de influenta sau
metropolitana.

4.4.4 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI MOBILITATE INTELIGENTA

Lipsa interesului locuitorilor orasului pentru programele/proiectele derulate
la nivel national pentru sustinerea achizitiei de autovehicule electrice si a
statiilor de incarcare pentru acestea.

Lipsa colaborarii dintre administratia publica centrala si cea locala in ceea
ce priveste atragerea de fonduri pentru implementarea unor componente de
mobilitate din PNRR.

Intarzierile majore in ceea ce priveste dezvoltarea unor proiecte de
investitii in infrastructura nationala de transport.

4.4.5 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI MEDIU INTELIGENT

Lipsa capacitatii tehnice la nivel national de atragere a fondurilor specifice
masurilor de sprijin la nivel european prin intermediul Acordului Verde
(Green Deal) si masurile de sustinere ale acestuia.

Impunerea prin legislatia nationala a unor limitari in ceea ce priveste
poluarea si utilizarea unor solutii tehnice adecvate acestor masuri care nu
sunt adecvate ritmului de implementare a proiectelor si solutiilor locale.
Lipsa capacitatii tehnice la nivelul administratiei centrale care sa nu
permita implementarea unor programe de finantare gestionate de catre
Ministerul Mediului si atragerea acestora in proiecte implementate in
Municipiul Piatra Neamt.

4.4.6 AMENINTARI SPECIFICE COMPONENTEI MOD DE VIATA INTELIGENT

Lipsa cadrului legislativ pentru dezvoltarea solutiilor de telemedicina si de
acces la distanta pentru servicii medicale.

Prelungirea restrictiilor datorate pandemiei generate de SARS-COV-2.

Lipsa unor masuri coerente pentru diminuarea efectelor pandemiei.

Aparitia unor modificari radicale de comportament al locuitorilor oraselor
care poate genera lipsa acestora de implicare.
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4.5.1 Economie inteligenta SWOT

Puncte forte (S)

Deschiderea catre mediul economic prin
sustinerea activa a investitiilor si a
intreprinderilor mici si mijlocii in parteneriat cu
ADR Nord-Est

Sprijinire mediu de afaceri prin sustinerea si
dezvoltarea unor parcuri industriale

Proiecte in directia implementarii conceptului de
economie circulara care va facilita
implementarea unor solutii in directia dezvoltarii
orasului inteligent;

Deschiderea catre economia sociala si
antreprenoriat social;

Sprijinirea tinerilor antreprenori si a start-
upurilor.

Oportunitati (O)

Cresterea economica Iinregistrata in ultima
perioada si previziunile de crestere economica -
conform datelor furnizate de Comisia nationala
de strategie si prognoza, judetul Neamt se afla
pe un trend crescator.

Orientarea investitiilor si politicilor
guvernamentale catre sustinerea IMM-urilor si a
digitalizarii acestora.

Existenta unor programe nationale si europene in
directia dezvoltarii economice (POR, PNRR,
Green Deal).

Existenta unor investitii in municipiul Piatra
Neamt si nevoia de servicii si produse din
industriile orizontale - de exemplu Parcul
Industrial Ceahlau.

Derularea unor proiecte de investitii pentru
infrastructura de transport la nivel national si
judetean - autostrada A7 si autostrada Targu
Mures - lasi.

Analiza SWOT a componentelor orasului inteligent

Puncte slabe (W)

Un numar relativ redus de firme mici si mijlocii si
accesul limitat al acestora la servicii dedicate in
scopul cresterii activitatii acestora.

Domeniile de activitate care necesita specializari
inteligente sunt relativ restranse ca numar.
Accesul relativ limitat la informatii si servicii
digitale 1n scopul inregistrarilor noilor firme si de
dezvoltare a activitatilor acestora.

Lipsa unor platforme de formare si de informare
a tinerilor antreprenori si sustinerea studentilor
si tinerilor n crearea de noi afaceri.

Lipsa informatiilor legate de investitiile
economice majore si de nevoia de servicii si
produse din industriile orizontale precum si
nevoia de forta de munca.

Amenintari (T)

Cresterea economica sub valorile estimate poate
genera niveluri mai reduse ale bugetelor locale si
imposibilitatea accesarii anumitor  fonduri
europene care necesita cofinantare.

Lipsa de interes a cetatenilor si antreprenorilor
locali pentru programe si proiecte la nivel
national orientate catre sustinerea IMM-urilor si a
digitalizarii acestora.

Existenta unor investitii in municipiul Piatra
Neamt la care nevoia de servicii si produse din
industriile orizontale sa nu fie orientata catre
producatorii si prestatorii locali din Municipiul
Piatra Neamt.

Derularea unor proiecte de investitii pentru
infrastructura de transport la nivel national si
judetean care sa fie derulate cu resurse din
afara municipiului Piatra Neamt.
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4.5.2 Oameni inteligenti SWOT

Puncte forte (S)

Municipiul Piatra Neamt are o pondere
semnificativa a populatiei tinere (aprox. 36%
pana in 35 de ani) in totalul populatiei care va
permite formarea de specialisti pentru domeniile
specifice orasului inteligent.

Existenta unor institutii de invatamant superior
care vor furniza forta de munca specializata
pentru domeniile specifice orasului inteligent.
Existenta unei vieti culturale active prin
organizarea de evenimente, concerte, expozitii
etc. si prin intretinerea si fructificarea
patrimoniului cultural.

Oportunitati (O)

Existenta unor universitati cu sediul si centre
teritoriale in municipiul Piatra Neamt si a unor
centre universitare puternice la distante relativ
mici fata de Piatra Neamt si accesul la forta de
munca specializata si calificata (inclusiv
facilitarea invatamantului hibrid si al celui la
distanta).

Migrarea puternica din zonele rurale catre zonele
urbane (urbanizarea societatii).

Orientarea catre tele-munca si accesul facil
datorita dezvoltarii infrastructurii de transport.
Posibilitatea aducerii fortei de munca din
Republica Moldova, Asia si Nordul Africii.
Oportunitati de formare prin intermediul
programelor Uniunii Europene (inclusiv
Erasmus+).

Existenta programelor operationale PO Educatie
si Ocupare, PO Crestere inteligenta, digitalizare
si instrumente financiare si PO Regionale.

Puncte slabe (W)

O pondere importanta din populatie cu varsta de
peste 60 de ani cu abilitati reduse privind
utilizarea tehnologiilor digitale.

Lipsa unor specializari superioare (studii
postliceale si universitare) in domenii de interes
pentru industria Municipiului Piatra Neamt.
Dinamica relativ scazuta a evenimentelor
culturale si lipsa unui contact direct cu locuitorii
pentru identificarea nevoilor culturale si
educationale ale acestora.

Participarea redusa a locuitorilor la procesele
decizionale la nivelul municipiului Piatra Neamt
si la campaniile de promovare a initiativelor
smart city.

Amenintari (T)

Declinul demografic prin reducerea populatiei
active si scaderea sporului natural care va
conduce la lipsa fortei de munca in anumite
sectoare economice.

Reducerea  interesului  pentru  activitati
specializate si care cer perfectionare (inclusiv in
domeniile specializarilor inteligente).

Migrarea populatiei catre centrele puternic
industrializate, in primul rand, din zona Moldovei
si, 1n al doilea rand, din Romania si Europa.
Existenta unor bariere procedurale si legale
pentru aducerea fortei de munca din afara
spatiului comunitar.

Lipsa interesului universitatilor de prestigiu
pentru  derularea  educationale si  de
cercetare/inovare la nivelul Municipiului Piatra
Neamt.
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4.5.3 Administratie inteligenta SWOT

Puncte forte (S)

Deschiderea catre dezvoltarea durabila a
orasului si implementarea conceptului de smart
city/oras inteligent.

Specializarea angajatilor si functionarilor din
primarie si din institutiile care sunt sub
coordonarea primariei si consiliului local n
domenii precum digitalizarea, proiecte
europene.

Experienta in proiecte europene si
implementarea acestor proiecte la nivelul
municipiului Piatra Neamt.

Implementarea unor componente de smart city.
Proiecte derulate impreuna cu consiliul judetean
si alte unitati administrative care demonstreaza
deschiderea pentru cooperarea
interinstitutionala si inter-administrativa.
Interactiunea cu cetatenii prin intermediul
consultarilor publice si a instrumentelor digitale
specifice (petitii online, website-ul primariei
Municipiului Piatra Neamt).

Elaborarea unor strategii de dezvoltare care
sprijina dezvoltarea si implementarea
conceptului de smart city: PMUD Piatra Neamt,
SIDU Piatra Neamt.

Oportunitati (O)

Existenta programelor operationale PO Educatie
si Ocupare, PO Asistenta Tehnica, digitalizare si
instrumente financiare si PO Regionale.

Existenta sediului Agentiei pentru Dezvoltare
Regionala Nord-Est in municipiul Piatra Neamt
constituie o oportunitate in organizarea unor
evenimente de promovare a conceptului de
smart city si dezvoltarea unor proiecte.

Existenta cadrului european si asistenta din
partea unor institutii europene.

infratirea cu orase europene (din Franta, Italia,
Spania si Israel) si schimbul de informatii si bune
practici cu alte orase si organizatii europene (ex.
Consiliul European al oraselor si regiunilor si
Asociatia Municipiilor din Romania).

Dezvoltarea unui puternic corp al functionarilor
publici la nivel national (atragerea functionarilor
publici si perfectionarea acestora in cadrul
structurilor specifice).

Deschiderea ADR Nord-Est catre conceptul de
oras inteligent si implicarea oraselor din regiune
in definirea prioritatilor care vor face obiectul
POR 2021-2027.

Puncte slabe (W)

Digitalizarea partiala a proceselor din cadrul
administratiei publice locale si accesul relativ
intarziat al locuitorilor la rezultatele si deciziile
politicilor locale.

Nevoia de instruire si perfectionare a angajatilor
primariei Piatra Neamt si institutiilor din
subordine in utilizarea solutiilor digitale si a
noilor tehnologii in activitatile specifice
administratiei locale.

Lipsa unei platforme digitale care sa integreze
procesele si datele specifice diferitelor servicii
Exista o integrarea partiala a procedurilor,
proceselor si serviciilor specifice diferitelor
compartimente si institutii ale administratiei
publice locale din Municipiul Piatra Neamt.

Nu exista niveluri decizionale conectate direct
cu cetatenii pentru administrarea problemelor
strazilor sau cartierelor si dezvoltarea unor
structuri decizionale participative cu implicarea
directa a cetatenilor.

Amenintari (T)

Schimbari legislative nepredictibile si cu impact
mare asupra administratiei locale.

Trecerea la regiunile administrative si lipsa unor
proceduri si procese definite in  cadrul
administrativ nou creat.

Izolarea la nivel politic a administratiei locale.
Lipsa colaborarii sau colaborarea defectuoasa
dintre primarie, consiliul local si cel judetean.
Lipsa colaborarii sau colaborarea defectuoasa
dintre primaria municipiului Piatra Neamt si
primariile localitatilor din zona de influenta sau
metropolitana.
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4.5.4 Mobilitate inteligenta SWOT

Puncte forte (S)

Existenta unui plan de mobilitate (2016-2030)
permite dezvoltarea durabila a sistemului de
transport urban si implementarea unor solutii
care sa accelereze dezvoltarea orasului
inteligent Piatra Neamt (exemple: sistemul de
management al traficului, statii inteligent,
autobuzele cu propulsie ecologica si sistemul de
e-ticketing).

Implementarea unor proiecte de mobilitate din
PMUD si masurarea impactului acestora asupra
dezvoltarii orasului.

Primaria municipiului Piatra Neamt are ca
obiectiv integrare multimodala atat in ceea ce
priveste transportul de calatori cat si cel de
marfa.

Transportul public ~ constituie  principala
preocupare a administratiei publice locale in
ceea ce priveste mobilitatea durabila (autobuze
cu propulsie ecologica, sistem de e-ticketing si
integrarea cu sistemul de management al
traficului).

Transportul nemotorizat este o componenta bine
reprezentata in PMUD Piatra Neamt atat pe parte
de infrastructura pentru biciclete cat si in cea de
statii de inchiriere biciclete (proiectele aferente
acestor initiative sunt in derulare).

Oportunitati (O)

Sustinerea proiectelor de mobilitate si de
decarbonizare de catre ADR Nord Est precum si
existenta unor proiecte nationale.

Existenta unor programe/proiecte la nivel
national pentru sustinerea achizitiei de
autovehicule electrice si a statiilor de incarcare
pentru acestea.

Existenta unor componente de mobilitate si
sisteme inteligente pentru transporturi ITS in
PNRR.

Dezvoltarea unor proiecte de investitii in

infrastructura nationala de transport
(infrastructura rutiera - autostrazi si cea
feroviara).

Redefinirea elementelor retelei TEN-T si
includerea municipiului Piatra Neamt in lista de
noduri urbane la nivel european.

Puncte slabe (W)

Integrarea partiala a serviciilor de transport din
cadrul sistemului de transport wurban al
municipiului Piatra Neamt.

Dezvoltarea incipienta a sistemelor suport pentru
sistemul si platforma de Mobilitate ca Serviciu
(MaaS - Mobility as a Service).

Acoperirea partiala a infrastructurii de transport
alternativ - coridoare si piste pentru biciclete.
Integrarea partiala a sistemelor de transport
pentru diferite solutii de mobilitate (in special a
solutiilor de e-ticketing).

Integrarea limitata cu sistemele de transport
interurban si cu alte sisteme de transport
dezvoltate in orase si localitati din aria de
dezvoltare a municipiului Piatra Neamt.
Abordarea limitata a managementului mobilitatii
si dezvoltarea unor platforme specifice de
management al mobilitatii (trecerea de la
managementul traficului rutier la managementul
mobilitatii).

Lipsa unei abordari integrate a logisticii urbane
durabile (inclusiv regimul accesului vehiculelor
de marfa si hub-urile multimodale).

Amenintari (T)

Lipsa interesului locuitorilor orasului pentru
programele/proiectele derulate la nivel national
pentru sustinerea achizitiei de autovehicule
electrice si a statiilor de fincarcare pentru
acestea.

Lipsa colaborarii dintre administratia publica
centrala si cea locala in ceea ce priveste
atragerea de fonduri pentru implementarea unor
componente de mobilitate din PNRR.

intarzierile majore in ceea ce priveste
dezvoltarea unor proiecte de investitii 1in
infrastructura nationala de transport.
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4.5.5 Mediu inteligent SWOT

Puncte forte (S)

Municipiul Piatra Neamt este din 2018 membru al
Conventiei primarilor si are ca principal obiectiv
reducerea cu 40% a emisiilor de CO, echivalent.
Elaborarea si implementarea Planului de actiune
pentru energie durabila si clima (PAEDC) 2019 al
Municipiului Piatra Neamt si stabilirea unor tinte
in ceea ce priveste reducerea poluarii.
Dezvoltarea proiectelor pentru eficientizarea
energetica a cladirilor - reabilitarea termica a
blocurilor de locuinte.

Sustinerea initiativelor privind sursele de energie
alternativa, inclusiv la nivel strategic prin
adoptarea PAEDC 2019.

Masuri de reducere a poluarii prin proiecte de
mobilitate si prin proiecte complexe de eficienta
energetica.

Oportunitati (O)

Masuri de sprijin la nivel european prin
intermediul Acordului Verde (Green Deal) si
masurile de sustinere ale acestuia.

Impunerea prin legislatia nationala a unor
limitari in ceea ce priveste poluarea si utilizarea
unor solutii tehnice adecvate acestor masuri.
Existenta unor programe de finantare gestionate
de catre Ministerul Mediului si atragerea acestora
in proiecte implementate in municipiul Piatra
Neamt.

Existenta unor programe/proiecte la nivel
national pentru sustinerea achizitiei de
autovehicule electrice si a statiilor de incarcare
pentru acestea.

Puncte slabe (W)

Viteza redusa de implementare a actiunilor
specifice trecerii la economia circulara in
Municipiul Piatra Neamt si lipsa unei strategii de
implementare a conceptelor economiei circulare
la nivelul municipiului Piatra Neamt si al zonei
urbane functionale.

Identificarea unor verigi lipsa din procesele de
gestionare a deseurilor si implicarea relativ
scazuta a locuitorilor orasului.

Necesitatea reabilitarilor termice si a impunerii
unor reguli privind eficienta energetica a
cladirilor noi.

Dezvoltarea cu viteza redusa / fntarziata a
surselor de energie alternativa din Municipiul
Piatra Neamt.

Lipsa unor exemple de reducere a consumului de
energie a cladirilor care apartin administratiei
publice locale.

Amenintari (T)

Lipsa capacitatii tehnice la nivel national de
atragere a fondurilor specifice masurilor de
sprijin la nivel european prin intermediul
Acordului Verde (Green Deal) si masurile de
sustinere ale acestuia.

Impunerea prin legislatia nationala a unor
limitari in ceea ce priveste poluarea si utilizarea
unor solutii tehnice adecvate acestor masuri care
nu sunt adecvate ritmului de implementare a
proiectelor si solutiilor locale.

Lipsa capacitatii tehnice la nivelul administratiei
centrale care sa nu permita implementarea unor
programe de finantare gestionate de catre
Ministerul Mediului si atragerea acestora in
proiecte implementate in Municipiul Piatra
Neamt.
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4.5.6 Mod de viata inteligent SWOT

y

Puncte forte (S)

Acces la servicii de sanatate publice si private.
Acces la toate formele de educatie
institutionalizata si sustinerea activitatilor si
proiectelor de educatie informala.

Acces la servicii publice prin intermediul
website-ului si a unor platforme digitale.
Sustinerea ONG-urilor pentru organizarea de
cursuri si training si alte forme de educatie
continua.

Elaborarea si mentinerea registrului privind
spatiile verzi si incurajarea dezvoltarii zonelor cu
vegetatie si mentinerea biodiversitatii.
Organizarea  evenimentelor  culturale  si
mentinerea interesului locuitorilor pentru cultura
si evenimente culturale.

Oportunitati (O)

Existenta la nivel national si international a
solutiilor de telemedicina si de acces la distanta
pentru servicii medicale.

Existenta la nivel national si international a unor
platforme educationale comune pentru
invatamantul  preuniversitar si  facilitarea
accesului locuitorilor la cursuri si discipline de
interes (inclusiv bune practici).

Existenta la nivel national si international a unor
instrumente digitale de gestionare a calitatii
vietii (inclusiv spatii verzi) si de implicare activa
a locuitorilor orasului si implementarea acestora
in diferite orase din Romania (ex. CityHealth).
Existenta la nivel national si international a unor
instrumente digitale de culegere a datelor
privind nevoile locuitorilor in ceea ce priveste
evenimentele culturale si petrecerea timpului
liber si de alocare a resurselor disponibile (ex.
Exeter Leisure App).

Plasarea judetului Neamt pe locul al 15 in topul
judetelor cu potential turistic.

Existenta unei miscari culturale puternice
(Teatrul Tineretului din Piatra Neamt si
Festivalul de teatru).

Existenta unui ansamblu muzeistic in centrul
municipiului Piatra Neamt cu puternic impact
asupra turismului cultural.

Puncte slabe (W)

Dezvoltarea  incipienta a  solutiilor  de
telemedicina si de acces la distanta pentru
servicii medicale.

Lipsa unor platforme educationale comune
pentru invatamantul preuniversitar si facilitarea
accesului locuitorilor la cursuri si discipline de
interes.

Lipsa unor instrumente digitale de gestionare a
calitatii vietii (inclusiv spatii verzi) si de
implicare activa a locuitorilor orasului.

Lipsa unei comunicari directe cu cetatenii
respectiv, lipsa unor instrumente digitale de
culegere a datelor privind nevoile locuitorilor in
ceea ce priveste evenimentele culturale si
petrecerea timpului liber.

Amenintari (T)

Lipsa cadrului legislativ pentru dezvoltarea
solutiilor de telemedicina si de acces la distanta
pentru servicii medicale.

Prelungirea restrictiilor datorate pandemiei
generate de SARS-COV-2.

Lipsa unor masuri coerente pentru diminuarea
efectelor pandemiei.

Aparitia  unor  modificari  radicale  de
comportament al locuitorilor oraselor care poate
genera lipsa acestora de implicare.
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5. DIAGNOSTIC SMART CITY

Scopul diagnosticarii orasului inteligent este acela de a identifica stadiul
dezvoltarii tuturor componentelor unui oras inteligent pentru crearea unei imagini
de inceput a orasului in vederea implementarii strategiei de smart city si de
masurare ulterioara a efectelor actiunilor specifice implementate in urmatorii ani.

Imaginea orasului inteligent inainte de implementarea strategiei de smart
city este utilizata ca referinta in tot ceea ce priveste dezvoltarea orasului
inteligent si identificarea solutiilor optime pentru atingerea unui nivel acceptabil
de dezvoltare a conceptului de smart city.

Pentru derularea activitatii de diagnosticare a starii de dezvoltare a orasului
inteligent Piatra Neamt au fost definiti urmatorii indicatori de performanta (se va
utiliza un set de indicatori generali, urmand ca pe parcursul implementarii
proiectelor de smart city acesti indicatori generali sa fie descompusi in indicatori
specifici pentru o mai buna acuratete a determinarii nivelului de dezvoltare a
orasului inteligent):

Smart City diagnostic

Smart People
5
7)

3,5

Smart Living Smart Mobility

Smart Environment Smart Governance

Smart Economy

Fig. 5-1 Instrument de diagnosticare sinteticd

Au fost alocate note indicatorilor pentru nivelul acestora la momentul
elaborarii acestei strategii (2021), pentru anul 2024 si pentru anul 2027.
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Sistemul de notare utilizat in masurarea indicatorilor de performanta este
urmatorul:

- 0 - nicio actiune nu este luata in vederea implementarii conceptului
de smart city
- 1 - exista documente strategice in care sunt mentionate diferite
aspecte ale dezvoltarii si implementarii conceptului de smart city si a
celor 6 componente ale acestuia.
- 2 - exista un plan de masuri concrete care este in faza de
implementare
- 3 - exista masuri izolate implementate
- 4 - exista mai multe masuri implementate
- 5 - masurile sunt implementate si integrate sub conceptul de smart
city
Pornind de la imaginea din figura anterioara (radarul de diagnosticare a
nivelului de implementare a conceptului de smart city) pe baza rapoartelor anuale
asupra progresului inregistrat in implementarea proiectelor si masurilor de smart
city, se va actualiza aceasta imagine.

In radarul construit pentru starea actuald a dezvoltarii conceptului de smart
city in municipiul Piatra Neamt se propun si tinte de dezvoltare pentru anii 2024 si
2027, aceste tinte fiind definite orientativ la acest moment, urmand ca, pe masura
ce sunt implementate noi proiecte, sa fie ajustate si corelate cu situatia de la acel
moment.

Dupa cum se poate observa pe imaginea radar a diagnosticarii implementarii
conceptului de smart city, tinta definita prin aceasta strategie pentru anul 2027
este acea de a se obtine maximul prin implementarea masurilor pe componenta de
administratie inteligenta (aceasta si datorita faptului ca aceasta componenta este
in proportia cea mai mare direct dependenta de actiunile si masurile luate de
administratia locala).

Acest diagnostic se poate realiza pentru nivelul de dezvoltare si
implementare a conceptului de smart city raportat la proiectele si initiativele care
sunt in responsabilitatea administratiei publice locale sau la nivelul intregii
comunitati, caz in care vor fi analizate toate proiectele si initiativele
implementate sau in curs de implementare in municipiul Piatra Neamt. Pentru
componenta de administratie inteligenta au fost analizate numai proiectele
derulate de catre administratia locala nefiind incluse cele derulate de diverse
ONG-uri. Aceasta abordare permite atingerea in 2027 a nivelului maxim, notat cu
5.
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6.1 VIZIUNE $I MISIUNE

Municipiul Piatra Neamt joaca si va juca un rol important in dezvoltarea
Regiunii Nord-Est cu un impact considerabil asupra economiei nationale si cu
rezultate importante in implementarea conceptului de oras inteligent si a
tranzitiei catre orasele sustenabile. Municipiul Piatra Neamt va fi un model de
transformare urbana pentru localitatile din judetul Neamt si pentru regiunea Nord-
Est, iar prin proiectele europene si parteneriatele cu alte localitati europene, un
model la nivel european. Prin implementarea conceptului de smart city, municipiul
Piatra Neamt doreste o pozitionare la nivel european in ceea ce priveste
administratia inteligenta cu accent pe cresterea calitatii vietii cetatenilor, a
deschiderii catre investitii si mediul economic precum si a orientarii catre
decarbonizarea activitatilor urbane.

Municipiul Piatra Neamt, pe baza experientelor acumulate in implementarea
conceptului de oras inteligent si ale rezultatelor planurilor de actiuni va promova
economia circulara urbana si tranzitia catre orasele neutre din punct de vedere al
amprentei de carbon.

Orientarea catre cetatean si accelerarea implementarii solutiilor inteligent
in administratia publica locala impreuna cu deschiderea catre investitii si mediul
economic vor permite dezvoltarea unui cadru

Pentru atingerea acestor obiective de pozitionare la nivel regional, national
si european este importanta orientarea catre cetatean si nevoile acestuia,
definirea unor directii de dezvoltare urbana bazate pe principiile moderne
europene care sa conduca la cresterea calitatii vietii in municipiul Piatra Neamt si
implicarea activa a cetatenilor in identificarea solutiilor specifice oraselor
inteligente in scopul dezvoltarii urbane durabile.

Dezvoltarea municipiului Piatra Neamt ca oras inteligent este strans legata
de o abordare integrata a functiunilor orasului si de implicarea directa a
municipalitatii in crearea unui mediu economic deschis si flexibil care sa faciliteze
investitiile sustenabile si sa promoveze intreprinderile mici si mijlocii si industriile
creative.

Activitatile desfasurate in zonele urbane au un impact puternic asupra
mediului natural si biodiversitatii, acest aspect fiind foarte important in
dezvoltarea durabila a orasului si in alegerea solutiilor care sa sustina aceasta
dezvoltare durabila. Impactul asupra mediului trebuie sa constituie un criteriu
primordial in alegerea solutiilor de implementare a diferitelor proiecte si sisteme
astfel incat, atat pe durata implementarii, cat si ulterior, pe durata operarii,
sistemele sa aiba un impact cat mai mic sau sa fie neutre din punct de vedere al
impactului asupra mediului.

Sistemele si tehnologiile suport pentru dezvoltarea si implementarea
conceptului de oras inteligent au capacitatea de a colecta si stoca volume mari de
date, de a prelucra aceste date si de furniza suport in luarea deciziilor la nivelul
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zonelor urbane. Cheia dezvoltarii sistemului urban de colectare si gestionare a
datelor este deschiderea datelor si utilizarea acestora de catre toate entitatile
publice sau private in scopul eficientizarii prelucrarii si stocarii datelor.

Orasul inteligent Piatra Neamt va fi accesibil tuturor cetatenilor si va oferi
serviciile publice si private necesare comunitatii si va asigura conectivitate si
integrarea activitatilor si functiunilor urbane.

Doua dintre cele mai importante directii pentru dezvoltarea unui oras
inteligent sunt educatia (care poate fi generala sau specializata pe anumite
domenii de interes ale orasului inteligent) si inovarea ca rezultat atat al educatiei
cat si a mediului atractiv si deschis oferit firmelor si institutiilor de educatie de
catre municipiul Piatra Neamt.

Pornind de la viziunea de dezvoltare a orasului inteligent Piatra Neamt au
fost definite urmatoarele obiective:

@ 01. ORIENTAREA CATRE CETATENI - Orasul trebuie sa fie dezvoltat pentru
locuitorii acestuia si pentru a asigura un nivel ridicat al calitatii vietii in
zonele urbane. Interesele si nevoile cetatenilor trebuie sa primeze si
functiunile orasului trebuie dezvoltate si integrate pentru asigurarea unui
mediu urban deschis si atractiv pentru locuitorii orasului.

@ 02. ANTREPRENORIAT SI MEDIU ECONOMIC DESCHIS - Orasul inteligent
Piatra Neamt va fi deschis investitiilor si dezvoltarii mediului de afaceri atat
prin antrenarea afacerilor locale cat si prin implicarea activa a cetatenilor
in viata economica a orasului. Mediul economic trebuie sa aiba acelasi
obiectiv principal, cresterea calitatii vietii locuitorilor municipiului Piatra
Neamt si asigurarea unui cadru economic deschis acestora. Un punct
important il constituie turismul ca principala directie de dezvoltare
economica.

# 03. ECONOMIE CIRCULARA SI NEUTRALITATE CLIMATICA - in contextul
schimbarilor climatice si a modificarilor survenite in dezvoltarea urbana la
nivel european si mondial este necesara dezvoltarea unui oras cu un impact
negativ cat mai mic si tranzitia catre un oras neutru in ceea ce priveste
amprenta de carbon.

@ 04. TEHNOLOGII AVANSATE SI ACCES LA DATE - sistemele suport pentru
implementarea conceptelor smart in zonele urbane colecteaza, prelucreaza
si produc volume mari de date. Accesul liber si deschis la aceste date va
facilita optimizarea utilizarii acestora si identificarea unor valente noi care
pot accelera dezvoltarea orasului inteligent.

 05. MOBILITATE SI ACCESIBILITATE - Calitatea vietii locuitorilor
municipiului Piatra Neamt este strans legata de accesibilitate acestora la
serviciile publice si resursele orasului iar conectivitatea dintre functiunile
orasului inteligent va permite dezvoltarea durabila a acestuia.
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6.2 DIRECTII DE DEZVOLTARE

Pornind de la obiectivele strategice definite anterior si pe baza nevoilor
identificate la nivel local, avand ca scop principal dezvoltarea orasului inteligent
Piatra Neamt au fost identificate si definite principalele directii de dezvoltare.
Acestea au fost grupate pe cele 6 componente ale modelului de smart city si,
pentru fiecare directie au fost identificate verticalele strategice care reies din
abordarea strategica locala (11 verticale strategice).

6.2.1 ECONOMIE INTELIGENTA

>< INOVARE

Obiectiv

Dezvoltarea relatiilor
dintre administratia
publica locala si mediul
academic

Sustinerea inovarii prin
masuri specifice

Sustinerea
antreprenoriatului

Asigurarea informarii
active si atragerea
tinerilor in activitati
specifice inovarii

Descriere

Prin stabilirea de
parteneriate cu mediul

academic, Universitatea
Politehnica din Bucuresti

pentru intocmirea de
politici si planuri de
masuri pentru
consolidarea inovatiei
locale

Prin sustinerea infiintarii

clusterelor de inovare
sau a hub-urilor digitale
de inovare (DIH) in
parteneriat cu
universitati, mediul de
afaceri local si regional,
ONG-uri si autoritate
publica pentru

dezvoltarea economica a

Municipiului Piatra
Neamt.

Prin asigurarea
infrastructurii si a
logisticii pentru tinerii
antreprenori pentru
activitati de inovare si

cercetare, cu pondere pe

TIC si domeniul agricol.

Prin organizarea
evenimentelor

comunitare si hackathons

organizate de catre
autoritatea publica
locala pentru sustinerea
mediului de afaceri si
pentru optimizarea si

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
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>< ANTREPRENORIAT

Obiectiv

Crearea unui mediu
dinamic pentru
dezvoltarea spiritului
antreprenorial

Implicarea activa a

firmelor mici si mijlocii
in identificarea solutiilor

necesare dezvoltarii

durabile a municipiului

Piatra Neamt

Informarea mediului de

afaceri si deschiderea
unor canale de

comunicare permanenta

intre municipalitate si
mediul de afaceri

Sustinerea mediului de

afaceri prin facilitarea
comunicarii si
simplificarea

Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

eficientizarea serviciilor
publice.

Descriere

Prin facilitarea
comunicarii si a
parteneriatelor intre
institutiile de
invatamant locale si
regionale, intreprinderi
private si tinerii din
judet. Organizarea de
concursuri pentru tinerii
sau potentialii
antreprenori si
dezvoltarea si sustinerea
unor incubatoare de
afaceri si spatii de lucru
comune pentru
producatorii si firmele
locale.

Prin utilizarea
competentelor
antreprenoriale locale
pentru proiectele
autoritatii locale (de ex.
servicii, dezvoltare soft,
etc.) prin implicarea
activa a comunitatii de
afaceri in rezolvarea
problemelor comunitatii
locale.

Prin dezvoltarea unei
platforme pentru
atragerea investitorilor
cu informatii despre
mediul de business local,
posibile locatii,
legislatie, cultura,
indicatori economici, si
informatii actualizate
despre forta de munca).

Prin dezvoltarea unei
platforme digitale de tip
Ghiseu Unic pentru
interactiunea cu mediul

L]

L]

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.

module sau sisteme
pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
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procedurilor

de afaceri, incluziv
infiintarea firmelor si

comunicarea cu firmele.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.
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>< PRODUCTIVITATE

A

Obiectiv

Cresterea productivitatii
firmelor mici si mijlocii

Transparentizare si
informare cu privire la
directiile de dezvoltare
ale municipiului

Sustinerea
antreprenoriatului

Sustinerea dezvoltarii
antreprenoriale a
cetatenilor

Descriere

Prin dezvoltarea unui
mediu deschis pentru
afaceri si prin eliminarea
barierelor birocratice
(digitalizarea activitatilor
si proceselor specifice
administratiei publice).

Prin informarea mediului
de afaceri cu privire la
directiile de dezvoltare
economica sustinute de
catre primarie si consiliul
local.

Prin asigurarea
infrastructurii si a
logisticii pentru tinerii
antreprenori pentru
activitati de inovare si
cercetare, cu pondere pe
TIC si domeniul agricol.

Prin sustinerea
proiectelor de dezvoltare
personala si de
specializare a cetatenilor
pe domenii noi ale
activitatii economice
pentru cresterea
productivitatii
companiilor la nivel local

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)

Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
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< PIATA FLEXIBILA A MUNCII

Obiectiv

Asigurarea unui cadru
flexibil pentru
implementarea
conceptului de tele-
munca

Descriere

Prin dezvoltarea unor
platforme si spatii
virtuale/fizice pentru
munca la distanta care sa
permita o flexibilizare a
rapoartelor contractuale
intre companii si angajati

Termen scurt-mediu
(2024)

e Definirea cadrului de
dezvoltare.

e Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)
e Parteneriate si
acorduri.
e Organizarea unor
actiuni comune.
e Implementarea
conceptelor.
e Dezvoltarea unor
module sau sisteme

pilot.
e Extinderea sistemelor

pilot.

Instruirea personalului Prin sustinerea activitatilor | e Definirea cadrului de e Parteneriate si

din administratia publici | de  training pentru dezvoltare. acorduri.

si din companii famlllarlzarlt.ea anga]aplgr e Parteneriate si e Organizarea unor

cu solutiile de tip . ’ A
' acorduri. actiuni comune.

crowdsourcing si

Mediu de afaceri cu
impact minim asupra
mediului

Parteneriat public privat
pentru asigurarea unui
cadru flexibil pe piata
muncii

teleworking/telemunca.

Prin sustinerea companiilor
care promoveaza solutii de

munca cu impact minim
asupra mediului
inconjurator (spatii de
birouri distribuite, alocare
dinamica a spatiilor de
lucru, deplasari cu
mijloace de transport
nepoluante etc.)

Prin dezvoltarea unor

proiecte de tip PPP in care

resursa umana sa fie
gestionata flexibil si care
sa constituie un suport
pentru firmele mici si
mijlocii in situatii de criza
sau de modificari ale
pietei.

¢ Organizarea unor
actiuni comune.

o Definirea cadrului de
dezvoltare.

e Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

e Implementarea
conceptelor.

o Parteneriate si
acorduri.

o Organizarea unor
actiuni comune.

e Implementarea
conceptelor.

e Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

85



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

><] CONECTARE INTERNATIONALA

Obiectiv

A | Prezenta activa online

B | Internationalizare prin
intermediul comunicarii
directe de business

C | Atragerea know-how-ului
si investitiilor europene
si internationale

D | Conectarea municipiului
la structurile si retelele
de business
internationale

Descriere

Prin sustinerea si
dezvoltarea unor
platforme de afaceri cu

conectare internationala,

inclusiv pentru

promovarea turismului si

a traditiilor.

Prin sustinerea si
organizarea unor
evenimente cu
participare
internationala care sa
sustind
internationalizarea
companiilor din

municipiul Piatra Neamt.

Prin facilitarea prezentei
companiilor straine care

vor sa produca la nivel
local si identificarea
partenerilor locali.

Prin sustinerea si

promovarea participarii si

reprezentarii locale a
institutiilor si
organizatiilor europene
sau internationale si
participarea activa in

aceste structuri si retele

(asociatii profesionale,
ONG-uri, institutii ale
Comisiei Europene).

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
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OAMENI INTELIGENTI

>< NIVEL DE CALIFICARE

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Dezvoltarea domeniilor Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
inteligente dezvoltarea unor dezvoltare. acorduri.

platforme de training si
specializare in domenii
inteligente.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme

pilot.
Specializarile inteligente | Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
in institutii publice si dezvoltarea activitatilor dezvoltare. acorduri.

firme private

de training si educatie
desfasurate de catre

institutii publice  si
companii  private  in
directia  specializarilor

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

inteligente. Implementarea Definirea arhitecturii.
conceptelor. Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Dezvoltarea mediului Prin facilitarea prezentei Definirea cadrului de Parteneriate si
academic si de cercetare | universitatilor si scolilor dezvoltare. el

de prestigiu la nivel
local.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Educatie si cercetare la
nivel european

Prin  organizarea de
programe de instruire cu
participare
internationala, inclusiv
sustinerea participarii in
proiecte europene.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
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>< INVATARE PE TOT PARCURSUL VIETII

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Educatia persoanelor in Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
varsta pentru utilizarea dezvoltarea unor dezvoltare. acorduri.
noilor tehnologii si platforme invatare Parteneriate si Organizarea unor
servicii digitale pentru persoanele in acorduri. actiuni comune.

varsta cu accent pe noile
tehnologii si digitalizarea

Organizarea unor
actiuni comune.

Implementarea
conceptelor.

serviciilor. Implementarea Definirea arhitecturii.
conceptelor. Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Educatia timpurie cu Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
accent pe STEM (science, | promovarea  educatiei dezvoltare. acorduri.
technology, engineering | timpurii  (cu  impact Parteneriate si Organizarea unor
and mathematics) asupra _ creselor, acorduri. actiuni comune.
gradinitelor si  scolilor ;
primare _ inclusiv Organizarea unor Implementarea
aspecte legate de actiuni comune. conceptelor.

programa si activitatile Implementarea Dezvoltarea unor
educationale). conceptelor. module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Orientarea catre Prin sustinerea Definirea cadrului de Parteneriate si
invatarea pe tot programelor de formare dezvoltare. acorduri.
parcursul vietii si profesionala 31 Parteneriate si Organizarea unor
schimbarea recalificare 3 acorduri. actiuni comune.

mentalitatilor privind
educatia si scoala

dezvoltarea unui mediu
atractiv pentru
dezvoltarea profesionala

Organizarea unor
actiuni comune.

Implementarea
conceptelor.

si personala. Implementarea Dezvoltarea unor
conceptelor. module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Educatia vocationala Prin sustinerea Definirea cadrului de Parteneriate si
programelor de educatie dezvoltare. acorduri.

vocationala si atragerea
companiilor in astfel de
programe.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.
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>< FLEXIBILITATE - NOI JOBURI

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Dezvoltarea unui mediu Prin sustinerea Definirea cadrului de Parteneriate si
de business flexibil activitatilor de training dezvoltare. acorduri.
orientat catre solutii noi pentru familiarizarea Parteneriate si Organizarea unor
angajatilor cu solutiile de acorduri. actiuni comune.
tip crowdsourcing si Organizarea unor Implementarea
teleworking. actiuni comune. conceptelor.
Implementarea Definirea arhitecturii.
conceptelor. Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Joburi noi in domeniile si | Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
specializarile inteligente | identificarea unor dezvoltare. acorduri.
instrumente pentru Parteneriate si Organizarea unor
atragerea resurselor . ’ L
umane in  activitati acorduri. actiuni comune.
privind  calificarea in Organizarea unor Implementarea
domenii de specializare actiuni comune. conceptelor.

inteligenta.

Implementarea
conceptelor.

Dezvoltarea unor
instrumente sau
sisteme pilot.
Extinderea
instrumentelor si
sistemelor pilot.

Sustinerea companiilor
pentru dezvoltarea si
implementarea
conceptului de smart city

Prin  dezvoltarea unor
parteneriate cu companii
private pentru crearea de
locuri de munca in
domenii  avansate  si
specifice conceptului de
smart city.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
instrumente de
colbaorare sau
sisteme pilot.
Extinderea sistemelor

pilot.
Sustinerea inovarii si a Prin  dezvoltarea unui Definirea cadrului de Parteneriate si
domeniilor avansate mediu  orientat  catre dezvoltare. acorduri.
inovare  si  domenii Parteneriate si Organizarea unor
avansate prin . ’ L
promovarea conceptelor acorduri. actiuni comune.
i organizarea Organizarea unor Implementarea
evenimentelor de actiuni comune. conceptelor.
informare si Implementarea Dezvoltarea unor
constientizare. conceptelor. module sau sisteme

pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

89




Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

>< CREATIVITATE - INDUSTRII CREATIVE

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
A | Sustinerea afacerilor in Prin sustinerea si | e Definirea cadrului de o Parteneriate si
industriile creative dezvoltarea ~  unor dezvoltare. acorduri.
platfor_me .dlgltale vde e Parteneriate si e Organizarea unor
afaceri orientate catre . ’ L
AR AR, acorduri. actiuni comune.
e Organizarea unor e Implementarea
actiuni comune. conceptelor.
e Implementarea e Definirea arhitecturii.
conceptelor. e Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
o Extinderea sistemelor
pilot.

B | Internationalizarea Prin sustinerea si | e Definirea cadrului de ¢ Parteneriate si
activitatilor si firmelor orgar_n'zarea unor dezvoltare. acorduri.
din industriile creative evenimente CU | o Pparteneriate si e Organizarea unor

participare . i L
internationald care si acorduri. actiuni comune.
sustind e Organizarea unor e Implementarea
intérnat,ionalizarea actiuni comune. conceptelor.
afacerilor din industriile

creative.

C | Turismul si industriile Prin sustinerea si | e Definirea cadrului de o Parteneriate si

creative parteneriatelor dintre dezvoltare. acorduri.
industriile  creative  §i |, parteneriate si e Organizarea unor
afacerile  locale  din . ’ A
turism si implicarea in acorduri. actiuni comune.
actiuni la nivelul | ® Organizarea unor e Implementarea
municipiului. actiuni comune. conceptelor.

D | Dezvoltarea creativitatii Prin sustinerea si | e Definirea cadrului de o Parteneriate si
si sustinerea organizarea dezvoltare. acorduri.
concursurilor de idei si hackathloanelor pentru |, p,teneriate si ¢ Organizarea unor
solutii ’ dpmenn de inters vlﬁ acorduri ’ actiuni comune

’ nivelul comunitatii o ; ’
locale. ¢ Organizarea unor e Implementarea
actiuni comune. conceptelor.
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>< PARTICIPARE ACTIVA LA VIATA PUBLICA - VOLUNTARIAT

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Dezvoltarea unui mediu Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
atractiv pentru dezvoltarea unor dezvoltare. acorduri.
voluntariat platforme digitale de Parteneriate si Organizarea unor

voluntariat cu accent pe
dezvoltarea spiritului
comunitar si a implicarii

acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

cetatenilor in activitatile Implementarea Definirea arhitecturii.
municipiului. conceptelor. Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Implicarea comunitatii Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
locale, a cartierelor si organizarea unor dezvoltare. acorduri.
zonelor marginase evenimente cu Parteneriate si Organizarea unor
participare acorduri. actiuni comune.
internationald in care sa Organizarea unor Implementarea
fie implicate actiuni comune. conceptelor.

comunitatile locale
(inclusiv cartiere si zone
marginase).

Scheme active pentru
sustinerea voluntariatului

Prin dezvoltarea unor
scheme de sustinere a
voluntariatului prin
acordarea unui buget
pentru actiunile de
voluntariat, recompense
materiale, deduceri
fiscale si alte

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau actiuni

instrumente. pilot.
Extinderea actiunilor
pilot.
Dezvoltarea Prin participarea activa Definirea cadrului de Parteneriate si
parteneriatelor pntru in dezvoltarea si dezvoltare. acorduri.

actiuni de voluntariat

derularea actiunilor de
voluntariat la  nivelul
comunitatilor mici sau
ONG-urilor  (competitii
sportive, actiuni
caritabile etc).

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
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ADMINISTRATIE INTELIGENTA

>< ADMINISTRATIE PARTICIPATIVA

Obiectiv

A | Comunicarea activa cu
cetatenii municipiului
Piatra Neamt

B | Alocarea participativa a
bugetului local

C | Identificarea nevoilor
cetatenilor

D | Micro-management sau
administratie
participativa, activa

Descriere

Prin informarea in timp real
a cetatenilor cu privire la
directile de dezvoltare
(inclusiv proiecte
planificate si in derulare)

ale  municipiului  Piatra
Neamt si colectarea
feedback-ului.

Prin organizarea
consultarilor  publice  si

definirea unui segment de
buget participativ (alocarea
resurselor in functie de
raspunsurile cetatenilor).

Prin dezvoltarea unor
instrumente de colectare a
informatiilor de la cetateni,
inclusiv
reclamarea/identificarea
unor probleme din spatiul
urban.

Prin sustinerea infiintarii
grupurilor de initiativa
locala si implicarea lor in
planificarea si
implementarea unor
proiecte la nivel local
(micro) cu sustinerea
acestor grupuri

Termen scurt-mediu
(2024)

e Definirea cadrului
de dezvoltare.

o Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

e Definirea cadrului
de dezvoltare.

o Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni/exercitii
comune.

e Definirea cadrului
de dezvoltare.

e Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

o Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

e Implementarea
conceptelor.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor module
sau actiuni pilot.
Extinderea actiunilor
pilot.
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor module
sau actiuni pilot.
Extinderea actiunilor
pilot.
Dezvoltarea si
implementarea
conceptului de buget
local cu alocare
participativa.
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau instrumente pilot.
Extinderea
instrumentelor pilot.
Dezvoltarea sistemului
integrat - includerea
acestei componente in
platforma de smart city.
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor actiuni
pilot.
Extinderea actiunilor
pilot.
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>< SERVICII PUBLICE S$I SOCIALE

A

B

C

D

Obiectiv

Servicii publice si sociale

accesibile

Servicii sociale de
calitate

Sustinerea actiunilor si
serviciilor sociale ale
societatii civile

Voluntariat in serviciile
sociale

Descriere

Prin asigurarea accesului
liber la informatiile cu
privire la serviciile publice
si sociale (inclusiv
deschiderea datelor si
utilizarea aplicatiilor
software deschise),
inclusiv dezvoltarea unor
instrumente care sa
faciliteze accesul
persoanelor cu

dizabilitati.

Prin definirea
standardelor si nivelului
de calitate pentru

serviciile sociale impreuna
cu comunitatea locala:
servicii de asistenta si
suport pentru asigurarea
nevoilor de baza ale
persoanei, servicii de
ingrijire  personala, de
recuperare/reabilitare, de
insertie/reinsertie sociala

(inclusiv identificarea
resurselor  publice  si
private disponibile pentru
asigurarea unui anumit
nivel al calitatii
serviciului).

Prin sustinerea

programelor derulate de
ONG-uri pentru furnizarea
serviciilor sociale.

Prin sustinerea participarii
voluntarilor in furnizarea
serviciilor sociale si
integrarea beneficiarilor
serviciilor sociale Tn
comunitate.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau
instrumente/sisteme
pilot.
Extinderea
instrumentelor
/sistemelor pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme/
actiuni pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.
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Obiectiv

Informare activa in timp
real

Date deschise

Solutii si platforme
digitale actualizate si
orientate catre utilizatori

Procese si proceduri ale
administratiei publice
locale flexibile si suple

Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

Descriere

Prin  dezvoltarea unei
platforme pentru
informarea  cetatenilor

inclusiv a unor aplicatii
pentru telefoane mobile
(integrate cu alte

functionalitati: plata
taxelor, reduceri ale
taxelor, implicare

comunitara etc.).

Prin dezvoltarea unor
interfete cu sistemele
informatice si
platformele software
care sa permita
implementarea
conceptului de open data
si sa asigure accesul liber
la informatii.

Prin dezvoltarea unor
mecanisme de colectare
a feedbackului de la
utilizatorii platformelor
software implementate
pentru adaptarea
continua a acestora la
nevoile utilizatorilor.

Prin reproiectarea
proceselor, fluxurilor
informationale si
procedurilor
administrative
asigurarea accesului
rapid si neingradit la
informatii de interes
public.

pentru

< ACCES LA INFORMATII - TRANSPARENTA

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
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>< LUPTA TMPOTRIVA CORUPTIEI

A

B

C

D

Obiectiv

Procese si proceduri
simple, transparente si
accesibile

Procese si servicii
automatizate
(robotizate) si autonome

Protejarea intereselor
cetatenilor

Integrarea aplicatiilor si
instrumentelor software
si corelarea
interdepartamentala a
proceselor

Descriere

Prin simplificarea
procedurilor si proceselor
cu accent pe
transparenta si
accesibilitate a

locuitorilor.
Prin reproiectarea
proceselor, fluxurilor
informationale si
procedurilor
administrative pentru

eliminarea pe cat posibil
a interventiei umane si
eliminare a birocratiei.

Prin  dezvoltarea unor
instrumente de raportare
a cazurilor de coruptie cu
accent pe  protectia
cetatenilor si asigurarea
drepturilor legale.

Prin utilizarea si
implementarea GRP
(Government  Resources
Planning) si integrarea
interdepartamentala.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau
instrumente / sisteme
pilot.
Extinderea
instrumentelor /
sistemelor pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
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< EFICIENTA N ADMINISTRATIA PUBLICA

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung

A | Digitalizarea serviciilor
si proceselor

B | Monitorizarea si
controlul activitatilor
administratiei publice
locale

C | Analiza cost/beneficiu
(ACB) a activitatilor
administratiei publice
locale

D | Date deschise pentru
cetdteni si firme

E | Angajati ai
administratiei publice
cu competente digitale

Prin dezvoltarea  unei
solutii integrate de tip GRP
(Government Resources
Planning) care sa permita
digitalizarea tuturor
proceselor interne specifice
administratiei publice
locale.

Prin implementarea unui
sistem de monitorizare a
indicatorilor de
performanta si de stabilire
a recompenselor pentru
sustinerea activa a
activitatilor din
administratia publica
locala.

Prin definirea centrelor de

profit (beneficii) si
managementul  costurilor
pentru elaborarea unei

analize dinamice cost /
beneficii.

Prin implicarea activa a
locuitorilor, companiilor
private sau institutiilor
publice in procesele si
fluxurile informationale
(inclusiv prin utilizarea
datelor deschise / open
data si accesul unor terti la
prelucrarea acestor date).
Prin instruirea personalului
din administratia publica
pentru utilizarea solutiilor
digitale in administratia
publica

L]

L]

(2024)
Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea
arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea
arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Organizarea
activitatilor de
instruire

(2027)
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor modele
dinamice pentru analiza
cost beneficiu
Integrarea modelului
ACB in sistemul/
platforma integrata.
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Organizarea activitatilor
de instruire.
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Wis e
LNV

| 6.2.4

MOBILITATE INTELIGENTA

>< TRANSPORT PUBLIC

Obiectiv

A | Transport public local ca
principal mod de
transport

B | Integrare tarifara

C | Transport public
sustenabil si sigur

D | Informare activa si date
deschise

Descriere

Prin cresterea
atractivitatii
transportului  public i
implementarea unor
solutii pentru cresterea
nivelului serviciului
transportului public.

Prin dezvoltarea unui
sistem de taxare integrat
si corect care sa atragad
cetatenii in utilizarea
transportului  public si
care sa permita
integrarea tarifara cu
alte servicii de transport
si alte servicii la nivelul
municipiului Piatra
Neamt.

Prin  dezvoltarea unui
sistem de  transport
public integrat cu un
impact cat mai mic
asupra mediului si cu un
nivel ridica al sigurantei
si securitatii utilizatorilor
acestuia.

Prin Implicarea activa a
locuitorilor, companiilor
private sau institutiilor
publice in procesele si
fluxurile informationale
(inclusiv prin utilizarea
datelor deschise / open
data si accesul unor terti
la prelucrarea acestor
date).

Termen scurt-mediu

(2024)
Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea
arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea
arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului
de dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea
arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.
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>< TRANSPORT ALTERNATIV

Obiectiv

A | Transport urban
sustenabil, neutru din
punctul de vedere al
amprentei de carbon

B | Integrarea
transportului public cu
transportul alternativ
pentru marirea ariei de
atractie a transportului
public

C | Transportul pietonal si
cu bicicleta si
dezvoltarea
infrastructurii necesare

D | Integrarea diferitelor
sisteme urbane cu
sistemul de transport /
mobilitate

Descriere

Prin dezvoltarea unui
sistem de transport
urban integrat cu
accent pe transportul
public si modurile
alternative de
transport.

Prin dezvoltarea
solutiilor de transport
alternativ ca extensii
ale sistemului de
transport public.

Prin identificarea
principalelor
componente ale

sistemelor de transport
pietonal si cu bicicleta
si dezvoltarea
infrastructurii specifice

acestor moduri  de
transport.

Prin integrarea
functiunilor urbane si
identificarea  solutiilor
de mobilitate
alternativa (inclusiv
includerea  sistemelor

de transport de tip last-
mile - prin adaugarea
componentei de smart
mobility cladirilor
inteligente).

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de

dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
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Termen lung
(2027)

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.
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>< MANAGEMENTUL MOBILITATII - Maa$

Obiectiv

A | Mobilitatea ca
serviciu -
Mobility as a
Service MaaS

B | Accelerarea
digitalizarii
serviciilor de
mobilitate si
transport

C | Planificarea
urbana si
mobilitatea

D | Modelare si
simulare in
mobilitate si
transporturi

Descriere

Prin Dezvoltarea unui
sistem de transport urban
orientat catre furnizarea
serviciilor de mobilitate
pentru persoane si
marfuri (implementarea
conceptului de Mobility as
a Service Maas$ in faza de
planificare a
componentelor sistemului
de transport urban).

Prin dezvoltarea unei
platforme care sa permita
integrarea serviciilor de
transport si oferirea de
servicii de mobilitate.

Prin asigurarea
infrastructurii si a
logisticii pentru tinerii
antreprenori pentru
activitati de inovare si
cercetare, cu pondere pe
TIC si domeniul agricol.

Prin dezvoltarea unor
modele si instrumente
software care sa permita
o adaptare dinamica a
ofertei de transport la
cererea de transport si
optimizarea utilizarii
resurselor de transport si
cresterea eficientei
activitatii de transport.

Termen scurt-mediu (2024)

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.

Termen lung
(2027)
Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni

comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea sistemului
integrat.

Parteneriate si acorduri.
Organizarea unor actiuni
comune.

Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor module
sau sisteme pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
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>< SIGURANTA SI SECURITATE

Obiectiv

A | Dezvoltarea unui sistem
de transport urban cu
accent pe siguranta
rutiera

B | Accesul persoanelor
vulnerabile

C | Sistem de transport
urban sigur

D | Participarea activa a
cetatenilor si firmelor in
dezvoltarea unui sistem
de transport urban sigur

Descriere

Prin implementarea
conceptului Zero -
accidente

Prin dezvoltarea unor
solutii de mobilitate care
sa sprijine accesul
tuturor categoriilor de
utilizatori (cu accent
special pe persoanele
vulnerabile).

Prin implementarea unor
solutii pentru cresterea
securitatii in mijloacele
de transport si in toate
componentele
infrastructurii de
transport public.

Prin implicarea activa a
locuitorilor, companiilor
private sau institutiilor
publice in procesele si
fluxurile informationale
(inclusiv prin utilizarea
datelor deschise / open
data si accesul unor terti
la prelucrarea acestor
date).

Termen scurt-mediu

(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii
de securitate
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

ey
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Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau actiuni /
sisteme pilot.
Extinderea actiunilor
/ sistemelor pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii
de securitate
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
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>< ACCESIBILITATE SI COMUNICARE

A

B

©

D

Obiectiv

Dezvoltarea unui oras cu
acces rapid la toate
functiunile urbane

Transport public si
transport urban
accesibile

Transparenta si
informare in timp real

Servicii universale de
mobilitate urbana

Descriere

Prin implementarea
conceptului 15-minutes
City

Prin asigurarea
accesibilitatii  (inclusiv
sociala si economica) la
componentelor de
transport urban  prin
informare si masuri de
accesibilizare fizica.

Prin implementarea unor
masuri de comunicare in
timp real si direct cu
utilizatorii serviciilor de
mobilitate din spatiul
urban.

Prin dezvoltarea unor
solutii de mobilitate in
parteneriat cu mediul
privat pentru acoperirea
tuturor zonelor
municipiului cu servicii
de mobilitate.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

ey

Ll

fe 2]

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
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I 6.2.5 MEDIU INTELIGENT

> REDUCEREA POLUARII - INCLUSIV A ZGOMOTULUI

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu
(2024)
A | Dezvoltarea unui mediu Prin implementarea = e Definirea cadrului de
urban s&natos conceptului  Zero - dezvoltare.
poluare e Parteneriate si
acorduri.

e Organizarea unor
actiuni comune.

e Implementarea
conceptelor.

e Definirea arhitecturii.

e Dezvoltarea unor
module sau sisteme

pilot.
B | Dezvoltarea unui mediu Prin implementarea unor e Definirea cadrului de
urban linistit solutii pentru reducerea dezvoltare.
nivelului de zgomot la o Parteneriate si
nivelul municipiului acorduri.
Piatra Neamt. e Organizarea unor

actiuni comune.
e Implementarea
conceptelor.

e Definirea arhitecturii.

e Dezvoltarea unor
module sau sisteme

pilot.
C | Monitorizarea starii Prin monitorizarea e Definirea cadrului de
mediului nivelului de poluare si de dezvoltare.
zgomot la nivelul e Parteneriate si
municipiului. acorduri.

o Organizarea unor
actiuni comune.

e Implementarea
conceptelor.

e Definirea arhitecturii.

e Dezvoltarea unor
module sau sisteme

pilot.

D | Abordarea sustenabila a Prin sustinerea utilizarii = e Definirea cadrului de
echipamentelor si materialelor si utilajelor dezvoltare.
componentelor de Cu impact minim asupra |, parteneriate si
infrastructurs mediului si  nivel de acorduri. ’

zgomot redus i
e Organizarea unor

actiuni comune.

e Implementarea
conceptelor.

e Dezvoltarea unor
module/componente
sau sisteme pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.
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>< PROTECTIA MEDIULUI NATURAL (ANTROPIC)

A

B

C

D

Obiectiv

Spatiu urban verde

Monitorizarea spatiilor
verzi si a ariilor naturale

Informarea si implicarea
cetatenilor

Monitorizarea
activitatilor cu impact
negativ asupra mediului

Descriere

Prin dezvoltarea  si
extinderea spatiilor verzi
si a biodiversitatii.

Prin monitorizarea starii
spatiilor verzi si a florei

si  faunei in  zona
functionala a
municipiului Piatra
Neamt.

Prin  dezvoltarea unor
instrumente digitale de
informare si implicare a
locuitorilor n
dezvoltarea Si
intretinerea ariilor verzi
(inclusiv a faunei).

Prin identificare
principalelor activitati cu
impact negativ asupra
mediului natural si
implementarea unor
masuri de reducere a
impactului.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
actiuni pilot.
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
actiuni pilot.
Extinderea actiuni
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Parteneriate si
acorduri.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
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> MANAGEMENTUL RESURSELOR DE APA SI AER

Obiectiv

A | Dezvoltarea zonelor cu
acces la apa si sisteme
urbane cu apa

B Resursele naturale de
apa si apa gri

C  Monitorizarea si controlul
efectelor schimbarilor
climatice

D | Monitorizarea si controlul
aerului in zona urbana

Descriere

Prin monitorizarea si
extinderea surselor de
apa, inclusiv fantani
arteziene si dezvoltarea
zonelor cu spatii verzi si
apa.

Prin amenajarea  si
monitorizarea resurselor
naturale de apa (inclusiv
raul Bistrita) si a surselor
de apa gri.

Prin implementarea unor
solutii pentru diminuarea
impactului calamitatilor
si reducerea riscurilor in
cazul conditiilor meteo
extreme.

Prin monitorizarea
calitatii aerului si a
miscarilor aerului in
spatiul urban

Termen scurt-mediu

(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
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>< MANAGEMENTUL RESURSELOR ENERGETICE

Obiectiv

A | Dezvoltarea unui oras
sustenabil neutru din
punctul de vedere al
amprentei de carbon

B | Eficienta energetica

C | Energie verde

D | Managementul sustenabil
al energie

Descriere

Prin implementarea
conceptului de oras
neutru din punct de
vedere al amprentei de
carbon prin
implementarea unor
solutii privind consumul
de energie si utilizarea
energiei verde.

Prin reducerea
consumului de energie si
cresterea eficientei
utilizarii energiei.

Prin  identificarea  si
gestionarea resurselor de
energie verde publice sau
private si  sustinerea
dezvoltarii acestor surse.

Prin  dezvoltarea unui
sistem de management
energetic  integrat la
nivelul municipiului.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
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> CLADIRI SI INFRASTRUCTURA

A

B

C

D

Obiectiv

Cladiri publice
sustenabile

Infrastructuri publice
sustenabile

Cladiri verzi si
sustenabile

Comunitate activa

Descriere

Prin reducerea
consumului de energie si
monitorizarea in cladirile

publice (inclusiv
informarea cetatenilor cu
privire la  consumul
energetic).

Prin reducerea

pierderilor de energie in
cazul infrastructurii de
utilitati si monitorizarea
acestor infrastructuri.

Prin sustinerea
dezvoltarii si
implementarii
conceptului de cladire
verde.

Prin implicarea activa a

locuitorilor, companiilor
private sau institutiilor
publice in  reducerea

consumului de energie.

Termen scurt-mediu
(2024)
Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.

o Parteneriate si

acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Termen lung
(2027)

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.
Dezvoltarea
sistemului integrat.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.
Extinderea sistemelor
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.
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6.2.6 MOD DE VIATA INTELIGENT

< SANATATE SI STIL DE VIATA SANATOS

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Cetateni sanatosi Prin  promovarea  si Definirea cadrului de Parteneriate si
sustinerea  programelor dezvoltare. acorduri.
d'e alimentatie sanatoasa Parteneriate si Organizarea unor
Si sport. . =]
’ acorduri. actiuni comune.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

Actiuni de digitalizare
pentru implicarea
cetatenilor in programe
de alimentatie si sport

Prin  dezvoltarea unor
platforme care sa sustina
proiectele de alimentatie

sanatoasa, miscare i
petrecere a  timpului
liber.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Parteneriate si
acorduri.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Definirea arhitecturii.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Medicina preventiva

Prin promovarea  si
sustinerea  programelor
de medicina preventiva si
campanii de promovare a
regulilor sanitare n scoli.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

Telemedicina

Prin promovarea si
sustinerea programelor
de telemedicina si
ingrijire a bolnavilor
cronici (inclusiv
monitorizarea acestora).

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.
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>< SIGURANTA PUBLICA

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Monitorizarea zonelor cu Prin monitorizarea in Definirea cadrului de Parteneriate si
risc ridicat timp real a zonelor cu dezvoltare. acorduri.
incidente de securitate - Parteneriate si Organizarea unor
implementarea unui acorduri. actiuni comune.

sistem video de
securitate la nivelul
municipiului pentru
asigurarea unui nivel
optim de securitate.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Implicarea activa a
cetatenilor

Prin promovarea si

sustinerea  programelor
de reducere a
infractionalitatii si
implicarea  activa a

cetatenilor.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Scoli si transport public
sigure

Prin asigurarea securitatii
in zona scolilor si in
transportul public prin

implementarea unor
masuri active si prin
monitorizare Si
avertizare.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Platforme integrate

Prin  dezvoltarea unei
platforme integrate de
securitate prin
implicarea tuturor
entitatilor cu rol in
siguranta publica.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.
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subordinea primariei si
consiliului local.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

>< CULTURA
Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Implicarea activa in Prin promovarea si Definirea cadrului de Parteneriate si
programe culturale sustinerea pr.ogra.melor dezvoltare. acorduri.
cul@ufale = 1m.pl1care.a Parteneriate si Organizarea unor
activa a institutiilor din . ’ .
’ acorduri. actiuni comune.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea actiunilor

pilot.
Platforme culturale Prin dezvoltarea unei Definirea cadrului de Parteneriate si
platforme pentru dezvoltare. acorduri.

evenimente culturale
care sa permita
implicarea cetatenilor si
a diferitelor entitati
culturale (ex. ansambluri
de muzica, orchestre,
trupe de teatru etc.) si
care sustina si sa
promoveze evenimentele
culturale.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Teatru

Prin sustinerea si
promovarea Teatrului
Tineretului din Piatra
Neamt si dezvoltarea
unui fenomen cultural in
jurul acestuia.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

Centre culturale

Prin sustinerea si
promovarea centrelor
culturale din Piatra
Neamt si dezvoltarea
unui fenomen cultural in
jurul acestora.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.
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Piatra Neamt si 1in
judetul Neamt.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

>< TURISM
Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)
Abordarea integrata a Prin dezvoltarea  si Definirea cadrului de Parteneriate si
turismului implementarea unui dezvoltare. acorduri.
program mtegrat . qe Parteneriate si Organizarea unor
sustinere a turismului in . ’ .
] acorduri. actiuni comune.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

Platforma de turism

Prin dezvoltarea unei
platforme de turism care
sa fie deschisa
furnizorilor de servicii
din turism si servicii
conexe si care sa
promoveze turismul in
Piatra Neamt (inclusiv
deschiderea datelor
catre aplicatii software
din domeniul turismului)
- integrarea cu aplicatia
Visit Neamt si aplicatii
similare.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

Internationalizare

Prin intermediul unui
program de
internationalizare a
turismului ~ in  Piatra
Neamt (in special schimb
de date si promovare).

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

IMM-uri si antreprenoriat
in turism

Prin intermediul unui
program de sustinere a
activitatilor din turism
pentru IMM-uri si alte
forme de organizare.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.
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5< EDUCATIE $I COEZIUNE SOCIALA

Obiectiv Descriere Termen scurt-mediu Termen lung
(2024) (2027)

A | Educatie civica Prin sustinerea si Definirea cadrului de Parteneriate si
promovarea CIniey dezvoltare. acorduri.
programe de e_dycagle Parteneriate si Organizarea unor
civica cu participarea . A

acorduri. actiuni comune.

cetatenilor si a
entitatilor specializate.

Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

B | Educatie alternativa

Prin  dezvoltarea unor
platforme de educatie
alternativd  care  sa
permita accesul la
educatie tuturor
categoriilor de cetateni.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.

Definirea arhitecturii.

Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme
pilot.

Extinderea sistemelor
pilot.

Dezvoltarea
sistemului integrat.

C | Acces la educatie

Prin sustinerea si
promovarea programelor
de  educatie  pentru
persoanele defavorizate
si cele cu dizabilitati.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.

D | Programe sociale de
sprijin

Prin sustinerea si
promovarea programelor
de sprijin pentru familiile
monoparentale si  a
copiilor cu parinti plecati
la munca in straindtate
sau aflati in grija altor
persoane.

Definirea cadrului de
dezvoltare.
Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.

Parteneriate si
acorduri.
Organizarea unor
actiuni comune.
Implementarea
conceptelor.
Dezvoltarea unor
module sau sisteme /
actiuni pilot.
Extinderea sistemelor
/ actiunilor pilot.
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6.2.7

INTEGRAREA FUNCTIUNILOR $I SERVICIILOR

Principiile integrarii functiunilor si serviciilor aplicate in masurile si
actiunile Strategiei de smart city a municipiul Piatra Neamt sunt urmatoarele:

6.3

Atingerea obiectivelor strategice (prin atingerea obiectivelor
specifice si ale fiecarei masuri in parte);

Integrarea la nivel de proces pentru definirea unor procese complexe;
Integrarea functiilor prin oferirea unor functii de nivel inalt care sa
satisfaca cerinte distincte ale cetatenilor;

Integrarea serviciilor oferite pentru furnizarea unui serviciu complet
cu efort minim pentru cetatean;

Implementarea serviciilor de tip One stop shop - o singura oprire;
Realizarea integrarii tehnice intre platformele digitale suport al
diferitelor actiuni pentru cresterea impactului si a eficientei;
Automatizarea proceselor si deschiderea datelor;

Identificarea resursei publice sau private care poate sa ofere sau sa
faciliteze oferirea unui anumit serviciu sau a unei functii;

COMUNICARE

Comunicarea in cadrul strategiei de smart city a municipiului Piatra Neamt
are doua componente majore:

Comunicarea interna - in cadrul echipei de implementare a strategiei
din cadrul primariei si a personalului departamentelor si entitatilor
care au ca responsabilitate implementarea unor actiuni din planul
asociat acestei strategii.

Comunicarea externa - cu cetatenii, alte institutii publice si private

Din punct de vedere al acoperirii activitatii de comunicare sunt definite
doua arii importante:

Comunicarea la nivel strategic - prin care se transmit informatii
legate de misiune, viziune, obiective strategice.

Comunicarea la nivel de proiect - fiecare proiect trebuie sa aiba un
plan de comunicare pentru a asigura schimbul de informatii necesare
dezvoltarii si implementarii proiectului.
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7. IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

Monitorizarea implementarii Strategiei de smart city - Piatra Neamt 2021-
2027 este necesara pentru asigurarea urmatoarelor:

— Evaluarea indicatorilor de rezultat si a corespondentei acestora cu
valoarea estimata a indicatorilor.

— Adaptarea implementarii, in scopul ajustarii ritmului de
implementare si, daca este cazul, a masurilor si proiectelor propuse,
in functie de rezultatele evaluate periodic.

— Mentinerea sprijinului politic

— Adaptarea implementarii si a prioritatilor stabilite, in functie de
sursele de finantare identificate

— Actualizarea strategiei, in baza performantelor reale ale diferitelor
masuri si a efectelor acestora

Evaluarea strategiei va fi realizata prin urmarirea periodica a indicatorilor
de performanta si a criteriilor de evaluare a schimbarilor, produse in diferitele
componente ale conceptului de smart city (cele 6 componente + platforma de
integrare).

Monitorizarea si evaluarea implementarii actiunilor propuse in cadrul
strategiei se va realiza continuu in perioada 2021 - 2030. Tinand cont de modul de
desfasurare al Programului Operational Regional la nivelul regiunii pentru perioada
2021-2027, tabelul de mai jos prezinta actiunile de monitorizare necesare in
perioada 2021-2027.

Actiune de monitorizare

. 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
si evaluare

Aprobarea strategiei

Raport de monitorizare 1

Raport de monitorizare 2

Raport de monitorizare 3

Raport de monitorizare 4

Raport de monitorizare 5

Raport de monitorizare 6

Raport de evaluare ex-
post

Pentru monitorizarea implementarii strategiei, se propune urmatorul set
minimal de indicatori si valori tinta preconizate pentru anul 2027, descrise in
tabelul de mai jos:
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Indicator

UM

Valoare tinta
2024

Valoare tinta
2027

Sursa datelor

Frecventa
monitorizarii

Platforme
digitale
implementate

Bucati

Primarie

anuala

Proiecte de

digitalizare

sustinute de
primarie

Bucati

Primarie

anuala

Evenimente
pentru
sustinerea
implementarii
conceptului de
smart city

Numar de
evenimente
organizate

Primarie

anuala

Angajati ai
primariei
instruiti in
utilizarea
instrumentelor
digitale

Numar de
persoane

10

25

Primarie

anuala

Interfete
pentru accesul
deschis la date

Bucati

Primarie

anuala

Aplicatii mobile
/ website
pentru cetateni

Bucati

Primarie

anuala

Locuitori ai

municipiului

Piatra Neamt
care utilizeaza
servicii digitale

%

100

300

Primarie

anuala

Platforma
integrata de
smart city

Nivel de
dezvoltare

Nucleu +
functii de baza

Nucleu + functii
de baza +
functii

Primarie

anuala

Departamente
si institutii
publice
interconectate

Numar

Primarie

anuala

Tabel 6 Indicatori de monitorizare a implementdrii proiectelor de smart city

Pentru o monitorizare si evaluare corecta a implementarii strategiei sunt necesare
mentinerea si actualizarea documentatiei, astfel incat aceasta sa includa:

Proiectele dezvoltate de companii private sau ONG-uri;

Modificari ale sistemelor gestionate de furnizorii de utilitati;
Modificari ale aparatului administrativ;
Orice alte modificari semnificative rezultate in urma implementarii
proiectelor din cadrul strategiei.
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In vederea monitorizarii strategiei de smart city se propune infiintarea unei
structuri de implementare si monitorizare care poate sa se suprapuna cu cea de
monitorizare si evaluare a SIDU (si pe unele componente cu cea responsabila de
implementarea PMUD).

Autoritatea urbana va fi delegata de catre AMPOR pentru procesul de
selectie a proiectelor ce vor fi reprezentate de o structura interna la nivelul
municipiilor resedinta de judet eligibile in cadrul axelor prioritare ale POR (smart
city si activitati conexe), alcatuita din experti tehnici din aparatul administrativ
care vor identifica, in baza unei proceduri de prioritizare si selectie, proiectele
care pot fi finantate. Autoritatea urbana va avea responsabilitatea selectiei
strategice a proiectelor (identificarea listei de proiecte prioritare).

In afara de autoritatea urbanid este necesara existenta unei echipe
interdisciplinare in cadrul Primariei Municipiului Piatra Neamt ale carei
responsabilitati se vor axa pe monitorizarea implementarii strategiei de smart city,
respectiv a proiectelor / masurilor propuse, conform procedurii de evaluare
prezentate anterior. Se recomanda ca echipa de monitorizare sa fie responsabila si
de implementarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila si Strategia de
Dezvoltare Locala (SDL).

Din echipa respectiva vor face parte reprezentanti ai administratiei publice
locale si actori cheie implicati in procesul de implementare a strategiei de smart
city si a celorlalte doua strategii, astfel:

- Manager Startegie de smart city, SIDU si PMUD - administrator public

- Asistent manager din partea Serviciului Proiecte cu Finantare Internationala
/ manager public

- Responsabil comunicare si relatii publice (vizibilitate) - din partea
Serviciului Proiecte cu Finantare Internationala / manager public

- Coordonator tehnic: Director executiv

- Coordonator financiar (Director General Directia Generala Economica)

- Coordonator achizitii publice (Sef Serviciu Achizitii Publice)

Activitatile principale ale echipei de monitorizare a implementarii PMUD sunt:

- Implementarea strategiei de smart city: urmarirea introducerii in
programele de investitii anuale/multianuale a proiectelor prevazute in
strategie, monitorizarea pregatirii proiectelor si a achizitiilor necesare,
monitorizarea progresului implementarii  proiectelor, monitorizarea
fondurilor bugetare necesare;

- Asigurarea bunei gestiuni a procesului de implementare;

- Realizarea ajustarilor necesare in Planul de actiune, in functie de evolutia
in procesul de implementare;

- ldentificarea surselor de finantare disponibile;

- Actualizarea programelor de investitii si actiuni pe termen scurt, mediu si
lung, in functie de evolutia factorilor socio-economici din municipiu;

- Asigurarea cooperarii cu institutii la nivel regional si national;

- Informarea si implicarea cetatenilor in realizarea actiunilor si proiectelor;

- Monitorizarea indicatorilor de progres pentru estimarea evolutiei atingerii
obiectivelor stabilite prin strategie;

- Colectarea datelor necesare pentru evaluarea implementarii strategiei si
actualizarea planului de actiuni.

i
i
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8. PORTOFOLIU DE PROIECTE

8.1 LISTA DE PROIECTE

Portofoliul de proiecte propus pentru atingerea obiectivelor strategice a
fost elaborat pe baza masurilor de smart city identificate in cadrul studiului care
fundamenteaza aceasta strategie si are ca obiectiv principal implementarea
conceptului de smart city in municipiul Piatra Neamt in conformitate cu tinta
definita in capitolul de diagnosticare a nivelului de implementare a conceptului de
smart city.

Alegerea proiectelor a fost efectuata in prima faza pe baza studiilor
realizate in cadrul proiectului de elaborare a strategiei de smart city a
municipiului Piatra Neamt si a fost definitivata in urma consultarii publice a
locuitorilor municipiului astfel incat solutiile identificate sa fie acceptate de catre
locuitorii orasului.

Componente smart city

Proiect

Obiectiv strategic
Masura smart city

inteligenti
Administratie
inteligenta
Economie
inteligenta
Mod de viata
inteligent

Mobilitate smart
Mediu inteligent
Integrare smart
city - platforma

PPSC Sls.tem. integrat pentru o1si | Ms5.a
monitorizarea retelelor de ’ X X X
1 iewes 02 MS2.d
utilitati
Sistem integrat de monitorizare a
calitatii apei si pentru prevenirea
PPSC inundatiilor prin instalarea de O1si [ MS5.a x x x x
2 senzori specifici si alertarea 03 MS5.b
populatiei in cazul situatiilor cu
potential pericol
Sistem de masurare a calitatii
aerului si monitorizare a nivelului
de poluare, inclusiv componenta . | MSt1.a
PPSC .« . . 01 si
3 de masurare a nivelului de 03‘ MS1.b X X X X
zgomot (gestionarea masurilor de MS6.a
reducere a zgomotului si
elaborarea hartilor de zgomot)
Centrul operational pentru
monitorizarea parametrilor de
s x . . | MS2.a
PPSC eficienta energetica, O1 si
- o < ’ MS2.b X X X X
4 indicatorilor de performanta si 03
C - - MS2.c
pentru prioritizarea interventiilor
si investitiilor
. . MS4.a
PPSC Sistem mte‘grat de m.ana.gement o1si | Msab
al deseurilor - monitorizarea ’ X X X
) ’ ubelelor 03 MS4.c
P MS4.d
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Proiect Componente smart city

> U 2
= on s}
[

25 £
a g g
o % £

Monitorizarea si controlul
PPSC functionarii sistemelor de 01 si
s . N ’ MS2.b X X X
6 incalzire si climatizare in cazul 03
cladirilor publice si rezidentiale
Proiect de sustinere a
investitiilor in solutii de tip ,, o1
PPSC BMS - Building Management .| MS3.a
» A - 02 si X X
7 Systems”, in vederea unei ’ MS3.b
<. o s 03
abordari eco in obiceiurile de
consum ale cetatenilor
»Smart-light” - Modernizarea si
extinderea sistemului de iluminat -
PPSC SRR O1si
8 public, prin introducerea 03’ MS2.d X X X
sistemelor de telemanagement si
adoptarea de solutii integratoare
PPSC Centru operational mqmapel o1si | Mst.c
pentru managementul situatiilor ’ X X X X
9 < 05 Vi4.b
de urgenta
Sistem inteligent integrat de x:;z
management al transportului ’
. - Mi2.c
public (inclusiv componentele de 01,
PPSC ige v e - .| Mi2.d
10 planificare a calatoriilor si de 03 si M2 e X X X
informare in statii) infrastructura | 05 MIZ' p
inteligenta specifica sistemului M 4'e
de transport public M4
MI1.a
Sistem integrat de management MI1.b
al mobilitatii cu accent pe Mi1.c
transportul public, mobilitate o1 MI1.d
el alternativa de tip bike sharing si | Mite
h . ’ 03 si X X
11 solutii inteligente de 05’ MI3.c
management al traficului, MI3.d
inclusiv sistem ,,smart” de MI3.f
treceri de pietoni semaforizate. Mi4.a
Vi6.d
el Sistem inteligent de management o1,
12 alg arcarilor ’ 03si | MIT.f X
P 05
Aplicatie de mobilitate urbana de
RN . < MI3.a
tip ,MaaS” (solutie integrata de
it P o1, MI3.b
el facilitare a mobilitatii urbane ca .
L. . 03si | MI3.c X X X X
13 serviciu) cu doua componente: 05‘ MI5.a
calatori si marfa (inclusiv MI5.b
transporturi grele) :
PPSC Statii de incarcare electrica si 01,
14 platforma de gestionare a 03si | MI3.e X X
statiilor 05
OM3.b
OM3.c
Platforma de promovare a Ell.c
oportunitatilor de investitii si a o1 El1.d
el cooperarii intre investitorii locali > | ElRR.a
- s - 02 i X X
15 si externi si crearea de spatii 05’ El2.b
virtuale de afaceri, inclusiv El2.c
sustinerea intreprindrilor sociale El3.a
EI3.b
El3.c
. Dezvoltarea unei pla.ltfo.rme o1, | omt.b
PPSC integrate pentru monitorizarea .
- . I . 02si | OM3.a X X X
16 situatiei cererii si ofertei de pe ’
; L < . 05 El4.e
piata fortei de munca si
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> 9 2
+ on (S}
Proiect @ % + Componente smart city
8% =&
facilitare a accesului la cursuri
de formare profesionala
Smart-Edu - Dotarea unitatilor de
invatamant cu infrastructura
specifica educatiei smart
PPSC (dispozitive necesare O1si OM1.c X
PR . . ’ OM2.a X X
17 invatamantului on-line, plaforme 02 OM4.c
digitale de e-learning, biblioteca :
scolara virtuala, tele-educatie,
e-catalog etc.)
OM1.a
oo paomipeueducatia |, | g )
digitala a adultilor si infiintarea ’ X X X
18 . i . T 02 El4.b
unui centru de educatie continua
’ El4.c
El4.d
Platforma digitala pentru OM4.d
PPSC administratie participativa, O1si | OM4.e X X X
19 voluntariat si dezvoltarea 05 Vi6.b
spiritului civic Vi6.c
Cresterea utilizarii tehnologiei
informatiilor si comunicatiilor in Vl1.a
PPSC sistemul socio-medical, prin Otsi | VI1.b
20 implementarea de solutii de tip 05 Vit.c X X X
e-sanatate, utilizarea retelelor Vit1.d
de tele-medicing, etc.
OM2.b
Portal informatic de promovare 8x;3
turistica, culturala (inclusiv 01, :
PPSC . . . | OM4.a
evenimente) si de promovare a 02 si X X X
yA| .. . . e > | OM4.b
meseriilor traditionale si firmelor 05 Vi2.a
locale din industriile creative ’
Vi2.c
Vi2.d
Implementare sistem fizic si
PPSC digital de semnalizare privind MI1.d
22 accesul la principalele atvractii 05 MI3.d X X
ale orasului (orientat catre Vi2.e
turism si afaceri)
Safe City - Platforma de
management al securitatii o1
PPSC urbane (camere video de 02 ;i Vi4.a " x
23 supraveghere, camere LPR, 05‘ Vi4.c
camere radar, video content
analysis etc.)
All.c
Al2.a
Sistem informatic de tip 2:;;
ERP/GRP pentru cresterea AI3:b
PPSC performantelor activitatii 01 si A.c " <
24 Primariei Piatra Neamt inclusiv 02 AI4.a
dezvoltarea unei componente de ’
relatii cu clientii de tip CRM Al4.b
’ ’ Al5.a
Al5.b
Al5.d
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Proiect Componente smart city

Obiectiv
strategic
smart city

Dezvoltarea unei platforme on-
line pentru depunerea si
obglrjetea d'ocumen.te”lor d'e o1, All.a
natura fiscala, a petitiilor si a
PPSC R : 02, All.b
consultarii cetatenilor in vederea . X X X
25 o leises . O4si | Al2.a
cresterii calitatii serviciilor 05’ El2.d
oferite de administratia locala si ’
reducerea/eliminarea timpului
de asteptare al cetatenilor
Retro-digitalizare a
. NI o1,
documentelor din arhiva si
PPSC - L 02,
administrarea electronica a .| Al2d X
26 X . . 04 si
documentelor din arhiva proprie ’
- < g 05
operationala fiscala
SmartCom - Dezvoltarea unei
infrastructuri de comunicatii
PPSC performante, suport pentru
27 aplicatiile smart-city de la 05 viz.b X X X
nivelul orasului, inclusiv acces
public WiFi
Sistem de stocare, prelucrare,
arhivare si distributie / acces al
prsc B negrared ; 02, | Mmid.c
interoperationalizarea bazelor de . X X X X X
28 . X 045si | Mi4.d
date existente in cadrul ’
R s s 05 Al5.c
institutiei publice, in vederea
reducerii/eliminarii timpului de
asteptare al cetatenilor
Elaborarea arhitecturii sistemului
suport pentru implementarea 01,
platformei integrate Smart-City 02,
PPSC . .
29 si dezvoltarea unor instrumente 03, toate X X X X X X X
software de gestionare a 04 si
aplicatiilor si platformelor de 05
smart city (asset management)
o1,
. 02,
PPSC Implementarea platformei
X X 03, toate X X X X X X X
30 integrate Smart-City. .
04 si
05

8.2 ANALIZA MULTICRITERIALA

Analiza multi-criteriala (AMC) este un instrument decizional, care stabileste
ierarhia preferintelor obiective intre optiunile unei investitii, pe baza unui set
explicit de obiective identificate de decident, pentru care s-au stabilit criterii
masurabile in scopul evaluarii masurii in care obiectivele au fost atinse.

Metodele (tehnicile) analizei multi-criteriale pot fi utilizate pentru o gama
generoasa de decizii, cuprinsa intre selectarea optiunii de investitie recomandata
pana la simpla filtrare a optiunilor acceptabile.

Principalele informatii necesare analizei multi-criteriale sunt:
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- Optiunile, alternativele, scenariile, masurile sau strategiile care
trebuie sa fie comparate/evaluate;

- Criteriile de evaluare care vor fi utilizate in cadrul analizei;

- Importanta acestor criterii

- Evaluarea optiunilor pentru fiecare dintre criteriile selectate.

Principalii pasi in elaborarea AMC sunt:

- identificarea optiunilor,
- stabilirea criteriilor (in functie de context si specificul alternativelor),
- identificarea indicatorilor de masurarea a criteriilor,
- calcularea ponderilor criteriilor,
- notarea criteriilor pe baza masurarii indicatorilor,
- stabilirea notelor finale si a ierarhiilor,
potentiale,
- recomandarea unei optiuni.

8.2.1 DEFINIREA CRITERIILOR

Impactul asupra cetatenilor

Facilitarea accesului (acces rapid cu cunostinte minime despre tehnologiile
digitale)

Simplificare (reducerea complexitatii interactiunii dintre cetatean si
administratia publica locala - sisteme si oameni)

Cresterea nivelului calitatii serviciului (satisfactie si costuri/timp reduse)

Raportarea la schimbarile climatice

Reducerea poluarii - impact asupra reducerii poluarii directe, in cazul
proceselor si activitatilor specifice administratiei publice locale, si a
poluarii indirecte, in cazul proceselor si activitatilor in care nu este
implicata direct administratia publica locala)

Reducerea consumului de energie

Monitorizarea si controlul

Gradul de automatizare/digitalizare

Automatizarea proceselor - implementarea unor solutii digitale pentru
automatizarea proceselor supervizate de operatori umani.

Implementarea functiilor autonome implementarea unor solutii digitale
pentru automatizarea proceselor si raspunsul autonom, fara interventie
umana.

Nivel de interactiune cu utilizatorii (cetateni sau functionari)
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Eficientizarea activitatii

Reducerea timpilor - reducerea duratelor proceselor interne si a timpului de
raspuns, de interventie si de decizie.

Monitorizare si control - culegerea datelor necesare masurarii impactului
activitatilor si proceselor administratiei publice locale si luarea deciziei in
mod automat/autonom.

Suport pentru luarea deciziilor - prelucrarea datelor si furnizarea de
scenarii, solutii alternative si suport in luarea deciziilor.

Accelerarea dezvoltarii economice

Reducerea timpilor de interactiune a entitatilor economice cu administratia
publica locala cu scopul de accelerare a dezvoltarii economice.
Monitorizarea si controlul activitatilor si proceselor administratiei publice
locale cu impact asupra activitatilor economice.

Facilitarea accesului entitatilor economice la serviciile oferite de
administratia publica locala si reducerea barierelor birocratice.

Finantare/buget

Contributie proprie - cota de cofinantare (direct legata de rata de
rentabilitate).

Probabilitate de realizare a proiectului prin prisma identificarii liniilor si
directiilor de finantare.

Nivel buget - dimensiunea bugetului raportata la disponibilul de buget
pentru actiunile si proiectele de digitalizare.

Integrarea cu alte sisteme

Schimb de date deschis cu alte sisteme si existenta unor interfete de schimb
de date (de tip deschis si fara limitari)

Participa la realizarea functionalitatilor altor sisteme.

Deschidere catre alte sisteme (open data)

8.2.2 ALOCAREA PONDERILOR

Pentru realizarea unei analize multi-criteriale este nevoie si de o

ierarhizare/ponderare a criteriilor. Acest pas va permite introducerea in AMC a
acestei ierarhizari a criteriilor.

O standardizare a ponderilor sau ierarhiei criteriilor nu poate fi propusa,

importanta criteriilor fiind stabilita de comun acord intre partile direct implicate
in pregatirea proiectului

Ponderile trebuie alocate astfel incat suma ponderilor criteriilor selectate

sa fie 100% (sau 1).
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cl-impact| c2-clima [c3 - automatizare | c4 - eficientizare [ c5 - dezvoltare| c6 - buget c7 - integrare [ Media geometrica| Pondere
cl - impact 1 0,33 3 0,2 0,33 0,33 3 0,68 8%
c2 - clima 3 1 3 3 3 3 3 2,56 30%
c3 - automatizare 0,33 0,33 1 0,33 0,33 3 0,33 0,53 6%
c4 - eficientizare 5 0,33 3 1 1 5 3 1,85 22%
c5 - dezvoltare 3 0,33 3 1 1 3 3 1,60 19%
c6 - buget 3 0,33 0,33 0,2 0,33 1 0,2 0,46 5%
c7 - integrare 0,33 0,33 3 0,33 0,33 5 1 0,78 9%
8,46 100%

8.2.3 APLICAREA ANALIZEI MULTICRITERIALE

Pornind de la metodologia propusa pentru analiza multicriteriala si de la
lista de criterii cu ponderile determinate la punctul anterior au fost alocate note
(1- cu impact redus, 2 - cu impact mediu si 3 cu impact ridicat) si calculate
mediile ponderate pentru proiectele propuse.

8.2.4 IERARHIZAREA PROIECTELOR

Raportar Accelera
Impactul eala Eficienti rea
asupra schimba automat zarea dezvolta

Integrar
Finantar eacu
e/buget alte
(5%) sisteme
(10%)

Nota

N lerarhie
finala

Denumirea Proi i = - 8 A 5 P s
Ehumizealioiseti cetatenil rile izare/dig  activitat rii

or (8%) climatic italizare ii (22%) economi
e (30%) (3] ce (19%)

Sistem integrat pentru
monitorizarea retelelor de
utilitati

PPSC
1

PPSC Sistem de masurare a calitatii 3 3 2 1 1 1 2 1,92 3
aerului si monitorizare a
nivelului de poluare, inclusiv
componenta de masurare a
nivelului de zgomot (gestionarea
masurilor de reducere a
zgomotului si elaborarea hartilor
de zgomot)

PPSC Centrul operational pentru 1 3 2 1 2 1 2 1,95 1
monitorizarea parametrilor de
eficienta energetica,
indicatorilor de performanta si
pentru prioritizarea interventiilor
si investitiilor

PPSC Monitorizarea si controlul 1 3 1 1 1 1 2 1,7
functionarii sistemelor de
incélzire si climatizare in cazul

cladirilor publice si rezidentiale

»Smart-light” - Modernizarea si 2 3 2 1 1 1 2 1,84 6
extinderea sistemului de iluminat
public, prin introducerea
sistemelor de telemanagement si
adoptarea de solutii integratoare
SmartCom - Dezvoltarea unei 2 2 1 2 1 1 2 1,7 10
infrastructuri de comunicatii
performante, suport pentru
aplicatiile smart-city de la
nivelul orasului, inclusiv acces
public WiFi

B

122



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

Raportar Gradul Accelera
Impactul eala de Eficienti rea
asupra schimba automat zarea dezvolta
cetatenil rile izare/dig  activitat rii
or (8%) climatic italizare ii (22%) economi
e (30%) (6%) ce (19%)

Integrar
Finantar eacu
e/buget alte
(5%) sisteme
(10%)

Nota

o lerarhie
finala

Denumirea Proiectului

Sistem integrat de management
al mobilitatii cu accent pe
transportul public, mobilitate
alternativa de tip bike sharing si
solutii inteligente de

management al traficului,
inclusiv sistem ,,smart” de
treceri de pietoni semaforizate.

PPSC Platforma de promovare a 1 1 2 2 3 1 2 1,76 8
15 oportunitatilor de investitii si a
cooperarii intre investitorii locali
si externi si crearea de spatii
virtuale de afaceri, inclusiv
sustinerea intreprinderilor

sociale
PPSC Dezvoltarea unei platforme 3 1 1 2 3 1 1 1,76 9
16 integrate pentru monitorizarea

situatiei cererii si ofertei de pe
piata fortei de munca si

facilitare a accesului la cursuri
de formare profesionala

PPSC Sistem informatic de tip 2 1 2 3 2 1 2 1,87 4
24 ERP/GRP pentru cresterea
performantelor activitatii
Primariei Piatra Neamt inclusiv
dezvoltarea unei componente de
relatii cu clientii de tip CRM

PPSC Elaborarea arhitecturii sistemului 3 2 2 2 1 1 2 1,84
29a suport pentru implementarea
platformei integrate Smart-City
si dezvoltarea unor instrumente
software de gestionare a
aplicatiilor si platformelor de
smart city (asset management)

PPSC Implementarea platformei 3 2 2 2 1 1 2 1,84 7
29b integrate Smart-City.

PPSC Sistem suport pentru 3 1 2 2 2 1 2 1,73

29c implementarea cardului CityCard

asociat contului unic al
cetateanului si integrarea
sistemelor de plati electronice si
dezvoltarea unor instrumente
pentru stimularea participarii
active a cetatenilor

Cele 10 proiecte selectate sunt prezentate in detaliu in capitolul de anexe.

9. CONCLUZII SI RECOMANDARI

Datorita progresului tehnic si al evolutiei societatii umane spatiul urban se
afld in continud schimbare si transformare. intr-o lume aflatd in continua
transformare si, in acelasi timp, intr-o permanenta interconectare, capacitatea
unui oras de a se adapta noilor tendinte manifestate la nivel international joaca un
rol esential in dezvoltarea sa ulterioara.

Orasul inteligent, concept care este implementat in municipiul Piatra
Neamt, presupune o anumita capacitate si abilitate a factorilor de decizie ai
administratiei publice locale de a stabili directiile de dezvoltare a orasului
inteligent si un set de masuri care sa faca posibila atingerea obiectivelor politicilor
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de dezvoltare urbana, bazandu-se pe tehnologii digitale si mijloace tehnologice. in
acest sens, se pune tot mai mult accentul pe dezvoltare sustenabila, sau
dezvoltare durabila, ceea ce inseamna o forma de dezvoltare urbana care asigura
satisfacerea cerintelor prezente ale locuitorilor fara a le compromite sau
prejudicia pe cele ale generatiilor viitoare.

Strategia de Smart City a municipiului Piatra Neamt este un document
strategic si programatic care are in vedere dezvoltarea durabila a orasului prin
stimularea utilizarii tehnologiilor digitale cu impact pozitiv asupra calitatii vietii
cetatenilor, protejarii mediului, dezvoltarii mediului de afaceri si dezvoltarii
durabile a comunitatii locale si a societatii in general, cu alte cuvinte o dezvoltare
integrata si echilibrata orientata catre oameni si mediul inconjurator.

Pentru ca municipiul Piatra Neamt sa devina ,,smart” si sa atinga obiectivele
strategice definite in cadrul acestui document sunt esentiale, pe langa actiunile
curente ale administratiei publice locale, urmatoarele etape:

e Realizarea unei viziuni comune pentru toate partile implicate
(locuitori, administratie, mediu de afaceri etc) care sa armonizeze
cerintele acestora si care sa identifice directiile principale de actiune.

e Elaborarea unei strategii de smart city pornind de la viziunea comuna
care sa fie orientata catre oameni si mediu.

e Decizia de implementare a strategiei asumata politic de catre
administratia publica locala si de catre toate entitatile care raspund de
dezvoltarea unor componente specifice orasului.

e Elaborarea unui plan de actiune corelat cu nevoile locuitorilor (actuale
si viitoare), cu nevoile legate de protectia mediului si cu resursele
disponibile.

e Implementarea planului de actiune intr-o maniera integrata si
etapizata, pentru atingerea unui nivel optim de dezvoltare a orasului
inteligent inca de la primele implementari ale proiectelor si masurilor.

e Monitorizarea implementarii proiectelor din planul de actiune.

e Actualizarea strategiei si revizuirea proiectiei de dezvoltare a orasului
inteligent dupa implementare unor proiecte importante.

Strategia Smart City a Municipiului Piatra Neamt pune bazele dezvoltarii
viitoare a orasului pe principii inteligente si constituie o componenta
fundamentala a etapelor prezentate anterior. Acest document strategic este
armonizat cu Strategie Integrata de Dezvoltare Urbana (SIDU) si cu Planul de
Mobilitate Urbana Durabila ale municipiului Piatra Neamt, implementarea planului
de actiuni (proiecte) facandu-se intr-o maniera integrata si perfect corelata cu
dezvoltarea tuturor functionalitatilor orasului.
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Se recomanda integrarea sistemelor si platformelor digitale pentru
cresterea eficientei utilizarii acestora si dezvoltarea unei platforme smart city
care sa permita utilizarea si monitorizarea centralizata a serviciilor inteligente si
sa asigure un timp de reactie foarte scurt la schimbarile si fluctuatiile activitatilor
derulate in spatiul urban.

Directiile de actiune si portofoliul de proiecte incluse in Strategia Smart City
sunt integrate cu toate celelalte documente strategice la nivelul orasului:
Strategia de Dezvoltare Durabila, Planul de Mobilitate Urbana Durabila, Planul de
Actiune privind Energia Durabila si Clima, Planul Urbanistic General, prin aceasta
asigurandu-se o abordare unitara, care sa asigure maximizarea efectelor masurilor
propuse, precum si o utilizare cat mai eficienta a fondurilor existente sau care pot
fi accesate prin finantari nerambursabile in perioada 2021-2027. Integrarea la nivel
strategic va permite o abordare integrata a sistemelor si platformelor digitale si va
accelera tranzitia catre orasul inteligent.
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10. ANEXE - FISELE PROIECTELOR

Fisa de proiect PSC1 CENMON
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:

Sistem pentru monitorizarea si controlul functionarii PSC1/1,95
sistemelor de incalzire, climatizare si iluminat in
cazul cladirilor publice si rezidentiale si
monitorizarea parametrilor de eficienta energetica, CENMON
indicatorilor de performanta si pentru prioritizarea
interventiilor si investitiilor.

Acronim:

Verticala strategica VS5 - Mediu Componenta de smart city:

Verticala strategicd VS3 - Cladiri sustenabile /| MED - Mediu Inteligent
inteligente

An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: proiectului: 350.000 euro Primaria municipiului
2022 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Sistemul va fi unul integrat care va avea instalata o retea de senzori care va
permite culegerea in timp real a informatiilor ambientale necesare controlului
automat al consumului de energie pentru asigurarea iluminarii, temperaturii
optime si a calitatii aerului. Datele culese vor fi utilizate la analiza consumului
de energie si determinarea cauzelor consumului ridicat pentru optimizarea
acestuia. Pentru cladirile monitorizate se vor determina indicatorii de
performanta cu ajutorul carora se va determina necesarul de interventii pentru
reducerea consumului de energie. Prin intermediul unui dashboard, operatorii
sistemului vor putea urmari indicatorii, vor putea identifica si selecta masurile
de scadere a consumului si vor avea un feedback a rezultatelor implementarii
acestor masuri.

Principalele functionalitati ale sistemului sunt:

- Culegerea in timp real, prin intermediul retelei de senzori a indicatorilor
privind mediul ambiant din cladirile monitorizate;

- Monitorizarea consumului de energie prin intermediul unor dispozitive
inteligente de tip smart-meter (contoare inteligente);

- Analiza datelor culese de la senzori si de la contoarele inteligente;

- Construirea unui model digital al cladirii monitorizate - digital twin;

- Utilizarea modelului digital de catre entitati private sau publice care vor
sa optimizeze consumul de energie;

- Pentru optimizarea consumului se vor putea selecta masurile necesare
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reducerii acestuia si vor fi estimate efectele dupa implementarea
masurilor;

- Prezentarea datelor prin intermediul unui dashboard;

- Salvarea datelor si determinare predictiilor pe baza datelor istorice;

- Sistemul va fi construit modular si va permite adaugarea unor componente
pentru extinderea functionalitatilor si a numarului cladiri monitorizate si
controlate (se vor putea adauga alte sisteme si puncte de consum
energetic - iluminat public, sisteme de transport etc.).

Beneficii ale proiectului:

- Reducerea consumului de energie;

- Asigurarea unui nivel optim de iluminare si temperatura (inclusiv calitatea
aerului) in cladirile monitorizate si controlate;

- Reducerea costurilor cu administrarea cladirilor;

- Planificarea activa a investitiilor pentru reabilitarea si automatizarea
cladirilor;

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste optimizarea consumului de energie;

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea testa diferite masuri privind
optimizarea consumului de energie care vor fi incluse in politicile si strategiile
implementate la nivelul municipiului Piatra Neamt;

E(nvironmental) mediu - se vor optimiza consumurile de energie din cladirile
monitorizate si controlate si reducerea impactului negativ asupra mediului;

S(ocial) - se va construi un model care va putea fi preluat la nivelul societatii si
poate fi implementat de cetatenii din municipiul Piatra Neamt;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea
conceptului de digital twin (componenta de energie din cladirile publice si
rezidentiale, inclusiv dezvoltarea BIM - building information model);

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind solutiile de scadere a consumului de energie si de
optimizare a mixului energetic si crestere a confortului in cladirile monitorizate;

E(conomic) - reducerea costurilor cu administrarea cladirilor monitorizate si
controlate si dezvoltarea unui model de administrare care sa permita cresterea
eficientei economice atat a activitatilor administratiei publice cat si a celor din
cadrul firmelor private.
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Beneficiari ai proiectului: Parteneri:
Beneficiarul direct este Primaria Furnizori de energie, furnizori de
municipiului Piatra Neamt. echipamente de monitorizare si

control, institutii din subordinea
primariei, companii private care vor sa
implementeze modelul de optimizare a
consumului de energie

Beneficiari indirecti sunt alte institutii
publice si firme private care vor
implementa modelul dezvoltat.

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C5), AFM
- Fonduri nationale: Anghel Saligni
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui centru operational cu un numar
minim de module functionale si a unei retele de senzori care va acoperi 3
cladiri (corpuri) si integrarea acestei retele cu centrul operational.

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare;

- Extinderea retelei de senzori si a numarului de cladiri monitorizate;

- Deschiderea datelor achizitionate de sistem catre alte sisteme si
integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu sistemele furnizorilor de energie

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate

Interconectarea cu alte proiecte sau sisteme:

- Sistemele de smart metering ale furnizorilor de energie;

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de energie;

- PSC2 Sistem integrat pentru monitorizarea retelelor de utilitati
- PSC4 Sistem ERP/GRP

- PSC7 Platforma de smart city

Observatii:
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Fisa de proiect PSC2 MONUTI
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:

Sistem integrat pentru monitorizarea retelelor de PSC1/1,95

utilitati Acronim:
MONUTI

Verticala strategica VS4 - IT&C si utilitati publice Componenta de smart city:
ADM - Administratie

inteligenta
An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: proiectului: 150.000 euro Primaria municipiului
2022 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Sistemul integrat pentru monitorizarea retelelor de utilitati are ca scop
integrarea informatiilor de la sistemele de tip SCADA ale operatorilor de retele
de utilitati (apa, canal, energie electrica, gaz, telecomunicatii) si crearea unui
sistem de suport al deciziilor in vederea armonizarii lucrarilor de interventie si
intretinere si de monitorizare a starii generale a acestor retele precum si de
implementare a unor masuri care sa diminueze impactul negativ al lucrarilor
asupra mediului urban si a locuitorilor. Vor fi implementate cel putin
urmatoarele functionalitati:

- Interfatarea cu managementul iluminatului public si gestionarea
resurselor energetice necesare - prin dezvoltarea unui sistem de iluminat
public inteligent care va fi integrat cu platformele digitale pentru
optimizarea consumului de energie si eficientizarea utilizarii resurselor in
municipiul Piatra Neamt.

- Interfatarea cu managementul si monitorizarea consumului de apa - prin
dezvoltarea unei platforme digitale la nivelul municipiului Piatra Neamt
pentru gestionarea consumului de apa si elaborarea unui plan de masuri
cu privire la gestionarea apelor, conform normelor europene. Dezvoltarea
unor sisteme pilot pentru gestionarea apelor conform normelor si bunelor
practici europene si integrarea acestor sisteme pilot in platforma digitala
dezvoltata la nivelul municipiului Piatra Neamt (inclusiv sisteme de irigare
inteligente).
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- Interfatarea cu managementul retelei de distributia a gazelor naturale.

- Interfatarea cu managementul retelei de distributia a energiei electrice.

- Interfatarea cu managementul altor retele de utilitati.

- Dezvoltarea unei interfete de tip dashboard pentru monitorizarea starii
infrastructurii necesare retelelor de utilitati si prezentarea retelei de
transport si a impactului asupra acesteia.

- Functionalitati pentru planificare urbana - extinderea retelelor si alegerea
rutelor optime in contextul dezvoltarii urbane.

Beneficii ale proiectului:

- Reducerea impactului negativ al lucrarilor pentru retelele de utilitati
asupra cetatenilor municipiului Piatra Neamt;

- Reducerea costurilor de interventie prin sincronizarea lucrarilor
diferitelor retele de utilitati;

- ldentificarea solutiilor de mobilitate care pot compensa efectele
interventiilor asupra infrastructurii urbane;

- Integrarea la nivel urban a infrastructurilor pentru utilitati prin integrarea
la nivel informational si reducerea costurilor si cresterea eficientei
operarii acestor retele.

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea testa diferite masuri privind integrarea
retelelor de utilitati si analiza efectelor interventiilor asupra acestora;

E(nvironmental) mediu - se vor optimiza interventiile si lucrarile asupra
infrastructurii de utilitati si se va reduce impactul asupra mediului;

S(ocial) - se va reduce impactul negativ al lucrarilor si interventiilor specifice
infrastructurii de utilitati asupra cetatenilor si calitatii vietii urbane;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite integrarea sistemelor informatice ale furnizorilor de utilitati
(sistemele de tip SCADA);

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind integrarea infrastructurii de utilitati si dezvoltarea
unui cadru legislativ pentru administrarea retelelor de utilitati;

E(conomic) - reducerea costurilor cu administrarea infrastructurilor de utilitati si
cresterea eficientei si productivitatii companiilor care administreaza aceste
retele.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:
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Beneficiarii directi ai proiectului sunt Operatorii retelelor de utilitati,
Primaria municipiului Piatra Neamt si consultanti, firme de proiectare si
furnizorii de utilitati. firme de constructii

Beneficiari indirecti sunt alte institutii
publice si firme private care vor
implementa modelul dezvoltat.

Surse de finantare:

Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
Fonduri locale

Scenarii de implementare:

Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui centru operational cu un numar
minim de module functionale si a unei retele de senzori care va acoperi 3
cladiri (corpuri) si integrarea acestei retele cu centrul operational.
Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare;

Extinderea retelei de senzori si a numarului de cladiri monitorizate;
Deschiderea datelor achizitionate de sistem catre alte sisteme si
integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

Riscuri privind integrarea proiectului cu sistemele furnizorilor de utilitati
Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem
Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot

Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate

Interconectarea cu alte proiecte:

Sistemele de smart metering ale furnizorilor de energie;

Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

PSC1 Sistem pentru monitorizarea eficientei energetice

PSC3 Sistem de masurare a calitatii aerului si monitorizare a nivelului de
poluare/zgomot

PSC4 Sistem ERP/GRP

PSC5 Sistem integrat de management al mobilitatii

PSC7 Platforma de smart city
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Observatii:

Fisa de proiect PSC3 MNAPZ
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect:

Sistem de masurare a calitatii aerului si monitorizare
a nivelului de poluare, inclusiv componenta de
masurare a nivelului de zgomot (gestionarea
masurilor de reducere a zgomotului si elaborarea
hartilor de zgomot)

Cod proiect/scor:
PSC3/1,92
Acronim:

MONAPZ

Verticala strategica VS5 - Mediu

Componenta de smart city:

MED - Mediu Inteligent

An de Durata
incepere: proiectului:
2023 12 luni - etapa |

12 luni - etapa a
ll-a

Buget:
250.000 euro

Responsabil:
Primaria municipiului
Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Sistemul de masurare a calitatii aerului si monitorizarea a nivelului de poluare si
a zgomotului are ca scop furnizarea informatiilor privind eventualele depasiri ale
nivelurilor acceptate in spatiu urban in vederea luarii unor masuri pentru a

mentine un nivel ridicat al calitatii vietii.

Sistemul va avea urmatoarele functionalitati:

Culegerea in timp real, prin intermediul retelei de senzori a indicatorilor
privind calitatea aerului, nivelul de poluare (pe categorii de poluanti) si

nivelul zgomotului;

Analiza datelor culese de la senzori si realizarea unor predictii privind

propagarea si impactul asupra zonei urbane;

Construirea unui model digital al spatiului urban - digital twin care va
cuprind cele 3 componente specifice acestui proiect: calitatea aerului,

poluare si zgomot;

Utilizarea modelului digital de catre entitati private sau publice care vor
sa desfasoare activitati in spatiu urban si care pot diminua impactul

negativ al activitatilor prin prisma celor 3 componente ale proiectului;
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- Prezentarea datelor prin intermediul unui dashboard si realizarea unor
simulari prin care sa se prezinte propagarea zgomotului si miscarea
aerului si poluantilor in spatiul urban;

- Salvarea datelor si determinare predictiilor pe baza datelor istorice;

Beneficii ale proiectului:

- Reducerea nivelului de poluare si zgomot prin monitorizarea in timp real,
determinarea surselor de poluare si de zgomot si aplicarea unor masuri
specifice;

- Asigurarea unui nivel optim pentru calitatea aerului in spatiul urban;

- Reducerea costurilor indirecte cu sanatatea publica prin monitorizarea si
controlul (precum si implementarea masurilor specifice) poluarii si
zgomotului;

- Planificarea activa a interventiilor si activitatilor cu impact negativ asupra
mediului;

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste aplicarea unor masuri pentru reducerea poluarii si a zgomotului si
cresterea nivelului calitatii aerului;

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea determina anumite valori ale poluarii si
zgomotului care vor putea fi utilizate pentru determinarea unor valori tinta
pentru politicile si strategiile municipiului Piatra Neamt;

E(nvironmental) mediu - cu ajutorul sistemului se va putea crea o imagine a
impactului asupra mediului si monitorizarea unor masuri de protectie a mediului;

S(ocial) - se vor putea derula actiuni de constientizare a cetatenilor din
municipiul Piatra Neamt si vor fi utilizate valorile masurate pentru justificarea
acestor actiuni;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea
conceptului de digital twin;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind solutiile de scadere a impactului negativ asupra
mediului;

E(conomic) - testarea unor modele de afaceri sustenabile care sa permita
dezvoltarea unor afaceri cu impact mic asupra mediului si adaptarea contextului
urban economic la schimbarile climatice.
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Beneficiari ai proiectului: Parteneri:
Beneficiarul direct este Primaria Agentia pentru protectia mediului,
municipiului Piatra Neamt. operatori de transport public

Beneficiari indirecti: Agentia pentru
protectia mediului, operatori de
transport public, operatori economici

Surse de finantare:

Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

Fonduri europene: POR (RCO19) PNRR (C10)
Fonduri locale

Scenarii de implementare:

Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui centru operational cu un numar
minim de module functionale si a unei retele de senzori care va acoperi
punctele principale ale municipiului si va integra senzori instalati in
statiile de autobuz.

Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare;

Extinderea retelei de senzori si a numarului de zone monitorizate;
Deschiderea datelor achizitionate de sistem catre alte sisteme si
integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

Riscuri privind integrarea proiectului cu senzorii existenti

Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem
Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot

Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
sistemului de catre alte parti interesate

Interconectarea cu alte proiecte sau sisteme:

Reteaua de senzori instalata in statiile pentru transportul public
PSC2 Sistem integrat pentru monitorizarea retelelor de utilitati
PSC4 Sistem ERP/GRP

PSC5 Sistem de management al mobilitatii

PSC7 Platforma de smart city
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- PSC10 Retea SmartCom
Observatii:
Fisa de proiect PSC4 SINGRP
Strategia de smart city Piatra Neamt
Denumire proiect: Cod proiect/scor:
Sistem informatic de tip ERP/GRP pentru cresterea PSC4/1,87

performantelor activitatii Primariei Piatra Neamt

inclusiv dezvoltarea unei componente de relatii cu
clientii de tip CRM si a unei componente de SINGRP
planificare urbana

Acronim:

Verticala strategica VS1 - Administratie locala | Componenta de smart city:

inteligenta ADM - Administratie
inteligenta

An de Durata Buget: Responsabil:

incepere: proiectului: 150.000 euro Primaria municipiului

2022 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Sistemul ERP/GRP (Enterprise/ Governance Resource Planning) este un sistem
care integreaza sistemul actual de management al documentelor (DMS) cu
module specifice departamentelor contabil, financiar, achizitii, taxe si impozite
si altele cu scopul optimizarii activitatii primariei si crestere a nivelului calitatii
serviciilor publice.

Vor fi integrate cel putin urmatoarele functionalitati:

- Integrarea sistemului actual DMS cu platforma GRP;

- Dezvoltarea unei platforme GRP construita modular si deschis care sa
permita integrarea simpla a unor module functionale;

- Dezvoltarea unei interfete cu diferitele categorii de utilizatori
(dashboard) care va constitui un suport important in luarea deciziilor;

- Dezvoltarea unor module specifice functionalitatilor aparatului
administrativ si departamentelor componente;

- Dezvoltarea unui modul de tip CRM (Customer Relationship Management)
care va permite gestionarea activa si dinamica a relatiilor cu cetatenii.

- Dezvoltarea unor interfete de tip API pentru accesul unor aplicatii terte la
o parte dintre resursele si datele gestionate de sistem.
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- Implementarea unor solutii de automatizare si de comportament autonom
pentru aplicatiile si modulele software constituente.

- Dezvoltarea unui modul pentru planificare urbana inteligenta - inclusiv
integrarea cu alte sisteme.

Beneficii ale proiectului:

- Optimizarea activitatilor specifice administratiei publice locale

- Integrarea informationala a departamentelor

- Implementarea usoara a procedurilor si proceselor

- Digitalizarea si automatizarea activitatilor si proceselor administratiei
publice locale

- Dezvoltarea unei legaturi solide cu cetatenii si implementarea solutiilor
software de tip CRM

- Deschiderea datelor si resurselor administratie publice locale catre alte
aplicatii, sisteme sau utilizatori

- Oferirea unor servicii cu nivel de calitate ridicat

- Integrarea usoara cu alte componente ale sistemului de smart city

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea testa diferite masuri privind serviciile
oferite de administratia publica si optimizarea proceselor interne;

E(nvironmental) mediu - va avea un impact indirect asupra mediului prin
reducerea consumului de energie pe activitate de baza sau proces elementar;

S(ocial) - va avea unu impact direct puternic prin oferirea unor servicii cu nivel
ridicat de calitate si culegerea cu acuratete a nevoilor cetatenilor;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite integrarea sistemelor informatice si modulelor existente cu
unele noi;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind procesele si serviciile oferite de administratia
publica;
E(conomic) - reducerea costurilor cu derularea activitatilor in cadrul
administratiei publice si optimizarea costurilor cetatenilor si mediului de
afaceri.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:

Beneficiarii directi ai proiectului sunt | Operatorii  retelelor de utilitati,
Primaria municipiului Piatra Neamt si | consultanti, firme de proiectare si
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departamentele din componenta | firme de constructii
acesteia

Beneficiari indirecti sunt alte institutii
publice, cetateni si firme private care
vor beneficia de serviciile oferite.

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui platforme software de integrare
a componentelor cu un numar minim de module functionale si integrarea
solutiilor existente (de exemplu DMS).

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare;

- Dezvoltarea unor interfete de tip API;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

- Sistemul de management al documentelor;

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

- PSC1 Sistem pentru monitorizarea eficientei energetice;

- PSC3 Sistem de masurare a calitatii aerului si monitorizare a nivelului de
poluare/zgomot;

- PSC7 Platforma de smart city.

Observatii:
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Fisa de proiect PSC5 SIMMOB
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:

Sistem integrat de management al mobilitatii cu PSC5/1,84

accent pe transportul public, mobilitate alternativa
de tip bike sharing si solutii inteligente de

Acronim:

management al traficului, inclusiv sistem ,,smart” de SIMMOB

treceri de pietoni semaforizate.

Verticala strategica VS2 - Mobilitate urbana | Componenta de smart city:
inteligenta MOB - Mobilitate
Verticala strategici VS11 - Planificare urbana | inteligenta

inteligenta

An de Durata Buget: Responsabil:

incepere: proiectului: 350.000 euro | Priméria municipiului

2022

12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Sistemul integrat de management al mobilitatii va fi o platforma de tip MaaS
(Mobility as a Service) care va permite administratiei publice locale sa
monitorizeze si sa gestioneze toate sistemele de transport din spatiul urban cu
accent pe reducerea poludrii si cresterea confortului cetatenilor. Tn cadrul
acestei platforme vor fi integrate sistemele inteligente pentru transporturi care
sunt deja implementate la nivelul municipiului Piatra Neamt (de exemplu
sistemul de management al traficului si sistemul de management al transportului
public. Vor fi integrate cel putin urmatoarele functionalitati:

Integrarea sistemelor existente la nivel informational si schimbul dinamic
si in timp real a informatiilor;

Integrarea sistemului cu sistemul de iluminat inteligent pentru iluminarea
dinamica a rutelor pietonale;

Integrarea sistemelor de transport existente la nivel tarifar prin
integrarea sistemelor de ticketing sau de plati cu accent pe
implementarea unor politici de mobilitate sustenabila;

Dezvoltarea unor functionalitati care sa permita prioritizarea deplasarilor
pe jos si cu bicicleta si implementarea unor solutii multimodale
sustenabile cu accent pe transportul public;

Crearea unui punct de acces unic care sa permita schimbul de date de
trafic si mobilitate;
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- Dezvoltarea unei interfete de tip API pentru conectarea cu alte sisteme si
schimbul de date in timp real;

- Dezvoltarea unei aplicatii MaaS nucleu cu un numar de servicii de baza
care sa permita diferitelor entitati organizatorice sa dezvolte aplicatii cu
componente de MaasS.

Beneficii ale proiectului:

- Reducerea nivelului de poluare si zgomot prin utilizarea unor solutii de
mobilitate sustenabila;

- Asigurarea unor calatorii multimodale integrate (la nivel informational si
tarifar);

- Orientarea sistemului de transport urban din municipiul Piatra Neamt
catre mersul pe jos si modurile alternative de transport;

- Reducerea costurilor de transport prin eficientizarea mixului de
transport/mobilitate;

- Posibilitatea optimizarii solutiilor de mobilitate si construirea unor solutii
personalizate pentru cetateni;

- Reducerea costurilor indirecte cu sanatatea publica prin monitorizarea si
controlul (precum si implementarea masurilor specifice) poluarii si
zgomotului si determinarea rutelor verzi;

- Planificarea activa a interventiilor si activitatilor cu impact negativ asupra
mediului;

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste aplicarea unor masuri de mobilitate;

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile de
mobilitate cu accent pe transportul public si solutiile alternative de mobilitate;

E(nvironmental) mediu - prin implementarea unor solutii sustenabile de
mobilitate se va reduce foarte mult impactul negativ al sistemelor de transport
asupra mediului;

S(ocial) - identificarea solutiilor de mobilitate adaptate la nevoile tuturor
categoriilor de utilizatori vor creste accesibilitate si integrarea activa a
cetatenilor;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de Mobility as a Service (Maa$);

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
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initiative legislative privind solutiile de scadere a impactului negativ asupra
mediului si de facilitare a accesului la servicii de mobilitate;

E(conomic) - cresterea eficientei serviciilor de transport si dezvoltarea unor
solutii de mobilitate, inclusiv dezvoltarea unor aplicatii software pentru
implementarea conceptului de Maas.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:

Primaria municipiului Piatra Neamt, Operatorii de servicii de transport,
operatorii de servicii de transport, furnizori de solutii software de
cetatenii municipiului mobilitate

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui platforme software de integrare
a sistemelor inteligente pentru transporturi care sunt deja functionale;

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare si extinderea serviciilor;

- Dezvoltarea unor interfete de tip APl pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

- PSC1 Sistem pentru monitorizarea eficientei energetice;

- PSC3 Sistem de masurare a calitatii aerului si monitorizare a nivelului de
poluare/zgomot;

- PSC6 Smart Light
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- PSC7 Platforma de smart city.

Observatii:

141



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

Fisa de proiect PSC6 ILUMIN
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:

w»omart-light” - Modernizarea si extinderea sistemului PSC6/1,84
de iluminat public, prin introducerea sistemelor de
telemanagement si adoptarea de solutii inteligente
care sa sustina implementare solutiilor de smart- ILUMIN
city.

Acronim:

Verticala strategica VS5 - Mediu Componenta de smart city:

Verticala strategica VS4 - IT&C si utilitati publice | MED - Mediu Inteligent

An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: proiectului: 1.000.000 euro | Priméria municipiului
2024 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Proiectul isi propune extinderea si modernizarea sistemului de iluminat public cu
accent pe iluminatul pietonal si definirea unor coridoare pietonale. Toate
corpurile de iluminat vor fi cu tehnologie LED si se vor identifica solutii de
alimentare cu energie alternativa precum si extinderea si integrarea sistemului
de telegestiune a iluminatului public cu platforma de smart city. Stalpii pe care
sunt instalate corpurile de iluminat vor avea instalate dispozitive smart care vor
permite conectarea dispozitivelor mobile pentru furnizarea serviciilor de tip
smart city catre locutorii municipiului Piatra Neamt si conectarea in retea a
corpurilor de iluminat. Vor fi integrate cel putin urmatoarele functionalitati:

- Dezvoltarea unui sistem inteligent de iluminat public cu functionalitati
privind scaderea consumului de energie si asigurarea unui iluminat optim
care sa permita implementarea unor politici de mobilitate.

- Asigurarea conectivitatii cetatenilor la serviciile digitale ale municipiului
prin implementarea unei retele de echipamente inteligente instalate pe
stalpii pe care sunt instalate corpurile de iluminat.

- Controlul consumului de energie electrica si cresterea eficientei
sistemului de iluminat public.

- Integrarea sistemului de iluminat public cu cel de management al
mobilitatii.

- Asigurarea interfetelor de tip APl pentru interconectarea sistemelor si
furnizarea serviciilor integrate.

- Dezvoltarea unei retele de senzori la nivelul municipiului Piatra Neamt.

- Interfatarea cu managementul altor retele de utilitati.
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Beneficii ale proiectului:

- Reducerea consumului de energie electrica si cresterea eficientei
iluminatului public cu accent pe iluminatul pietonal;

- Asigurarea conectivitatii cetatenilor la serviciile digitale ale municipiului
Piatra Neamt.

- Dezvoltarea unui sistem deschis si interoperabil care poate fi integrat cu
alte sisteme inteligente instalate.

- Asigurarea unui nivel optim de iluminare pentru incurajarea sistemelor de
transport alternativ (inclusiv pentru cel pietonal).

- Reducerea costurilor cu iluminatul public.

- Dezvoltarea retelei de senzori urbani ca parte din sistemului pentru
implementarea digital twin city.

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste aplicarea unor masuri de mobilitate si iluminat public;

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile de
energie si eficienta energetica cu accent pe solutiile alternative de mobilitate;

E(nvironmental) mediu - scaderea consumului de energie si accentul pe
transportul alternativ (cu iluminat pietonal) vor conduce la scaderea efectelor
negative asupra mediului;

S(ocial) - iluminatul public va accelera integrarea cetatenilor in spatiul urban si
sistemele inteligente instalate pe stalpii retelei de iluminat vor accelera
cresterea conectivitatii cetatenilor si la furnizarea unor servicii digitale specifice
implementarii conceptului de smart city;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de iluminat inteligent si conectivitate urbana;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind solutiile de scadere a impactului negativ asupra
mediului si de facilitare a accesului la servicii si activitati urbane;

E(conomic) - cresterea eficientei iluminatului public va duce la scaderea
costurilor si la facilitarea unor activitati economice pe toata durata unei zile.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:
Primaria municipiului Piatra Neamt, Operatorii de servicii de iluminat
operatorii de servicii de transport, public, furnizori de solutii software si
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cetatenii municipiului sisteme inteligente

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui platforme software de integrare
a sistemelor inteligente si cu sistemele de iluminat existente;

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare si extinderea serviciilor;

- Dezvoltarea unor interfete de tip APl pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

- Sisteme existente de iluminat public si telegestiune a iluminatului public;

- PSC1 Sistem pentru monitorizarea eficientei energetice;

- PSC3 Sistem de masurare a calitatii aerului si monitorizare a nivelului de
poluare/zgomot;

- PSC5 Sistem de management al mobilitatii

- PSC7 Platforma de smart city.

Observatii:
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Fisa de proiect PSC7 SMARTC
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:
Platforma integrata de smart city si card pentru PSC7/1,84
servicii publice si comerciale CityCard Acronim:

SMARTC
Verticala strategica VS1 - Administratie locala Componenta de smart city:
inteligenta ADM - Administratie
Verticala strategica VS2 - Mobilitate urbana inteligenta
inteligenta
Verticala strategica VS9 - Turism inteligent
An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: proiectului: 350.000 euro | Priméria municipiului
2023 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Platforma integrata de smart city va avea ca principal rol integrarea sistemelor
inteligente si a platformelor dezvoltate si implementate pana in acest moment.
Se va dezvolta o arhitectura a sistemului cu toate componentele necesare pentru
implementarea conceptului de smart city. Pornind de la integrarea sistemelor in
platforma de smart city se va dezvolta sistemul suport pentru implementarea
cardului Piatra Neamt CityCard care va permite cetatenilor sa utilizeze resursele
urbane si sa fie in legatura continua cu municipalitatea. Vor fi integrate cel
putin urmatoarele functionalitati:

- Dezvoltarea unei arhitecturi pentru platforma integrata de smart city si
includerea sistemelor existente.

- Asigurarea interfetelor si a schimbului de date dintre sistemele
inteligente si platformele digitale si agregarea datelor;

- Dezvoltarea unor interfete cu utilizatorii de tip dashboard pentru
gestiunea activitatilor si proceselor din spatiul urban.

- Dezvoltarea unui sistem suport pentru contul unic al cetateanului
impreuna cu cardul Piatra Neamt City Card si implementarea unor scheme
de incurajare a comportamentului sustenabil.

- Asigurarea interconectarii cu sistemul de management al mobilitatii si
integrarea serviciilor prin utilizarea cardului unic Piatra Neamt City Card
si a contului unic.

- Implementarea unor subsisteme suport pentru luarea deciziilor in
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municipiul Piatra Neamt cu integrarea sistemelor si optimizarea utilizarii
resurselor.

- Asigurarea accesului deschis la datele agregate si prelucrate integrat, pe
baza unor interfete de tip API.

Beneficii ale proiectului:

- Reducerea consumului de energie electrica si cresterea eficientei utilizarii
resurselor urbane;

- Asigurarea conectivitatii cetatenilor la serviciile digitale ale municipiului
Piatra Neamt.

- Dezvoltarea unui sistem deschis si interoperabil care poate fi integrat cu
alte sisteme inteligente instalate.

- Asigurarea integrarii intre sistemele inteligente instalate in municipiul
Piatra Neamt.

- Dezvoltarea conceptului de digital twin city si a aplicatiilor si solutiilor
specifice acestuia.

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste aplicarea unor masuri de pentru activitatile urbane.

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile de
dezvoltare urbana prin integrarea sistemelor;

E(nvironmental) mediu - scaderea consumului de energie si accentul pe activitati
sustenabile care vor conduce la scaderea efectelor negative asupra mediului;

S(ocial) - cresterea calitatii vietii prin furnizarea unor servicii de calitate si prin
monitorizarea activitatilor urbane cu accent pe automatizarea proceselor si
reducerea timpilor de interventie si solutionare;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de iluminat inteligent si conectivitate urbana;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind solutiile de scadere a impactului negativ asupra
mediului si de facilitare a accesului la servicii si activitati urbane;

E(conomic) - cresterea eficientei activitatilor administrative, relaxarea si
transparenta mediului administrativ, dezvoltarea unui cadru prielnic dezvoltarii
afacerilor.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:
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Primaria municipiului Piatra Neamt, Operatorii de servicii, furnizori de
departamentele primariei, furnizorii de | solutii software si sisteme inteligente
servicii publice, cetatenii municipiului

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Dezvoltarea arhitecturii platformei integrate de smart city si specificatiile
necesare integrarii sistemelor.

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea unor
module componente ale platformei de smart city pe baza arhitecturii
elaborate.

- Implementarea unui sistem pilot pentru gestionarea contului unic si a
cardului Piatra Neamt City Card.

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare si extinderea serviciilor;

- Dezvoltarea unor interfete de tip APl pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

- Sisteme existente de iluminat public si telegestiune a iluminatului public;
- Sistemele existente de management al traficului si transportului public;

- Sistemele de ticketing si de plati pentru serviciile municipale;

- PSC1-PSC10

Observatii:
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Fisa de proiect PSC8 INVEST
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:
Platforma de promovare a oportunitatilor de PSC8/1,76
1nvest1'§n.$1 a cooperarii m.t're' investitorii local.l si Acronim:

externi si crearea de spatii virtuale de afaceri,

inclusiv sustinerea intreprinderilor sociale INVEST

Verticala strategica VS9 - Turism inteligent Componenta de smart city:
Verticala strategica VS10 - Inovatie si afaceri ECN - Economie
locale inteligente inteligenta

An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: proiectului: 120.000 euro | Priméria Municipiului
2023 10 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Proiectul va avea ca obiectiv major dezvoltarea unei platforme digitale,
modulare pentru promovarea oportunitatilor de afaceri si de investitii in
municipiul Piatra Neamt si crearea unui spatiu virtual de afaceri (inclusiv
sustinerea intreprinderilor sociale). Cu ajutorul platformei se vor putea dezvolta
afaceri sustinute de investitori si se vor genera modele de afaceri care vor putea
fi replicate. Vor fi integrate cel putin urmatoarele functionalitati:

- Inscrierea investitorilor care doresc sa deschida si sa sustind afaceri in
municipiul Piatra Neamt.

- Inscrierea start-upurilor si a firmelor care doresc atragerea investitiilor.

- Dezvoltarea unor module care sa permita crearea de spatii viitoare de
afaceri si dezvoltarea unor instrumente pentru sustinerea afacerilor.

- Modul de dezvoltare a intreprinderilor sociale si sustinerea investitiilor.

- Dezvoltarea unor interfete de tip API pentru conectarea platformei la alte
sisteme si schimbul de date.

- Dezvoltarea unor module software care sa permita raportarea si
dezvoltarea de instrumente strategice.

- Modul pentru organizarea evenimentelor cu suport online.

- Implementarea unor functionalitati de business intelligence.

Beneficii ale proiectului:

- Facilitarea accesului firmelor mici la mediul investitional.
- Asigurarea accesului investitorilor la mediul local de afaceri din
municipiul Piatra Neamt.
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- Dezvoltarea si sustinerea mediului virtual de afaceri.

- Organizarea evenimentelor de business cu instrumente virtuale si
platforme digitale.

- Dezvoltarea unor instrumente digitale care vor permite administratiei
publice sa accelereze si sa sustina dezvoltarea mediului de afaceri.

- Dezvoltarea unor modele digitale pentru luarea deciziilor in ceea ce
priveste aplicarea unor masuri de pentru activitatile urbane.

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile de
dezvoltare a mediului economic si de atragere a investitiilor; dezvoltarea unei
platforme suport pentru intreprinderile sociale si dezvoltarea unor parteneriate
cu diferiti investitori pentru sustinerea acestora;

E(nvironmental) mediu - scaderea consumului de energie si organizarea unor
activitati virtuale cu impact pozitiv asupra mediului;

S(ocial) - cresterea calitatii vietii prin furnizarea unor servicii de calitate si
crearea unui mediu de afaceri atractiv;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de smart economy;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii si
atragerea investitiilor in mediul economic al municipiului Piatra Neamt;

E(conomic) - dezvoltarea mediului economic din municipiul Piatra Neamt si
sustinerea intreprinderilor sociale.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:

Primaria municipiului Piatra Neamt, Camera de comert si industrie Neamt,
firme mici si mijlocii, fonduri de dezvoltatori software, investitori
investitii si investitori privati

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:

Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:
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- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui platforme software;

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare si extinderea serviciilor;

- Dezvoltarea unor interfete de tip API pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

Alte sisteme digitale si platforme de afaceri
PSC4 Sistem ERP/GRP;

PSC7 Platforma de smart city;

PSC9 Platforma forta de munca.

Observatii:
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Fisa de proiect PSC9 MONPFM
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:
Dezvoltarea unei platforme integrate pentru PSC9/1,76
momForlzarea sultl{ape? Ferern si oferte! de pe pla.ta Acronim:

fortei de munca si facilitare a accesului la cursuri de

formare profesionala MONPFM

Verticala strategica VS8 - Educatie inteligenta Componenta de smart city:
Verticala strategica VS9 - Turism inteligent ECN - Economie
Verticala strategica VS10 - Inovatie si afaceri inteligenta

locale inteligente

An de Durata Buget: Responsabil:
Incepere: proiectului: 170.000 euro Primaria municipiului
2024 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Platforma integrata pentru monitorizarea cererii si ofertei de forta de munca va
avea ca tinta doua categorii de utilizatori persoanele care sunt in cautarea unui
loc de munca sau care isi doresc schimbarea locului de munca si firmele care
doresc sa angajeze. Platforma va avea si rolul de asigura modulele de invatare
necesare unor competente cerute de angajatori. Vor fi integrate cel putin
urmatoarele functionalitati:

- Dezvoltarea unui modul software pentru gestionarea conturilor
persoanelor care sunt in cautarea unui loc de munca si in care pot fi
incarcate documente sau alte elemente care conduc la crearea unui profil
virtual;

- Dezvoltarea unui modul software pentru gestionarea ofertei de forta de
munca si gestionarea ofertelor si a cererilor si dezvoltarea unui dashboard
pentru urmarirea activa a ofertelor si posibililor candidati;

- Dezvoltarea unor module de invatare pentru achizitia competentelor
necesare in conformitate cu cerintele angajatorilor.

- ldentificarea profilelor celor mai apropiate de cerinte si identificarea
modulelor de invatare necesare pentru a satisface cererea angajatorilor.

- Asigurarea unor module software pentru conectarea furnizorilor de
servicii de formare profesionala si analiza cererii si ofertei fortei de
munca impreuna cu posibilele module de invatare si formare profesionala.

151



Strategia Smart City 2021-2027 Municipiului Piatra Neamt

Beneficii ale proiectului:

- Accelerarea integrarii in munca a persoanelor in cautarea unui loc de
munca:

- Imbunitatirea competentelor profesionale ale celor care cautd un loc de
munca si alinierea acestora cu cea a angajatorilor.

- Asigurarea unui bazin de forta de munca care sa raspunda cat mai bine
cerintelor angajatorilor.

- Accesul la informatii cat mai exacte cu privire la forta de munca
disponibila si oportunitatile dezvoltarii unor afaceri locale.

- Implicarea activa a furnizorilor de servicii de formare profesionala si a
universitatilor pentru cresterea nivelului de pregatire a fortei de munca.

Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile cu
privire la forta de munca din municipiul Piatra Neamt si asigurarea sprijinului
companiilor private si publice pentru dezvoltarea afacerilor la nivel local;

E(nvironmental) mediu - scaderea impactului asupra mediului prin dezvoltarea
unei platforme online de instruire si asigurarea suportului pentru intalniri
virtuale;

S(ocial) - cresterea angajabilitatii fortei de munca din municipiul Piatra Neamt si
dezvoltarea unui mediu de afaceri local bazat pe forta de munca cu nivel inalt
de calificare;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de iluminat inteligent si conectivitate urbana;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind forta de munca si instruirea personalului cu scopul
cresterii mediului de afaceri;

E(conomic) - scaderea numarului de someri si cresterea populatiei active
(inclusiv segmentul de populatie care intra in categoria Silver Economy - peste
50 de ani). Dezvoltarea mediului de afaceri la nivel local.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:

Primaria municipiului Piatra Neamt, Camera de comert si industrie Neamt,

AJOFM, ANOFM, companii publice si asociatii profesionale. Asociatii

private patronale, furnizori de servicii de
formare si educatie
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Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea
arhitecturii sistemului si dezvoltarea unui platforme software;

- Extinderea functionalitatilor sistemului prin adaugarea unor module
suplimentare si extinderea serviciilor;

- Adaugarea unor module de formare si instruire - realizarea unei platforme
deschise de tip (COURSERA);

- Dezvoltarea unor interfete de tip APl pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;
Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

Alte sisteme digitale si platforme de afaceri
PSC4 Sistem ERP/GRP;

PSC7 Platforma de smart city;

PSC8 Platforma oportunitati investitii

Observatii:
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Fisa de proiect PSC10 SMARTC
Strategia de smart city Piatra Neamt

Denumire proiect: Cod proiect/scor:
SmartCom - Dezvoltarea unei infrastructuri de PSC10/1,71
comunlc.am perfgrmante, sup.or.t penFru apllcatnl.e Acronim:

smart-city de la nivelul orasului, inclusiv acces public

WiFi si conectarea camerelor de tip CCTV. SMARTC

Verticala strategica VS4 - IT&C si utilitati publice Componenta de smart city:
Verticala strategica VS6 - Siguranta publica ADM - Administratie
inteligenta inteligenta
Verticala strategica VS2 - Mobilitate urbana

inteligenta

An de Durata Buget: Responsabil:
incepere: projectului: 1.000.000 euro | Primaria municipiului
2022 12 luni Piatra Neamt

Descrierea proiectului si functionalitati:

Se va dezvolta o retea de comunicatii care va constitui suportul pentru serviciile
smart city care va avea componente publice si private. Pentru gestionarea
aplicatiilor de smart city se va dezvolta o aplicatie de tip GIS in care se vor
construi harti cu acoperirea retelelor de comunicatii (comunicatii fixe, prin fibra
optica, comunicatii mobile, 5G). Proiectul va avea doua componente mari:
managementul retelei publice de comunicatii care apartine municipalitatii
(compusa din subretelele construite in cadrul unor proiecte - a se vedea reteaua
de fibra optica dezvoltata in proiectul de management al traficului) si o
componenta de retele private, in acest caz fiind vorba numai de informatii
actualizate cu privire la caracteristicile acestor retele si cum pot fi acestea
integrate in reteaua urbana. Pentru componenta de infrastructura publica de
comunicatii se va dezvolta infrastructura de canalizatie pentru retelele de
comunicatii. Vor fi integrate cel putin urmatoarele functionalitati:

- Aplicatie software cu componenta GIS pentru monitorizarea retelelor de
comunicatii private si gestiunea retelei de comunicatii publice.

- Interfete pentru integrarea la nivel informational (metadate) intre
retelele publice si private existente.

- Functionalitati pentru selectarea solutiei de comunicatii in functie de
specificatiile tehnice ale sistemelor de smart city care vor fi dezvoltate
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pe baza acestor retele de comunicatii.

- Gestiunea retelelor WiFi dezvoltate de municipalitate si conectarea
acestora ca parte din reteaua publica wireless.

- Implementarea unor functionalitati de rezilienta si raspuns la situatii de
criza.

- Dezvoltarea infrastructurii de comunicatie cu cele doua componente:
fibra optica si WiFi.

- Dezvoltarea unei infrastructuri suport pentru retelele fixe de comunicatii
- retea de canalizatie - planificarea lucrarilor la infrastructura rutiera si
includerea componentelor de canalizatie.

- Dezvoltarea unei retele de camere CCTV pentru functionalitati privind
siguranta publica si mobilitatea urbana.

Beneficii ale proiectului:

- Asigurarea infrastructurii de comunicatii pentru dezvoltarea sistemelor si
serviciilor de smart city.

- Asigurarea integrarii informationale si functionale a retelelor de
comunicatii publice si private.

- Acoperirea cu sisteme de comunicatii wireless pentru dezvoltarea
aplicatiilor de smart city si implementarea unei retele de senzori urbani.

- Asigurarea integrarii intre sistemele inteligente instalate in municipiul
Piatra Neamt.

- Dezvoltarea conceptului de digital twin city si a aplicatiilor si solutiilor
specifice acestuia.
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Impactul proiectului:

Pentru determinarea impactului au fost considerate componentele PESTLE ale
mediului in care va fi dezvoltat proiectul:

P(olicies / politics) politici - se vor putea implementa politici sustenabile de
dezvoltare a componentelor smart city cu suportul retelei urbane de
comunicatii;

E(nvironmental) mediu - scaderea consumului de energie si utilizarea intensiva a
capacitatii retelelor de comunicatie;

S(ocial) - cresterea calitatii vietii prin furnizarea unor servicii de calitate si prin
deschiderea accesului la servicii digitale;

T(echnic) tehnic - se va dezvolta un sistem specific conceptului de smart city
care va permite utilizarea si dezvoltarea noilor tehnologii si dezvoltarea si
implementarea conceptului de iluminat inteligent si conectivitate urbana;

L(egislation) legislativ - vor putea fi testate scenarii care sa sprijine diferite
initiative legislative privind solutiile de scadere a impactului negativ asupra
mediului si de facilitare a accesului la servicii si activitati urbane;

E(conomic) - cresterea eficientei activitatilor administrative, relaxarea si
transparenta mediului administrativ, dezvoltarea unui cadru prielnic dezvoltarii
afacerilor.

Beneficiari ai proiectului: Parteneri:

Primaria municipiului Piatra Neamt, Operatorii de servicii, furnizori de
departamentele primariei, furnizorii de | solutii software si sisteme inteligente
servicii publice, cetatenii municipiului

Surse de finantare:
Principalele surse de finantare pentru acest proiect sunt:

- Fonduri europene: POR (RCO19), PNRR (C10)
- Fonduri locale

Scenarii de implementare:
Implementarea se va putea realiza pe baza urmatoarelor etape de dezvoltare:

- Dezvoltarea arhitecturii platformei de gestionare a retelelor de
cimunicatii.

- Implementarea unui sistem pilot care va avea ca rezultat dezvoltarea unor
module componente ale platformei de gestionare a retelelor de
comunicatii si includerea retelelor publice existente.

- Dezvoltarea infrastructurii de canalizatie pentru retelele fixe de
comunicatii.
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- Dezvoltarea retelei de puncte de acces pentru cresterea gradului de
acoperire cu aceste servicii de comunicatii

- Dezvoltarea unor interfete de tip APl pentru accesul deschis la date;

- Deschiderea datelor catre alte sisteme si integrarea cu acestea.

Riscuri privind implementarea proiectului:

- Riscuri privind integrarea proiectului cu modulele si aplicatiile software
existente;

- Riscuri privind dezvoltarea proiectului in lipsa unei arhitecturi de sistem;

- Riscuri privind subfinantarea proiectului si inghetarea acestuia la nivel de
proiect pilot;

- Riscuri privind dezvoltarea unei solutii inchise fara posibilitatea utilizarii
modelului de catre alte parti interesate.

Interconectarea cu alte proiecte:

- Sistemele de tip SCADA ale furnizorilor de utilitati;

- Sisteme existente de iluminat public si telegestiune a iluminatului public;
- Sistemele existente de management al traficului si transportului public;

- Sistemele de ticketing si de plati pentru serviciile municipale;

- Proiecte de infrastructura rutiera.

- PSC1-PSC10

Observatii:
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