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1 INFORMATII DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

UAT Municipiul Piatra Neamf, str. Stefan cel Mare nr. 6-8

Cod de Inregistrare fiscali: 2612790

Adresa postali: Str. Stefan cel Mare nr.6-8, municipiul Piatra Neam{, judeful Neamt
Adresa posta electronica: infopn@primariapn.ro

REPREZENTANTUL LEGAL AL SOLICITANTULUI
Nume, prenume: Carabelea Andrei

Functie: Primar

Numiir de telefon: 0233 218991

Numir de fax: 0233 215374

Adresa posta electronici: infopn@primariapn.ro

PERSOANA DE CONTACT

Nume, prenume: Florin Pascu

Functie: Sef Birou Autorizdri Comerciale si Transport Public
Numir de telefon: 0233 218991

Numiir de fax: 0233 218918

Adresa posti electronici:

Banca / Trezoreria:

Banca/ Sucursala: Trezoreria Municipiului Piatra Neam{
Adresa: Bd. Traian, nr. 19 bis

2 OBIECTIVE PROIECT

Obiectivul general al proiectului constd in consolidarea capacitatii administrative a Municipiului
Piatra Neamt prin implemenatarea unui sistem informatic geografic de gestionare a locurilor de

parcare rezidentiale.
Prin realizarea acestei investitii se vor atinge urmatoarele obiective specifice:

Obiectiv specific 1: Dezvoltarea capacitatii de planificare strategica la nivelul administratiei
~ publice locale din Municipiul Piatra Neamt prin realizarea unui sistem integrat de gestionare a

locurilor de parcare de pe raza UAT Municipiul Piatra Neamf.

Obiectiv specific 2: Eficientizarea si simplificarea serviciilor furnizate cetétenilor de cétre Primaria
Muncipiului Piatra Neamt prin implementarea unui sistem informatic geografic pentru
administrarea locurilor de parcare rezidentiale, integrat in platforma de management informational

geografic — GIS existenta la nivelul primariei Municipiului Piatra Neamt.




Obiectiv specific 3: Interconectarea sistemului informatic de management al parcarilor cu
celelalte sisteme informatice la nivelul primariei, in scopul automatizarii procesului de interactiune
cu cetatenii si raportari consolidate.

3 OBIECTUL ACHIZITIEI

Obiectul achizitiei este constituit prin achizitia de servicii de dezvoltare, implementare si
training pentru sistem informatic geografic de gestiune a locuri de parcare rezidentiale de pe raza
UAT Municipiul Piatra Neamt, conform regulamentului de ,,organizare si functionare a serviciului
public de administrare, intrefinere si exploatare a parcarilor de resedin{d precum si a celui de
blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt stationate
sau parcate neregulamentar pe locurile de parcare de resedintd de pe domeniul public §i privat al
Municipiului Piatra Neamt”

4 CERINTE MINIME OBLIGATORII

1. COMPONENTA DE SERVICII PUBLICE ONLINE - CERINTE FUNCTIONALE
— PORTAL CETATEAN

Aplicatia informatica de gestionare a locurilor de parcare rezidentiale va fi integrata ca extensie
a sistemului GIS existent si va indeplini urmétoarele cerinfe:

1. Va permite accesul cetitenilor la noul serviciu online prin intermediu unei interfete WEB de tip
harta interactiva UAT Municipiului Piatra Neamt;

2. Va permite accesul la harta interactiva atat a cetatenilor logati si cat si a celor nelogati;

Va permite cetatenilor sa localize intr-o harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neamt,

dupa diferite criterii de cautare ( Exemplu: strada, numar ), toate locurile de parcare de tip

rezidential;

4. Va permite cetatenilor sa vizualizeze intr-o harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neamt,
disponibilitatea locurilor de parcare, prin utilizarea de culori distincte precum Verde — Loc
Disponibil, Rosu — loc rezervat, Albastru — Loc in curs de atribuire, Galben — Loc in licitatie;

5. Va permite cetatenilor, in functie de drepturi (cetaten logat sau nelogat), sa vizualizeze intr-o
harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neamt, pentru fiecare loc de parcare, informatii
actualizate in timp real privind numele parcérii, numarului locului de parcare, Numarul auto
pentru care a fost inchiriat locul de parcare, data expirarii contractului;

6. Va permite cetatenilor sa foloseasca conturile / profilele acestora deja existente in cadrul
portalului web al Municipiului Piatra Neamt;

7. Va permite cetatenilor logati, sd opereze rezervarea unui loc de parcare, respectiv prelungirea
contractului existen, direct din harta interactiva pentru locuri de parcare rezidentiale, urmarind si
completand pas cu pas informatiile solicitate in interfata web a aplicatiei;

8. Va permite cetdfenilor logati, sa vizualizeze date complete privind cererile si contractele de
parcare direct in harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neamt;

9. Va permite cetatenilor logati sa opereze completarea unei cereri online de rezervare unui loc de
parcare, respectiv prelungirea contractului existent, direct din harta interactiva pentru locuri de
parcare rezidenfiale, urmarind si completand pas cu pas informatiile solicitate in interfata web a
aplicatiei; .

10. Va permite preluarea datelor de la solicitanti in functie de tipul solicitantului (cetatean, societati
comerciale);
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11. Va permite aplicarea regulamentului de ,,organizare i functionare a serviciului public de
administrare, intretinere si exploatare a parcérilor de resedinta precum si a celui de
blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar pe locurile de parcare de resedinta de pe domeniul public
si privat al Municipiului Piatra Neamt”, in conformitate cu cerintele prezentului caiet de sarcini.

Sistemul informatic ofertat:

' 1. Va permite logarea functionarilor publici din cadrul Directia Patrimoniu - Biroul Autorizri
Comerciale si Transport Public - Compartimentul Administrare Parcari atat harta interactiva
publica a UAT Municipiului Piatra Neamt cét si in interfata de administrare a aplicatiei;

2. Va pune la dispozitie o interfata de administrare a permisiunilor in aplicatie a functionarilor,
alocarea acestor in roluri de utilizator normal sau administrator;

3. Vadispune de o interfatd de administrare a informatiilor din sistem impartita in sectiuni
precum Configurari, Administrare utilizatori, Administrare Parcari, Administrare Locuri de
Parcare, Administrare Cereri de Rezervare, Administrare Contracte, Adminstrare Notificari
catre Cetatean;

4. Va permite inregistrarea cererilor privind locurile de parcare rezidentiale de cétre
functionarii primariei la ghiseu, precum si maparea informatiilor cu locurile de parcare
georeferentiate in harta.

3. CERINTE FUNCTIONALE APLICATIE DESKTOP GIS

Aplicatia GIS utilizatd in cadrul UAT Piatra Neamt este platforma QGIS. Aceasta permite
functionalititi avansate de administrare geografica si management decizional transversal a
activititilor pentru diferite directii si compartimente din cadrul primariei, precum Serviciul
Urbanism si Autorizatii in Constructii, Serviciul Cadastru, Registru Agricol si Nomenclator Stradal,
Serviciul Investitii si Gospodarie Comunald, Directia Dezvoltare si Implementare Proiecte,
Serviciul Comunicare, Directia Patrimoniu etc. in scopul eficientizarii procesului decizional de
management precum si a investitiilor realizate pana la acest moment, aplicatia ofertata:

1. Se vadezvolta si integra ca extensie a sistemului GIS existent, astfel incit s& permite
tuturor functionarilor primériei, respectiv conducerii institutiei luarea unor decizii
contextuale corecte privind dezvoltare urband durabila a Municipiului Piatra Neamt;

2. Toti functionarii cu drepturi specifice in aplicatie, in special cei din Directia Patrimoniu,
Biroul Autoriziri Comerciale si Transport Public - Compartimentul Administrare Parcéri
vor utiliza platforma QGIS existenta in scopul introducerii geometrilor si informatiilor
aferente locurilor de parcare conform planurilor topo intocmite pe teren in procesul de
identificare si misurare a fiecarei parcéri sau loc de parcare de pe raza UAT Piatra Neamt;

3. Toate informatiile si geometriile introduse in QGIS vor putea fi editate si publicate automat
in atat in interfata web backoffice de administrare a sistemului cat si cétre cetéteni, in harta
interactivi de pe portalul Primariei pentru locurile de parcare rezidentiale.

4. PROCESE AUTOMATIZATE BACKOFFICE

Aplicatia ofertata va permite rularea automati a minim urmdtoarele procese:




Aplicatia va permite ca toate cererile online primite de la solicitanti sd obtina in mod
automat numar de inregistrare i data de inregistrare din Registratura Electronica a
Municipiului Piatra Neamt;

Aplicatia va trimite cétre Registratura Electronica datele de identificare a Solicitantului
introduse de cétre acesta in formularul online, necesare pentru completarea automata a
informatiilor despre Solicitant in Registratura.

5'4-"'!

. NOTIFICARI CETATEAN

. VAL[DARE DRFPT LOC DT PARCARF

In procesul de completare a solicitirii prin serviciul online, aplicatia va permite ca si
valideze in mod automat dreptul solicitantului de a rezerva un loc de parcare pe o razi mai
mica de X metri fata de adresa de resedinta declarata in cerere de cétre acesta;

In cazul in care locul de parcare solicitat este pe o razd mai mai mare de X metri fafa de
adresa de resedinta declarata, solicitantul si functionarul vor fi notificati in acest sens;

Aplicatia va comunica automat cu sistemul existent Taxe si Impozite Locale si va atasa
cererii generate in aplicatie informatii privind sume restante de plata pe ROL CNP. In
functie de procedura de inchiriere loc parcare a primariei, functionarul va putea trimite catre
Solicitant sablon email cu suma care trebuie plétita pentru continuarea rezervarii locului.

Aplicatia va permite notificarea cetatenilor, in diverse stadii de lucru de pe fluxul de
aprobare a unei cereri de rezervare loc de parcare, precum preluarea cererii, necesitatea
platii, confirmarea aprobarii contractului, trimiterea contractului semnat de catre pnmane si
alte informari acestora privind pasii urmatori de urmat;

Functionarii vor putea utiliza in acest scop sabloane de emailuri predefinite sau cu text
personalizat;

Aplicatia va genera catre cetateni, in mod automat, prin email, notificari de atentionare
privind data de expirare contractului, la un termen prestabilit de functionar in interfata de
administrare, conform ,,regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de
administrare, intretinere si exploatare a parcérilor de resedintd precum si a celui de
blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare si eliberare a autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar pe locurile de parcare de resedinta de pe domeniul
public si privat al Municipiului Piatra Neamt”

La nivelul primériei Municipiului Piatra Neamt sunt implementate sau in curs de
implementare diferite sisteme informatice, precum:

Portal priméarie — Tehnologie Java

Registratura electronica - Tehnologie Java

ERP — Tehnologie Microsoft .net

Taxe si impozite locale — Microsoft .net

Sistem de Management al Documentelor — Tehnologie JAVA
Sistem de plata electronica

Sistem Informational Geografic — QGIS

Portal Informational Geografic Tehnologie Python
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9. Sistem de raportare - Tehnologie Angular JS, React, etc

Prin procesul de integrare urmarit, institutia va beneficia de o scidere a costurilor de operare si
administrare a locurilor de parcare prin cresterea vitezei de evaluare a cererilor venite din partea
cetatenilor, cresterea veniturilor la bugetul local prin automatizarea unor procese specifice de
contractare si plata, respectiv integrarea acestora in sistemele informatice existente la nivelul
primériei Municipiului Piatra Neamt, precum sistemul informatic Financiar-Contabilitate,
sistemul de Taxe si Impozite Locale, Registratura, Sistemul informatic geografic (GIS), sistemul
informatic de tip BI (Business Inteligence), ce permite raportdri consolidate pentru management,
in timp real, din toate sistemele informatice cu care se integreaza sistemul informatic parcari.

Astfel :

6
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INSTRUIREA

o in scopul imbunatatirii proceselor de management integrat si fluidizarii proceselor de
lucru privind interactiunea cu solicitantii, atat online sau cat si la ghiseu, ofertantul va
specifica modul de integrare a sistemului informatic ofertat cu aplicatiile existente si
functionale in primarie, conform cerintelor de integrare din prezentul caiet de sarcini;

e Aplicatia ofertata va utiliza ca baza de date aceeasi baza de date PostgreSQL utilizatd de
catre sistemul informational geografic GIS existent.

e Nu se accepta solutie informatice rezidente in alt sistem decét cel al Primariei
Municipiului Piatra Neam{.

Componenta va permite efectuarea de platii contravalorii locurilor de parcare prin integrarea
cu sistemul plati online existente in cadrul portalului Municipiului Piatra Neamt;
Componenta va dispune de interfete standardizate care s@ permitd includerea in fluxurile de
lucru aferente serviciului electronic parcari rezidentele a unui pas ce presupune efectuarea
unei plati electronice. Prin intermediul acestor interfete se vor transmite in mod transparent
pentru utilizator datele de autentificare aferente sesiunii de lucru curente, informatii
privitoare la natura si cuantumul sumelor datorate si vor fi facute accesibile celorlalte
componente ale sistemului informatiile privind confirmarea efectudrii platii;

Componenta va dispune de mecanisme proprii de evidenta a istoricului tranzactiilor
efectuate in vederea asiguririi informatiilor de trasabilitate necesare activitatii de suport in
relatia cu procesatorii de plti electronice.

Pentru a se asigura o functionare corecta a noului sistem informatic, se va realiza instruirea unui
numdr de 10 persoane, angajati ai institutiei, altfel:

e 8 angajati persoane utilizatori finali
e 2 administratori de sistem si de baze de date
Astfel:
e Instruirea administratorilor are in vedere dobandirea cunostintelor necesare:
- administrarii utilizatorilor si permisiunilor asociate acestora in cadrul
aplicatiei;
- verificarii realizérii backup-ului aplicafiei;
addugarea/modificarea/stergerea datelor in cadrul sistemului;
- gestionarea nomenclatoarelor;
- consultarea rapoartelor specifice;
- generarea de rapoarte dinamice, altele decit cele predefinite si
construite de catre furnizor.



Instruirea utilizatorilor finali are in vedere:
- dobandirea cunostintelor necesare utilizarii aplicatiei;
- consultarea rapoartelor asupra cirora au primit drept de acces din partea
administratorilor de sistem.
- . adaugarea/modificarea/stergerea datelor in cadrul sistemului;

Serviciile de garantie si suport constau in:

Garantie pentru componentelor software: 12 luni de la livrare.

Garantia va include dreptul utilizatorului de a putea descarca singur fisierele de
update de pe site-ul producitorului si de a deschide nemijlocit cazuri de suport.
Suport tehnic in functionarea sistemului: 1 an de la trecerea in productie, conform
prevederilor prezentului capitol, constind in toate activititile necesare pentru
mentinerea functionarii in cele mai bune conditii a aplicatiei software furnizate.
Performatele aplicatiei furnizate sunt direct dependente de infrastructura hardware
si comunicatii pusi la dispozitie de citre Municipiul Piatra Neamt.

Serviciile de garantie si suport adreseaza doar aplicatia informatica si nu datele
introduse de catre functionari. Primaria Municipiului Piatra Neam{ va obtine si
introduce toate datele in sistemul informatic, inclusiv geometriile GIS,
corectitudinea acestora fiind in responsabilitatea primariei.

Pe o perioada de 12 luni de la trecerea in productie, prestatorul trebuie s asigure servicii de tip
call center siptimanale (Luni - Vineri) in intervalul orar 8:00 - 16:00 prin care sa asigure suportul
tehnic necesar utilizatorilor

1. Serviciile de suport trebuie sa asigure:

Activitati continue de suport nivel 1, 2 si 3, realizate pe intreaga perioada de
derulare a contractului;

Activitati ocazionale, realizate cand este necesar pentru buna functionare a
sistemului informatic.

2. Obiectivele activitatii de suport:

Asigurarea nivelelor 1, 2 si 3 de suport tehnic;

Preluarea proactiva si asumarea responsabilitatii pentru problemele semnalate in

cererile de suport; :

Asigurarea respectarii SLA-ului (timp de rdspuns si timp de remediere);

Cunoasterea si aplicarea proceselor de rezolvare pentru cererile de suport client;

Analizare, planificare, administrare, rezolvare, monitorizare a progresului,

prioritizarea cererilor de suport;

Managementul procesului de suport Nivel 1, Nivel 2 si Nivel 3 conform

procedurii de suport agreate cu beneficiarul si a instructiunilor de lucru asociate,

generale sau specifice fiecirui sistem informatic. in acest flux sunt incluse

activitatile de:

- monitorizare si intreprindere actiuni necesare pentru rezolvarea problemelor
conform SLA,

- monitorizare si intreprindere actiuni pentru actualizarea continua a starii
problemei si activititile executate in Aplicatia de urmarire a tichetelor,
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- transmiterea rezultatelor clientului,
- actualizarea continud a clientului continuu despre starea problemei,
- verificarea rezolvirii problemei si confirmarea de catre client a rezolvarii ei,
- inchidere problema;

e Identificarea si propunerea de solutii pentru probleme;

e Cunoasterea foarte buna a domeniului de activitate a clientului de care raspunde
si intelegerea a ceea ce doreste sa faca clientul.

o Identificarea celei mai bune rezolvari pentru problemele sesizate de catre client si
propunerea si de alte solutii decat cele solicitate de citre client pentru procesele
de lucru aferente.

CERINTELE PENTRU NIVELELE DE SUPORT

Serviciile de suport nivel 1 trebuie sa asigure:
e Asistenta in utilizarea corecta a aplicatiei;
e Rezolvarea de incidente utilizind baza de cunostinte si rezolvarile diferitelor
tipuri de incidente cunoscute;
e Verificarea si interpretarea informatiilor istorice conform bazei de cunostinte:
Mentinerea in permanenta a legéturii cu clientul;
e Gestionarea trasabilititii informatiilor asociate unei sesizari (intr-o aplicatie de
gestionare a incidentelor).
Serviciile oferite nivel 2 suport trebuie s asigure:
Activitati de reproducere a incidentului;
Monitorizarea aplicatiei;
Verificari periodice a functionalitétii sistemului:
Escaladarea sesizérii;
Testarea solutiei sesizdrii;
e Configurari:
Serviciile oferite nivel 3 suport trebuie sa asigure:
e Probleme de infrastructura software de sistem;
Interventii in locatie daca este cazul;
Erori de aplicatie;
Rezolvarea incidentului in suport la nivelul bazelor de date;
Instalarea versiunilor noi aplicatie.

_DEFINIREA TIMPILOR DE RASPUNS SIREMEDIERE

Timpii de rispuns si timpii de remediere trebuie asigurali de cétre furnizor pe perioada
fumizirii serviciilor, conform prioritatii fiecarui incident. Definirea timpilor s- a facut ludnd
in considerare programul de lucru de Luni pana Vineri, in intervalul orar 8:00 - 16:00

Timpii de raspuns (receptionare) sunt masurati din momentul notificarii unei solicitari valide
transmise de catre Beneficiar si inregistrate la Furnizor.

Timpii de implementare solutie provizorie sau remediere sunt masurati din momentul
notificarii de receptionare transmise de cétre furnizor si inregistrate la furnizor, exceptand
timpul de asteptare in care Beneficiarul fumizeazi informatii suplimentare necesare
rezolvirii incidentului



Tir axim Limp
Nivel de . Timp de P : . | maxim
Descriere : pentru Solutia
serveritate -rispuns e pentru
Be remediere
Critica (nivel 1) | Sistem total nefunctional Maxim | ora 12 ore 2 zile
Mare (nivel 2) Eroare ce afecteazd majoritatea Maxim 2 ore 1zi 3 zile
: functionalitétilor sistemului
Mediu (nivel 3) | Eroare apdruta la o functie, proces sau | Maxim 3 ore 2 zile 5 zile
componenta, sistem partial :
nefunctional.
Minor (nivel 4) | Eroare care afecteazi o functie sau un | Maxim 4 ore 3zile 10 zile
proces, dar functionarea htregului
sistem nu este afectata semnificativ

4. Timpii de raspuns si remediere sunt definifi astfel:

e Timpul de Rispuns -timpul in care Furnizorul va transmite confirmarea primirii
notificarii si inregistrarea apelului Beneficiarului;

e Timpul pentru Solutia provizorie - timpul necesar pana cand Furnizorul
transmite pasii de implementare solutie provizorie sau implementeaza solutia
provizorie;

e Timpul de remediere, solutie finala timpul necesar pana cand Furnizorul
transmite pasii de implementare solutie finala sau implementeazi Solutia finala
sau, in cazul necesitatii modificarii aplicatiei, pana cand Furnizorul transmite si
agreeaza cu Beneficiarul planul de realizare a modificérii intr-o versiune
ulterioara.

5 GRAFICUL DE IMPLEMENTARE

Avand in vedere regimul de urgenta si prioritare a Primdriei Piatra Neamt privind punerea in
productie ( citre cetdteni ) a nousului sistem informatic, implementarea trebuie sé fie realizata in
maxim 5 séptdmani de la intrarea in vigoare a contractului, in conformitate cu urmatorul grafic
estimat:

1. Configurare echipamentelor HW si SW de baza din cadrul primériei

- Saptaména 1 de la intrarea in vigoare a contractului
2. Analiza cerintelor
- Siptaména 1 de la intrarea in vigoare a contractului;
3. Dezvoltarea, Implementarea si testare sistemului
- Saptamanile 2-3 de la de la intrarea in vigoare a contractului
4. Instruirea Utilizatorilor
- Saptaméana 4 de la de la intrarea in vigoare a contractului
5. Punerea in productic a sistemului
- Saptimana 5 de la de la intrarea in vigoare a contractului

6 CERINTE GENERALE PREDARE CODURI SURSA

1. Pentru modulele/componentele software dezvoltate, cu exceptia produselor standard, este
obligatoriu ca Furnizorul si puna la dispozitia beneficiarului codul sursa al



aplicatiei/aplicatiilor sau configurarilor/ customizarilor efectuate impreund cu toata
documentatia aferenta astfel:

2. Toate codurile sursi vor fi predate de catre furnizor beneficiarului pe un suport fizic (de
exemplu, CD); :

Datele stocate pe suportul fizic nu vor fi criptate;

4. Acceptarea predarii codului sursd de catre Furnizor si preluarii acestora de catre beneficiar
se va realiza doar dupa validarea acestora de cétre Beneficiar in infrastructura, la receptia
sistemului informatic implementat.
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7 CERINTE PRIVIND PROPUNEREA TEHNICA

1. Propunerea tehnica se va prezenta si redacta de catre ofertanti in limba romana. Prin
propunerea tehnica depusa, ofertantul are obligatia de a face dovada conformitatii serviciilor
si produselor care urmeaza a fi prestate si livrate cu cerintele prevazute in caietul de sarcini.
Propunerea tehnica trebuie s raspunda la toate cerinjele mentionate in caietul de sarcini.

2. Cerintele descrise in prezentul caiet de sarcini sunt minime si obligatorii, fiecare ofertant
trebuie s# descrie detaliat si complet, intr-o matrice de conformitate, in propunerea tehnica,
pentru fiecare cerinta in parte, modalitatea concreta in care solutia propuséa indeplineste
cerinta din punct de vedere tehnic sau functional, inclusiv prin referirea de materiale tehnice
si capturi de ecrane din aplicatia ofertatd. Nerespectarea oricérei cerinfe din prezentul caiet
de sarcini atrage dupa sine descalificarea ofertei. Nu sunt acceptate ca raspunsuri conforme,
raspunsurile de tip DA sau NU. Nu vor fi luate in considerare raspunsurile in matricea de
conformitate completate prin copierea cerintelor in coloana cu raspunsul ofertantului la
cerinta, fira explicatii detaliate privind modul de indeplinire si intelegere a cerintei sau fard
referinte la anexele tehnice.

3. Matricea de conformitate va contine cel putin urmatoarele informatii, cap tabel:

- Numér curent

- Cerinte din Caietul de Sarcini _

- Definirea modalititii de indeplinire a cerintelor de catre ofertant

- Referinte, informatii si alte informatii pe care ofertantul le consider relevante

4. Se accepta doar oferte care satisfac complet cerintele din caietul de sarcini. Nu se accepta

oferte partiale. Toate cerintele sunt minime si obligatorii.

Oferta trebuie prezentata intr-un format electronic care si permiti copierea textului.

6. Nerespectarea oricdreia dintre cerinte va conduce automat la declararea ofertei ca fiind
neconforma.

W

8 MODALITATEA DE PLATA SI BUGET ESTIMAT AL
CONTRACTULUI

Plata se va realiza in maxim 30 de zile de la inregistrarea facturii
Se estimeazi ca valoarea totala maxima a contractului va fi de 133.500 lei (fara TVA).

DIRECTOR EXECUTIV, Sef BACTP
Irina Stirbu Florin Pa

Sef Serviciu GIS-IT
Vlad Constantin Postolica
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