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1 INFoRMATII DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

UAT Municipiul Piatra Neamt. str. $tcl'an cel Mare nr. 6-8

Cod de inregistrare fiscali: 2612790

Adresa poitali: St.. iitefln cel Mare rr.6-8, municipiul Piatra Neaml. judclul Neaml

Adresa po$la electronici: infopnaa primariapn.ro

REPREZENTANTUL LEGAL AI, SOLICITANTULUI
Nume, prenume: Carabelea Andrci
Functie: Primar
Numir de telefon: 0233 218991

NumIr de f^\t 0213 215374

Adresa polla clectronic6: infopn. primrriapn.ro

PERSOANA DE CONTACT
Nume, prenume: Florln Pascu

Futrctie: Sef Bircu Autoriziri Comerciale 9i Transport Public

Numtrr de telefoD: 0233 218991

Numlr de fax: 0233 218918

Adresa pofti electronici:
Banca / Trezoreria:
Banca/ sucursala: Trezoreria Municipiului Piatra Ne.trnl

Adresa: Bd. Traian. nr. 19 bis

2 OBIECT]VE PROIIjCl'

Obiectivr gereral a.l proiectului constA in consolidarea capacitalii administrative a Municipiului
Piaaa Neamt prin implanenatarea unui sistem informatic geografic de gestionare a locurilor de

parcare rezidentiale.

Prin rcalizarea acestei investifii se vor atinge urmdtoarcle obiective specifice:

Obiectiv specific l: Dezvoltarca capacitzilii de planificare strategice la niv€lul administmfiei

publice locale din Municipiul Piatra Neamt prin realizarea unui sistem int€gat de gestionarc a

locurilor de parcare de pe raza UAT Municipiul Piatra Neamt.

Obiectiv specific 2: Efrcientizarea li simplificarea serviciilor fumizate celilenilor de cAtre Primaria

Muncipiului Piatra Neaml prin implementarea unui sistem inlbrmatic geogafic pentru

administrarea locurilor de parcare rezideilliale, integrat in platforma de managemelt informalional

geogafic - GIS existenti la nivelul primariei Municipiului Piatm Neamt.



3 OBIECTUL ACHIZITIEI

Obiectul achiziliei este coDstituit prio achizifa de servicii de dezvoltare, implernentare si

training pentru sistsm informatic geografic de gestiune a locuri de parcare rezidenliale de pe raza

UAT Municipiul Piaha Neaml, canfolm rcgulamentului de ,,organizare Ei funclionare a serviciului
public de administrare, intrelinere li exploatarc a parcirilor de reqedinfi precum qi a celui de

blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare li elibemre a autovehicul€lor care suDt stationate

sau parcate neregulamentar pe locudle de parcare de re$edinta de pe domeniul public qi privat al

Municipiului Piatra Neamt"

4 CERINTE MINIME OBL]GATORII

1. COMPONEN1'A DE SERVICII PUBLICE ONLINE - CERINIE FUNCTIONALE
PORTAL CE'IAJ'EAN

Aplicalia infomatica de gestionare a locurilor de parcare rezidenliale va fi integata ca extensie

a sisternului GIS oxistent gi va indeplini urmetoarele cerinle:

l. Va pemite accesul cetalenilor la noul seryiciu online prin intermediu unei interfele WEB de tip
harta interactiva UAT Municipiului Piata Neamr;

2. Va pemite accesul Ia harta interactiva atat a cetatelilor logati si cat si a celo! [elogati;
3. Va permite cetatenilor sa localize intr-o harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neamt,

dupd diferite cdterii de cautare ( Exemplu: sEada, numar ), toate locurile de parcare de tip
rezidential;

4. Va permite cet?i[enilor sa vizualizeze intr-o harta interactiva a UAT Municipiului Piatra Neam!,
disponit ilitatea locurilor de parcare, pdn utilizarea de culori distincle precum Verde - Loc
Disponibil, Rosu - loc rezervat, Albastru - Loc in curs de atribuire, Galben t c in licitalie;

5. Va permite cetilenilor, in func(ie de dreptud (cetaten logat sau nelogat), sa vizualizezeint-o
harta interactiva a UAT Municipiului Piatm Neaml, pentru fiecarc loc de parcare, infoma[ii
actualizate in timp real privind numele parcirii, numlrului locului de parcare, Numerul auto
pe ru carc a fost inchiriat locul de parcare, data expirarii contractului;

6. Va permite cetirenilor sa foloseasca conturile / profilele acestora deja existente in cadrul
portalului web al Municipiului Piata Neamt;

7. Va permite cetSlenilor logati, sh opereze rezervarea unui loc de parcare, respectiv prelungirea
contactului existen, direct din harta interactiva pentru locuri de parcare rezidenliale, urmarind si
completand pas cu pas informatiile solicitate in interfata web a aplicatiei;

8. Va pemite cetdtenilor logati, sd vizualizeze datg complete privird cererile si conkactele de
parcare direct in harta interactiva a UAT Muricipiului Piatra Neamt;

9. Va permite ceElenilor logati str opereze completarea unei cer€ri online de rezervare unui loc de
parcare: respectiv prelungirea contractului existent, dircct din harta interactiva pe[tru locud de
parcare rezidenfiale, urmarind si completad pas cu pas informatiile solicitate in interfata web a
aplicatiei:

10. Va pemite preluarea datelor de la solicitanti in functie de tipul solicitantului (cetatean, societati
comercial e);

Obiectiv specilic 3: lnterconectarea sistemului infomatic de management al parcarilor cu

celelalte sisteme informatice la nivelul primariei, in scopul automatizarii procesului de interactiune

cu cetatenii si mportari consolidate.



1 l. Va permite aplicarea regulamentului de ,,organizare ii funclionare a serviciului public de
adminishare, inhelinere gi exploatare a parcArilor de reFdin[A precum gi a celui de
blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare gi eliberare a autovehiculelor care sunt
stationate sau parcate neregulamentar pe locurile de parcare de re$edinla de pe domeniul public

fi pivat al Municipiului Piatra Neam[", in conformitate cu cerinlele prezentului caiet de sarcini

2. COMPONENTA BACK-OFFICE - CERINTE FUNCTIONALE INTERFATA WEB

Sistemul irformatic olbrtat:
1. Va pernite logarca funqionarilor publici din cadrul Direclia Patrimoniu - Bircul Autoriziri

Comerciale ii Transport Public - Compartimentul Administrare Parced atat harta ioteractiva
publica a UAT Municipiului Piatra Neaml cet ti in interfata de administraie a aplicaliei;

2. Va pune la dispozitie o irterfata de administrare a permisiunilor in aplicalie a funclionarilor,
alocarea acestor in rcluri de utilizator normal sau administrator;

3. Va dispune de o i[terfali de administrarc a informatiilor din sistem impartita h sectiutri
precum Configurari, Administrare utilizatori, Administrare Parcari, Administrare Incuri de
Parcare, Administrare Cereri de Rezervare, Administrare Conhactq Adminstrare Notificari
catre Cetatean;

4. Va permite iffegisharea cererilor privind locurile de parcare rezidentiale de citre
funclionarii primariei la ghipu, precun qi maparea informaliilor cu locurile de parcare
georef€retrtiate in harti.

3. CERINTE FUNCTIONALE APLICATIE DESKTOP GIS

Aplicatia GIS utilizata in cadrul UAT Piatra Neam! este platforma QGIS. Aceasta permite
funqionalittrIi avansate de administrare geografici li management decizional transversal a
activit4ilor p€ntru diferite direclii si compartimente din cadrul primiriei, precum Serviciul
U6anism !i Autorizalii in Consfuclii, Serviciul Cadastru, Registru Agricol si Nomenclator Stadal,
Serviciul Investilii fi Gospodirie ComunalS, Directia Dezvohare fi lmplementare Proiecte,
Serviciul Comunicare, Directia Patrimoniu etc. in scopul eficientizdrii procesului decizional de

management precum $i a investiliilor realizate pand la acesl moment, aplicalia ofertati:

l. Se va dezvolta li integra ca extensie a sistemului GIS existent, astfel incat sd permite
tuturor funclionadlor pdmeriei, respectiv conduc€rii institufei luarea unor decizii
contextuale corecte priviod dezvoltare urbanl durabild a Municipiului Piatra Neamt;

2. Toli funclionarii cu drepturi specifice in aplicalie, in special cei din Direclia Patrimoniu,
Biroul Autoriztui Comerciale ti Tmnsport Public - Compartime ul Administrare Parcdri
vor utiliza platfoma QGIS existent?t in scopul introducerii geometrilor 5i informalilor
aferente locurilor de parcare conform planurilor topo intocmite pe teren in procesul de

identificare si misurare a frecdrei parcdri sau loc de parcare de pe raza UAT Piaha Neamr;
3. Toate informatiile $i geometriile introduse in QGIS vor putea fi editate $i publicate automat

in atat in interfaF web backoffice de administmxe a sistemului cat $i cdtre ce1a1eni" in harta

i[teractiva de pe pofialul Primdriei pentll locurile de parcare rezidenliale.

.1. PROCESEAUTOMATIZATE BACKOFFICE

Aplicalia ofertatii va pemite rularea automatd a minim urmitoarele procese:

1. ALOCARX NUMAR DIN REGISTRATURA UAT



Aplicaria va permite ca toate cererile online primite de la solicitanli sA oblinA ir mod
automat numdr de imegistrare fi data de inregistrare din Registratura Electronica a
Municipiului Piara Neamf;
Aplicalia va trimite cetre Registatua Electronica datele de idenlifrcare a Solicitantului
intoduse de cdtre acesta in formularul online, necesarc pentru completarea automata a

iriformafiilor despre Solicitant in Registrature.

2, VALIDARE DREPT LOC DE PARCARE

in procesul de completare a solicitirii prin serviciul online, aplicalia va permite ca sii
valideze in mod automat dreptul solicitantului de a rezerva un loc de parcare pe o raTi mai
mica de X meki faftr de adresa de re$edinta declaratA in cerere de cdtre acesta;

ln cazul in care locul de parcarc solicitat este pe o ruztr mai mai mare de X mefii t4d de
adresa de re$edinF declaratd. solicitantul qi funclionarul vor fi nolificati in acesl sens;

3. VERIFICARE SOI-D RESTANT TAXE SI IMPOZITE LOCALE

Aplicafia va comunica automat cu sistemul existent Taxe si llnpozite Locale si va ataF
cererii geoerate in aplicalie informalii privind sume restante de plata pe ROL CNP. In
functie de procedura de inchiriere loc parcare a primiriei, functionarul va putea trimite catre
Solicitant sablon email cu suma care trebuie plftia pentiu continuarea rezervarii locului.

4. NOTIFICARI C]ETATEAN

Aplicatia va permite notificarea cetalenilor, in diverse stadii de lucru de pe fluxul de

aprobare a unei cereri de rezervare loc de parcare, precum preluarea cersrii, flecesitatoa
platii, confirmarea aprobarii contractului, trimiterea contractului semnat de catre primarie. si

alte informari ac€stora privind pasii urmatod de urmat;
Funclionarii vor putea utiliza in acest scop sabloane de ernailuri predefinite sau cu text
personalizat;

Aplicalia va genera ctrte cetateri, in mod automat, prin email, notificafi de atenlionare
privind data de expirare contractului, la un termen prestabilit de functionar in interfara de
administrare, conform ,,regulamentului de organizare fi funclionare a serviciului public de
administarc, intelinere li exploatare a paratrrilor de re$dirl5 precum qi a celui de

blocare/deblocare, ridicare, transport, depozitare qi eliberare a autovehiculelor care sunl
stalionate sau parcate nercgularnentar pe locurile de parcare de resedinrA de pe domeniul
public qi privat al Municipiului Piatra Neamf"

5. INTEGRARE SISTEM INFORMATIC EXISTENT

La nivelul primEriei Muicipiului Piatra Neam! sunt implementate sau in curs de
implementare diferite sisteme informatice, precum:

1. Portal primlrie - Tohnologie Java
2. Registratura electronica - Tehnologie Java
3. ERP - Tehnologie Microsoft .net
4. Taxe si impozite locale - Microsoft .nel
5. Sistem de Management al Documentelor - Tehnologie JAVA
6. Sistem d€ plata el€chonica
7. Sistem hformational Geogafic - QGIS
8. Poial Infomational Geografic Tehnologie Pydron



9. Sistem de rapodare - Tehnologie Angular JS, React, etc

Pdn procesul de integrare urmarit, institufia va beneficia de o scddere a costurilor de operare si

administrare a locurilor de parcare prin cre;terea vitezei de evaluare a cercdlor veoite din partea

cetdlenilor. creqterea veniturilor la bugetul local pdn automatizarea unor procese specifice de
contractare si plata, respectiv integrarca acestora in sistemele informatice existente la nivelul
primtrriei Municipiului Piatra Neamt. precum sistemul informatic Financiar-Contabilitate,
sistemul de Taxe si lmpozite Locale, Registratura, Sistemul informatic geo$afic (GIS), sistemul
informatic de tip BI (Business lnteligence), ce pemite mporttui consolidate penlru management,
in timp real. din toate sistemele informatice cu care se integreazi sistemul informatic parcdri.

in scopul imbunatalirii proceselor de management integrat li fluidizirii proceselor de
luclu privind interacliunea cu solicitanlii, atat online sau cat qi la ghiseu, ofsrtaltul va
specifica modul de intggrare a sistemului informatic ofertat cu aplicafiile existente qi

functionale in primdrie, conform cerinlelor de integnre din prezentul caiet de sarcini;
Aplicalia ofertatS va utiliza ca bazd de date ac€ea$i baza de date PostgreSQl utilizata de

cetre sistemul informarional geografic GIS existert.
Nu se accepta solutie informatice rezidente in alt sistem decel cel al Primariei
Muniaipiului Piaka Neamt.

6. CQMPONENTA DE PLATA ELECTRONICA

Componenta va pemite efectuarca de plelii contravalorii locurilor de parcare prin integrarea
cu sistemul plili online existente in cadrul portalului Municipiului Piatra Neaml;
Componenta va dispune de interfele standardizate care sA p€rmi16 includerea in fluxurile de

lucru afercnte se iciului electronic parcari reziden;ele a unui pas ce presupuoe ef€ctuarca
unei pldli electonice. Prin intermediul acestor interfe(e se vor tmnsmite in mod transparent
pentru utilizator datele de autentificare aferente sesiunii de lucru curente, infornalii
privitoare la natura fi cuantumul sumelor datomte $ vor fi ficute accesibile celorlalte
compolente ale sistemului informa{iile privind confirmarea efectuirii pltr1ii;

Componenta va dispune de mecanisme proprii de evidenta a istoricului tranzacliilor
efectuate in vederea asiguririi informaliilor de trasabilitate necesare activitalii de suport in
relatia cu procesalorii de pl6!i electronice.

7. INSTRUIREA

Pentru a se asigura o funclionare corecta a noului sistem intbrmatic, se va realiza instruir€a unui
numdr de l0 persoafle, angajali ai institufiei. altfel:

. 8 angajali persoane utilizatori finali

. 2 administratori dc sistem si de baze de date
Astfel:

. lnstruirea administratorilor are in vedere dobendirea cuno$inlelor necesale:
- administririi utilizatorilor 5i permisiunilor asociate aceslora in cadrul

aplicaliei:
- vedfi cdrii rcalizirii backup-ului aplicaliei;

addugarea/modificarea/;tergerea datelor in cadrul sistemului;
- gestionarea nomencl atoareior;
- consultarearapoartelorspeciftce;
- genemrea d€ rapoarte dinamice, altele decat cele predefinite Ii

consfuite de citre l'umizor.

Astfel :



Instutoa utilizatorilor finali are in vedere:

- dobandircacuroftinlelornecesare utilizdrii aplicaliei;
- comultarea mpoartelor asupra cArora au primit drept de acces din partea

adminisaatorilor de sirtem.
- adtrugarermodificarea./qtergeiea datelor in cadml sistemului;

8. SERVICIILE DE GARANITE $r STJPORT

Ssrviciile de garanlie ti suport constau in:
. GaraDlie pentu componentelor software: 12 luni de la lilrare.
. Garanlia va include dreptul utilizatorului de a putea descarca singur fi;ierele de

update de pe site-ul producatorului li de a deschide nemijlocit cazuri de suport.
. Supot tehnic in funclionarea sistemului: I an de la tecerea in produclie, conform

prevederilor prezentului capitol, constend in toate activilifile necesare pentru
menlinerea flrcliomrii in cele mai bune condilii a aplicaliei software fumizate.
Perfomalele apliqaliei fumizate sunt direct dep€nderfe de infrastuctura hard\r'are

ii comunicatii pusa la dispozi{ie de citre Municipiul Piatra Neaml.
. Serviciile de garantie $i suport adreseazr doar aplicatia infomatica si nu datele

infoduse de cltre funclionari. Primeria Municipiului Piatra Neamt va obline si
intrcduce toate datole in sistemul infomatic, inclusiv geometriile GIS,
corcctitudinea acestom fiind in responsabilitatea pdmdriei.

g INTERVALTJL DE FURNIZARE

Pe o perioada de 12 luni de la trecerea in productie, Festatorul trebuie si asigure servicii de tip
call center saptamanale (Luni - Vinoi) in intervalul orar 8:00 - 16:00 pdn care sa asigure suportul
tehnic necesar utilizatorilor

10. DEFNIREA NIVELURILOR DE SLTPOI{I

Serviciile de suport trebuie sd asigure:
. Activitili conrinue de supon nivel 1.2 li 3, realizate pe intrcaga perioada dc

derulare a cofltractului:
. Activileli ocazionale. realizatc cand cstc necesar pertru buna funclionare a

sistcmului ioformatic.
Obiectivele activitElii de suport:

. Asigurarea nivelelor l. 2 !i 3 de suport tehdc;

. Preluarea proactiva si asumarea responsabilitSlii pentru problemele semnalate ilr
cercdlc dc suport;

r Asigurarea respectirii Sl-,\-ului (timp de rdspuns 5i timp dc rcmedicrc);
. Cunoasterea si aplicarea proceselor de rezolvare pentru cererile de suporl client:
r Analizare. planificare. administrare. rezolvare, monitorizare a progresului.

prioritizarea cererilor de suport:
. Managementul procesului de suport Nivel 1. Nivel 2 ;i Nivel 3 confonn

procedurii de suport agreate cu beneficiarul Ei a instrucliudlor de lucnr rsocrare,' 
generale sau specifice fiecirui sjstenr ;nformatic. in acest flux sunt incluse
activiratilc del
- monitorizare li intreprindere acliuni necesare pentru rezolvarea problemelor

conform SLA-
- tuonitorizare ii intreprindere aciiuni pentru actualizarea continua a stalii

problemei iii activitelile executate in Aplicalja de urmirire a tichetelor.

2



- trsnsmiterearezultatglorclientului,
- actualizaEa continui a clientului conlinuu despre starea problemei,
- verificarea rczolvirii problemei qi confirmarea de catre client a rezolvtrrii ei,
- inchidere problona;

r ldentificarea pi propunerea de solulii penml probleme;
. Cunoa$erea foarte buna a domeniului de activitate a clie[tului de carc rispunde

si inlelegerca a ceea ce dore$e sa faca clientul.
o Identificarea celei mai bune rezolvlri pentru problemele sesizate de cntre client ti

prcpun€rea ti de alte solulii decal cele solicitate de citre client p€ntru proc€s€le

de lucru aferente.

I I, CERIN'!'I.]t-I] PENTRU NIVELELE DE SUPORT

l. Seniciile dc supon nivel I trebuic si asigure:
. Asistenta in utilizarea corecta a aplicaliei:
. Rezolvarea de incidente utilizAnd baza de cunostinte qi rczolvdrile diferirelor

tipuri de incidente cunoscute;
. Ve ficarea li interpretarea informaliilor istorice confom ba"ei de cunoqtinle;
. Menlinerea in permanenta a leg[turii cu clientul;
. Gestionarea trasabilitalii informatiilor asociate unei sesizari (intr-o aplicalie de

Sestionare a incidentelorl.
2. Sen'iciilc olerite ni\el I supon trcbuie sa asigure:

. Activiuili de reprcducere a incidentului:

. Monitorizareaaplicalieir
o Verificiri periodice a funqionalitatii sistenrului;
. Escaladareasesiztuii;
. Testarea soluliei sesizdtii:
. Configuriri:

3. Seniciilc oferite nivel 3 suport trebuie s5 asigure:
. Probleme de infiastructura software de sisteml
. Interventii in localie daca este cazul;
. Erori de aplicaliei
o Rezolvarea incidentului in suport la oivolul bazelor de date;
. Instalarga versiunilor noi aplicalie.

I2. DEFINIREA TIMPILOR DE R^SPI,NS $I REMI]T'IERE

l. Timpii de respuns 9i timpii de remediere trebuie asigurali de cetre fumizor pe perioada

fumizirii serviciilor, conform prioritilii fiectrrui incident. Delinirea timpilor s- a flcut luAnd

in considerare programul de lucru de Luni pana Mneri, in intervalul orar 8:00 - l6:00
2. Timpii de rispuns (receplionar) sunt mdsurafi din momentul notiticirii unei solicitEri valide

transmise d9 cetre Beneficiar gi inregistate la Fumizor.
3. Timpii de impleme[tare solulie provizorie sau remediere sunt mdsu'ali din momentul

notificirii de receplionare transmise de cdtre fumizor $i inregistrate la fumizor, excepLind

timpul de ageptare in care Beneficiarul fumizeazl informalii suplimentare [ecesarc

rezolvtrrii incidentului



l2 ore 2 zileMaxim I oraCrit;ca(Di!el l) Sistem total [efurctional

lzi I ziL-Eroare ce afecteazl majoritatea

funclionalitililor si$emului
Mare (nivel2)

5 zilei\,la\im 3 ore 2 zilcMediu (ni\€l 3) Eroare aplruta la o funclie, pmces sau

componenta, sistem partial

netunctional.

3 z;L l0 zileNriru (nirel l) Eroare caie afecteaza o funcfie sau un

pmces, da, tunclionarea htregului
sistem nu este afeclata senmificativ

4. Timpii de rlspuns ti remediere sunl d€finiti astfel:
e Timpul de Rdspuns -timpul in care Fumizorul va tansmite confirmarea primtrii

notifictrrii ti inregistarea apelului Beneficiarului;
e Timpul pentru Solulia provizorie - timpul nec€sar pana c6nd Fumizorul

tansmite pasii de implementare solutrie plovizorie sau implementeazA solutia
provizorie;

. Timpul de rernediere, solulie finala timpul necesa! pana cdnd Fumizorul
hansmite pa{ii dc implementare solufie finala sau implementeazi Solulia finala
sau, in cazul nec€sitafii modificddi aplicaliei, pana cAnd Fumizorul hansmite si
agreeazd cu Beneficiarul planul de realizare a modificirii intr-o versiune
ulterioara.

5 GRAFICUL DE IMPLITMENl AI{E

Avind in vedere regimul de urgenta si prioritarc a Primlriei Piatra Nean'Il privind punerea in

produclic ( cdtre cetateni ) a nousului sistenr inlbrmalic- implementarca trcbuie $ f-re realizata in

maxim -5 siptAmani de la intrarea in vigoare a contractului. in conlbrmitate cu umitorul grafic

estin1at:

1. Configurarc echipamentelor HW si SW de baza din cadrul primlriei
- Sipfimena I de la intrarca in vigoare a contractului

2. Analiza ccrinlclor
- Sdptlmana I de la intrarea in vigoare a contractului;

3. Dezvoltarea, Lnpleinentarca ii testale sistemului
- Saptdnldnile 2-3 de la de la inhiuea in vigoarc a contractului

4. Instruirea Utilizatoilor
" Sdptenlena 4 de la de la intrarea in vigoare a contractului

5. Pun(rea in produclic a si:lcmlrlrri
- Siptdnrena 5 de la de la intrarea ir1 \,jgoare a contractului

6 CERINTE GENERALE PREDARE CODURI SURSA

l. Pentru modulele/componentele software dezvoltate, cu exceptia produselor standatd. este

obligatoriu ca Fumizorul sd pune h dispozilia beneficiarului codul surse al

Timp msxim
pentru Solulit
proYizorle

'Iimp

pentru
remediere

rtrspuns
Desrriere

Nlvel de

serveritate



aplicatiei/aplicaliilor sau configurarilor/ customizAlilor efectuate impreuntr cu toata
documentatia aferenta astfel:

2. Toate codudle sursi vor fi prcdate de cEtre fumizor beneficiarului pe un suport fizic {de
exsmplrf CD);

3. Datel€ stocate pe suportul fizic nu vor fi criptate;
4. Acceptarca preddrii codului susi de ciae Fumizor gi geluirii acestom de ctrtr€ beneficiar

se va realiza doar dupi validarea acestom de catre Beneficiar in infrastructur4 la rec-€p[ia

sistemului informatic implementat.

7 CERINTE PRIVIND PROPUNEREA TEHNICA

1. Propunerea tehnica se va prezenta ;i re&cta de cetre ofert4nli ln limba romana. Pri[
propuDerea tehnica dq)usa, ofertantul are obligalia de a face dovade conformitilii serviciilor

;i produselor care urmeazi a fi prestate Si livrate cu cerintele prcvrzute in caietul de sarcini.
Propunerca tehnica trebuie str rdspunde la toate ceinlele mentionate in caietul de sarcini.

2. Cerin ele descrise in prczentul caiet de sarcini sunt minime qi obligatorii, fiecare ofertant
trebuie sa descie detaliat qi complet, intr-o matrice de conformitatg in propunsrea tehnica,
pentru fiecare cerinla in paxte, modalitatea concreta in care solufia FopusA hdeplineqte
cerin[a din punct de vedere tehnic sau func{ional, inclusiv prin referirea de materiale tehnice
qi capturi de ecrane din aplicalia ofertatti. Nerespectarea oricarci cerinle din prcz€ltul caiel
de sarcini aaage dupA sine dgscalificarea ofertei. Nu sunt acceptate ca rbspunsuri conforme,
rispunsurile de tip DA sau NU. Nu vor fi luate ln considerare respunsurile in matricea de

conformitate completate pdn copierea cerinlelor in coloana cu iaspunsul ofertantului la
cerinla, hre axplicatii detaliate privind modul de indeplinire qi inlelegere a cerinlei sau firi
rcferinte la anexele tehoice.

3. Matricea de conformitate va conline cel pulil umitoarcl€ infomalii, cap tabel:
- Numer curent
- Cerinle din Caietul de Sarcini

Definirea modatitilii de indeplinirc a cerintelor de catle ofertant
- Refgrinfe, infomalii fi atte informafii pe care ofertantul le consider rclevant€

4. Se accepta doar oferte care satisfac compl€t cerintele din caietul de sarcini. Nu se accepta

oferte pa4iale. Toate cerinlele sunt minime li obligatorii.
5. Oferta hebuie prezentata intr-un format electronic care se permiti copierea textului.
6. Nerespectarea odcereia dinle cerinle va conduce automat la declararea ofertei ca fiind

neconforma.

8 MODALITATEA DE PI-ATA SI BUGET ESTIMAT AL
CONTRACl'U LU I

Plata se va realiza in maxim 30 de zile de la inregistrarea facturii

Se estimeaza ca valoarea totala maxima a contractului va fi de 133.500 lei (Er5 TvA)

DIRECTOR EXECUTIV, $ef BACTP
U

$ef Serviciu GIS-lT
Vlad Constantin Postolica

Florin




