DIRECTIA PATRIMONIU APROBAT

Biroul Administrare Patrimoniu Primar
Nr. 4307 din 17.02, 204/ Andrei Carabelea
{(,

CAIET DE SARCINI

Achizitie publica de Prestari Servicii de paza

l. INFORMATII GENERALE

Autoritatea contractanta — Primaria Municipiului Piatra Neamt,
Obiectul caietului de sarcini — Prestari servicii de paza la Complexul Comercial Mall Forum Center, Stadionul
municipal ,Ceahlaul”, Sala Polivalenta din Municipiul Piatra Neam{, Strandul Municipal si Cartier Speranta - Str. lzvoare.
Primaria Municipiului Piatra Neam{ urmeaza sd achizitioneze serviciul “prestari servicii de pazad la Complexul
Comercial Mall Forum Center, Stadionul municipal ,Ceahlaul’, Sala Polivalentd din Municipiul Piatra Neamt, Strandul
Municipal si Cartier Speranta - Str. lzvoare.
Prestarea serviciilor de paza pentru urmatoarele locatji:

NR. | LOCATIE NR. INTERVAL ORAR | NR ORE’
CRT. POSTURI

1 Complexul Comercial Mall Forum Center 1 24124, 717, 365 8760 |
2 Stadionul municipal ,Ceahlaul” 1 24124; 717 365 8760

3 Sala Polivalenta 1 24/24; 717; 365 8760

4 Strandul Municipal 1 24/24; 7/7; 365 8760

5 Cartier Speranta - Str. lzvoare 1 24124; 71T, 365 8760 |

Prezentul caiet de sarcini stipuleaza conditiile pe care trebuie s le indeplineasca potentjalii ofertanti specializafi in
domeniul pazei pentru a participa la procedura de atribuire a contractului aferent anului 2021 privind serviciile de paza.
Operatorul economic / ofertantul trebuie sa fie autorizat pentru efectuarea serviciilor de paza conform Legii nr. 333 / 2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor cu modificarile si completarile ulterioare.

1. CONDITII TEHNICE GENERALE $I SPECIFICE ALE SERVICIULUI

2.1 Cerinte tehnice minime obligatorii

Ofertantul va asigura servicii de paza a obiectivelor mentionate mai sus prin intermediul unui post de paza
permanent, cu program de 24 ore/24 ore, inclusiv sdmbata, duminica si in zilele de sarbatoare legale.

Durata serviciului pe posturi, traseul de patrulare si frecventa patruldrii, daca este cazul, amplasarea postului de
paza, consemnele generale si particulare, obligatiile personalului de paza, reguli de acces in incinta obiectivelor, precum si
alte mentiuni, vor fi detaliate in Planul de paza al obiectivului, care se intocmeste de catre personalul ofertantului impreuna cu
personalul achizitorului i se avizeaza de organele competente, potrivit legi.

Pentru asigurarea linistii, ordinei publice, securitatii bunurilor imobile si mobile in conformitate cu prevederile Legii nr.
333/2003, cu modificarile si completarile ulterioare, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor:

- prestatorul se va obliga s& asigure paza, securitatea bunurilor materiale si a valorilor, ordinea si linistea publica, in
obiectivul perimetrului beneficiarului, conform planului de paza. Prestatorul intocmeste impreund cu Autoritatea
contractants, Planul de paz3, stabileste de comun acord cu aceasta Dispozitivul de paza, luand toate masurile in
vederea asigurarii securitatii obiectivelor incredintate in paza.
persoanele care vor efectua serviciul de paza a obiectivului mai sus mentionat vor avea atributiile stabilite prin Legea
nr.333/ 2003, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile i completarile
ulterioare. La cererea conducerii autoritatii contractante, agentji de paza care nu se achita corespunzator de sarcinile
specifice, vor fi inlocuitj. )

- prestatorul va raspunde pentru prejudiciile cauzate autoritatii contractante, din vina sa. In cazul distrugerilor sau
sustragerilor de bunuri, daca in urma cercetarilor efectuate se constata vinovatia agentilor de paza, prejudiciul va fi
recuperat de la prestator.

Pag. 1din6



- contractantul va nominaliza o persoana care sa asigure interfata cu beneficiarul,

2.2 Atributiile ofertantului
Ofertantul are obligatia sa:

- supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane, materiale, echipamentele si orice alte asemenea, fie de
natura provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazuta in contract, sau se poate deduce in mod rezonabil din contract:

- sa asigure efectivul de agenti de paza stabilit de comun acord cu achizitorul, cu respectarea prevederilor din Planul de
paza care va fi anexat la contract;

- sa intocmeascd, impreuna cu beneficiarul, planul de paza aferent obiectivului, conform Legii nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile si completarile ulterioare si sa intreprinda masurile
necesare in vederea avizarii acestora de catre Politie;

- 8@ pund la dispozitia achizitorului, pentru executarea contractului, personal de specialitate/agenti de paza avizat/avizati
de organele de politie, instruit/instruiti $i dotat/dotati corespunzator pentru activitatile prestate;

- sa realizeze dispozitivul de paza cu personal specializat, echipat in tinuta specific a prestatorului si sa repartizeze
agentji potrivit planului de paza;

- sa realizeze instruirea specifica a agentjlor de paza pentru indeplinirea eficienta a atributiilor de serviciu, sa asigure
dotarea acestora cu uniforma si mijloace de paza, conform legislatiei in vigoare;

- sagaranteze pastrarea secretului profesional cu privire la datele legate de activitatea achizitorului $i a obiectivului Tn sine;

- sacomunice In scris, achizitorului, situatjile care pot conduce la slabirea sistemului de paz3 si la inlesnirea sustragerii de
bunuri, precum si de masurile ce trebuie intreprinse;

- sa informeze in timp util si ori de céte ori este cazul, achizitorul, cu toate evenimentele produse in timpul serviciului de
paza, precum i masurile luate, etc.;

- saasigure coordonarea-dispecerizarea activitatii;

- sd asigure activitatea de instruire de orice fel a personalului angajat pentru efectuarea serviciilor de paza, protectie,
mentenantd si securitate etc., raspunderea privind comunicarea, cercetarea si inregistrarea eventualelor accidente de
munca produse pe durata si in legatura cu executarea sarcinilor de serviciu revine prestatorului;

- prestatorul va inlocui personalul ce se afla in disponibilitate de a-si indeplini atributiile in mod corespunzator (concedii
medicale, zile libere, absente nemotivate, etc) si in acest sens va avea o rezerva de personal de inlocuire;

- prestatorul va inlocui agentul de paza aflat in timpul programului de lucru, in cazul in care, din diferite motive acesta va
deveni indisponibil; inlocuirea agentilor de paza aflai in serviciu se va face si la cererea achizitorului pentru motive
temeinice,

- ia masuri de limitare a pierderilor cauzate in cazul produceri unor evenimente deosebite $i anuntd de indata
reprezentantul achizitorului;

- prestatorul va remedia Tn timpul cel mai scurt eventualele evenimente petrecute in obiectiv din vina agentjilor sai ori din
alte cauze i participa la limitarea acestora;

- prestatorul va raspunde de respectarea regulilor de acces in obiective, regulile find stabilite de achizitor att pentru
personal cat si pentru mijloace de transport;

- despagubirile in cazul accidentelor de munc se vor suporta de cétre prestator:

2.3.  Indatoririle agentilor de pazi

Personalul de paza este obligat s& cunoasca si s respecte indatoririle ce fi revin, fiind direct raspunzator pentru paza
$i integritatea obiectivelor, bunurilor §i valorilor incredintate.

In timpul serviciului personalul de paza este obligat:

- sacunoascd locurile $i punctele vulnerabile din perimetrul obiectivelor, pentru a preveni producerea oricaror fapte de
natura sa aduca prejudicii unitatii beneficiare;

- sapazeasca obiectivele, bunurile si valorile primite in paza si sa asigure integritatea acestora;

- sa permita accesul in obiective numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispozitiile interne;

- sa legitimeze si sa inregistreze persoanele care solicita accesul in incinta obiectivelor:

- saingtiinteze de Indata conducerea unitatii beneficiare si pe seful sau ierarhic despre producerea oricarui eveniment,
in timpul exercitarii serviciului $i despre méasurile luate;

- Tncaz de avarii produse la instalatji, conducte de ap3, retele electrice si in orice alte imprejurari, care sunt de natura
sa produca pagube, sa aducd de indata la cunostinta celor in drept asemenea evenimente §i sa ia primele masuri in
scopul limitarii efectelor;

- In caz de incendii s& ia masuri de localizare, stingere si de salvare a persoanelor, bunurilor si valorilor gi sa sesizeze
pompierii, s& anunte conducerea unitatii beneficiare si politja;
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sa sesizeze politia in legatura cu orice fapte de naturé a prejudicia patrimoniul unitatii beneficiare si s& dea concursul
pentru indeplinirea misiunilor ce-i revin politiei pentru prinderea infractorilor;

sa poarte uniforma si insemnele distinctive conform regulamentului intemn al prestatorului;

sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice, s3 nu consume astfel de bauturi in timpul serviciului,
sa nu paraseasca postul de paza ptna la inlocuirea cu alt agent de paza;

sa respecte normele de comportament civilizat in relatiile cu publicul;

sa execute, Tn raport cu specificul obiectivului orice alte sarcini care i-au fost incredintate potrivit planului de paza;

Agentii de paza si protectie trebuie sa indeplineasca urmatoarele indatoriri:
sa cunoasca planul de pazé aprobat al prestatorului si sa respecte indatoririle ce-i revin, fiind direct raspunzator
pentru paza si asigurarea integritatii obiectivului.
sa fie atestat, sa aiba un comportament civilizat, sa nu aiba antecedente penale, sa aiba minim 1 (un) an vechime in
activitate de paza.
va prelua obiectivul pentru asigurarea pazei si 1l va preda, la terminarea programului de paza, pe baza de proces
verbal in care se vor consemna evenimentele petrecute;
sa execute gi sa menfina curatenia la locul de munca;
sa fie instruit si sa respecte regulile de protectia muncii si PSI;
sa informeze telefonic, de indatd, conducerea, organele de politie sau Inspectoratul pentru Situatji de urgenta, dupa
caz, despre evenimentele deosebite produse pe timpul activitatii de paza.
sa permita accesul in obiectiv conform dispozitiilor primariei municipiului Piatra Neamt;
sa poarte permanent in timpul serviciului costumul specific prestatorului si dotarile obligatorii;
sa cunoasca in amanuntime obiectivul si particularitatile acestuia;
sa asigure paza $i apararea integritatii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul obiectivului;
sa permita accesul reprezentantilor achizitorului pe baza de legitimatie de serviciu;
sa& nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici s@ nu consume astfel de bauturi in timpul
serviciului;
sa sesizeze organele abilitate despre faptele de natura sa prejudicieze patrimoniul instituiei si sa dea sprijin la
prinderea infractorilor si recuperarea bunurilor, valorilor i pagubelor create;
sa raporteze in permanenta superiorilor ierarhici evenimentele legate de indeplinirea obligatiilor de serviciu;
& nu paraseasca postul de paza de care este raspunzator in timpul programului fara a-si asigura un Tnlocuitor, prin
anuntarea prealabila a sefului ierarhic, care hotaraste;
in cazul izbucnirii unui incendiu sau producerii unor calamitéti naturale, dupa ce va constata locul aparitiei acestora,
este obligat s& anunte evenimentul la Sistemul Natjonal Unic pentru Apeluri de Urgentd, conducerea achizitorului,
etc.
sa mentind in perfecta stare de curatenie spatiile puse la dispozitie de catre achizitor pentru desfasurarea activitatji.
sa fie intr-o forma fizica foarte buna, avand capacitatea de a lucra in situatii ce implica un efort fizic ridicat - probe
fizice de tip interventie rapida;

2.3. Dotarea tehnico — materiala a agentilor de paza

Prestatorul trebuie sa dispuna de personal calificat si dotat cu echipament specific cu insemnele firmei de paza,

conform art. 42 - 46 din Legea nr. 333 / 2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile si completarile ulterioare si Hotararea Guvernului Romaniei nr. 935 / 2007 privind stabilirea modelului
echipamentului pentru agentii de paza care isi desfasoara activitatea in cadrul societatilor specializate de paza si protectie,

respectiv.

24.

uniforme, veste avertizoare, ecusoane si insemne specifice serviciului de paza;

mijloace de aparare - bastoane, spray iritant — lacrimogen, lanterna, fluier;

mijloace de comunicare portabile( telefon mobil, radiotelefon, statie de emisie receptie, etc.) pentru anuntarea
dispeceratului de paza si a politiei;

magini de interventie si deservire - daca este cazul;

Controlul dispozitivului de paza se poate realiza de:

Primaria municipiului Piatra Neamt prin persoane desemnate prin dispozitie de catre conducatorul unitatii;
Conducerea societatii de paza;

Inspectori ai Polifiei mun.Piatra Neamt precum si angajati ai Politiei Locale;

2.5 Securitatea muncii / Prevenirea si stingerea incendiilor / Protectia mediului

Personalul ofertantului, agentii de paza, isi vor desfasura activitatea in conformitate cu prevederile legale in vigoare,

respectiv:
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- Legea nr. 319/2006 privind securitatea i sanatatea in munc;
- Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006, aprobate prin HG nr. 1425/2008, cu modificarile si
completarile ulterioare;
- Instructiuni specifice de protectia muncii IPSM 2007:
- HG nr. 1091/2006 privind cerinte de securitate si sanatate pentru locul de munca;
- HG nr. 1146/2006 privind cerinfe minime de securitate si sanatate pentru utilizarea in munca de catre lucritori a
echipamentelor de munca.
in timpul desfasurrii activitatii n incinta obiectivului, personalul ofertantului va respecta intocmai prevederile:
Legea nr. 307/2006 pe linie de prevenire si stingere a incendiilor, cu modific&rile si completarile ulterioare:
Ordinul MAI nr.163/2007, etc.
Ofertantul va manifesta o deosebita atentie astfel incat sa se evite producerea oricaror evenimente care s aiba efecte
nocive asupra mediului sau asupra stérii de sanatate a angajatilor.

2.6. Conditii de eligibilitate, inregistrare, capacitate tehnica care trebuiesc indeplinite pentru calificarea ofertantilor

in vederea efectudrii acestor servicii de paza si protectie, conform prevederilor Legii nr. 333 / 2003, privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor i protectia persoanelor cu modificarile si completrile ulterioare si HG nr. 301 / 2012,
prestatorul de servicii va prezenta obligatoriu urmatoarele documente:

- copie legalizata dupa Licenta de functionare eliberatd de IGP pentru desfasurarea activitatii de paza si protectie,
valabila la momentul prezentdrii acesteia, conform art. 19 din Legea nr. 333 / 2003 sau in cazul ofertantilor straini,
documente echivalente emise in tara de rezidentd. Licenta eliberatd de Inspectoratul General al Politiei s& fie in
perioada de valabilitate atat la data prezentarii ofertei si a incheierii contractului de prestéri servicii, cat si pe tot
parcursul derularii acestuia;

- Declaratia pe propria raspundere a operatorului economic / ofertantului privitor la atestarea personalului de paza
propriu implicat in prestarea serviciilor de paza, conform HG nr. 301 / 2012 pentru aprobarea normelor metodologice
si a documentelor prevazute la art. 69 din Legea nr. 333 /2003:

- avizul IGP pentru conducétorul societatii de paza / directorul punctului de lucru, in copie legalizat3:

- autorizatia pentru definerea de armament i munitie letale sau neletale necesare la desfasurarea contractului, daca
este cazul;

- lista cu mijloacele materiale, tehnice, de transport, de comunicatji, aparatura de recunoastere si identificare, cu
centrele de supraveghere i dispeceratele, tehnica de calcul si softul utilizat, uniforma agentjlor de interventie si alte
mijloace tehnice care fac parte din dotarea societatii;

- Prestatorul are obligatia obtinerii avizelor i autorizatiilor de paza necesare de la organele de politie competente
pentru intreg personalul de paza implicat in contract;

- Declaratie pe proprie raspundere privind echipamentele necesare si dotérile agentilor de paza pentru indeplinirea
corespunzatoare a contractului.

- Societatea trebuie s dispuna de o experientd relevanta in activitatea de paza si protectie;

Prestatorul este direct raspunzator de personalul folosit la indeplinirea contractului; Prestatorul poart3 intreaga
raspundere pentru calitatea serviciilor prestate fiind pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor;

2.7 Receptia cantitativa si calitativa a serviciilor

Confirmarea prestatiei se va efectua prin incheierea la fiecare inceput de lund, pentru luna trecutd a unui proces
verbal de receptie a serviciilor de paza, care va contine date referitoare la calitatea activitétii prestate, in baza ciruia se va
face decontarea acestora.

In cazul in care nu se executd prestatia conform planurilor de paza si conditjilor stabilite prin contract, plata se va
diminua proportional cu perioada in care nu au fost indepliniteobligatiile contractuale. De asemenea, se va constata si stabili
valoarea pagubelor suferite in urma neexecutdrii sau slabei prestatii a serviciului de paza. Prestatorul va garanta pentru
producerea unor pagube (furturi, degradari din vandalism) din gestiunea achizitorului. Valorile de despagubire sunt cele
actuale de pe piata a bunurilor similare cu cele distruse sau furate.
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Il. OFERTA FINANCIARA

Oferta Financiara va avea ca unitate de masura tariful lei / ora si va {ine cont de urmatoarele valori:

Salariul si alte | Descriere % din | Costlora
venituri venitul
supuse taxarii de baza
brut
Salariu tarif orar | Salariul brut total/norma de lucru % 2300 [eir169,33 ore =
(HG nr.4/2021) 13,583 leilora
Spor de noapte 25% | 1,13 lei/ora
Spor de 1% 0,039 lei/ora
weekend
Sarbatori legale | Sarbatori legale 100% | 0,558 leilora
Concediu  de | Concediu de odihna 20 zile | 1,13 lei/ora
odihna
Tolal cost salarivl | 2 95% |a fondul de salarii 2,25% la | 0,37 lei/ora
supus taxarii
Fond garantare salarii fondul ‘.
dalorat de angajator de salarii
Total cost 16,81 lei/ora
salarial/ora

Determinarea valorii contractului se va face dupa urmatoarea formula de calcul:
V contract = 365 zile/an x 24 ore/zi x tariful ( lei/ora ), unde :
- Nr.de ore din zi - 24 ore.
- Nr. de zile din an - 365 zile

Valoarea ofertei financiare pentru cele 5 posturi se va determina astfel:

V contract = 365 zile/an x 120 ore/zi x tariful ( lei/ora )
1(un) post = 4 oameni

Oferta financiara va fi elaboraté in mod obligatoriu cu respectarea datelor si conditiilor din caietul de sarcini.

Preturile stabilite de ofertanti sunt ferme, nu pot fi majorate ulterior gi vor fi valabile pe toata perioada de derulare a
contractului.

In conformitate cu art. 221 litera a din Legea nr. 98 / 2016 pretul contractului poate fi revizuit in cazul in care se
modifica cuantumul salariului minim pe economie, proportional cu valoarea modificarii acestora dupa urmatoarea formula:

X2=X1"Sn

Sv

unde X2 = tarif actualizat
X1 = tarif ofertat declarat castigator in cadrul procedurii
Sn = salariul minim nou brut pe tara garantat in plata
Sv = salariul minim vechi brut pe tara garantat in plata

La calculatia tarifului lei/ora de paza se va tine cont si se vor reliefa toate costurile executarii in bune conditii ale contractului:

- salariu orar agent paza (minim salariul de baza minim brut pe economie)

- spor pentru munca de noapte conform Legii nr. 53/2003 (SMN)

- alte sporuri (pentru munca prestata in zilele de sambata si duminica, in timpul zilelor libere legale etc) conform Legii
nr. 53/2003 (AS)

- valoarea contributiilor catre bugetul de stat datorate de angajator, in vigoare la data ofertrii, detaliate distinct si
precizand coeficientii in vigoare utilizati la calculul acestora (VCA)

- cheltuieli indirecte necesare a se efectua pentru indeplinirea contractului (dotarea agentilor de paza cu uniforme de
serviciu etc, costuri care reies din monitorizarea sistemului antiefractie,
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- interventii ale echipei mobile etc, alte cheltuieli neprevazute (Cl)
- alte adaosuri (AA) (cota profit etc)

Ofertantii au obligatia de a detalia modul de constituire al tarifelor ofertate. Din fundamentarea pretului trebuie sa
reiasa respectarea legislatiei muncii si a salarizarii muncii.
Tariful ofertat este ferm si nu se actualizeazi pe toata perioada de derulare a contractului inclusive pe perioada
de prelungire, daca se opteaza In acest sens cu exceptia cazului in care au loc modificari legislative.
Achizitorul isi asumé intreaga réspundere privind respectarea ntocmai a legislatiei in vigoare privind salarizarea
personalului.

Calculatie tarif / ora paza, fard TVA - model

Obiectiv | Salariu Sporore | Alte Contributii off Cheltuieli Alte | Total tarif Total Total
incadrare | noapte sporuri | angajator indirecte adaosuri | lei fara ore valoare
(SO) SMN AS VCA Cl AA TVA [ ora pazd | leifara
paza pe TVA/an
an
1 2 3 4 5 6 7 8=2+3+4 9 10=8"9
+5+6+7

In cazul in care ofertantul declara in cadrul ofertei ¢ beneficiaza de subventii, care justifica reducerea pretului ofertat,
acesta are obligatia s& depuna o declaratie pe propria raspundere in care sa mentioneze ca persoanele ce beneficiaza de
subventiile respective vor fi utilizate pentru prestarea serviciilor de paza ce fac obiectul contractului de achizitie publica ( se
vor nominaliza persoanele ce urmeazai a fi implicate in derularea contractului de prestari servicii, care beneficiazi de
subventii).

Coroborand dispozitile legale aplicabile in cazul prestarii serviciilor de paza, fundamentarea economica a unui tarif
orar minim, post permanent 24 din 24 ore, cu respectarea tuturor obligatiilor minime si imperative stabilite in sarcina oricarui
angajator de Legea nr. 53/2003 — Codul muncii si de legislatia corelativa in vigoare in domeniul salarizarii, estimam un tarif de
16,81 leilora.

IV. DURATA CONTRACTULUI

Prestarea de servicii de paza se va executa in baza unui contract care va incepe odata cu semnarea acestuia de catre
ambele parti cu valabilitate de 1 an de zile.

Autoritatea contractantd poate opta pentru prelungirea contractului pentru o perioada de maxim 3 luni peste durata
pentru care a fost incheiat.

Prestatorul are obligatia de a anunta achizitorul, in scris, despre imposibilitatea indeplinirii / continuarii contractului,
din orice cauze, inainte cu cel putin 30 de zile lucritoare.

Nota: Mentionam ca exista spatiu de adapostire pe timp de zi si de noapte si grup sanitar.

p. DIRECTOR EXECUTIV

Sef BAP.
Razvan ORZA
/
Tntocmit
consilier ec.asistent
Florin PASCU

Xi.9.0P

ORIFP2ex.

11.02.2021
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