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ELEMENTE DE IDENTIFICARE

Zona vizata: Municipiul Piatra Neamt

Perioada elaborarii: 8 ianuarie — 15 februarie 2018

PARTEA |

INTRODUCERE

e Sinteza analizei situatiei existente la nivel local. Principalele probleme si provocari
adresate de Planul Local de Actiune

Planul Local de Actiune isi propune sa contribuie la atenuarea sau chiar eliminarea unora dintre
problemele si provocarile identificate la nivel municipal, in cadrul etapelor preliminare ale procesului
de elaborare a documentului, respectiv elaborarea studiilor de caz, a analizei benchmarking si a
sondajului in randul actorilor relevanti. Aceste problemele si provocari au fost ulterior dezbatute si
validate in cadrul reuniunilor grupului de lucru regional.

Plecand de la aceste analize, principalele probleme si provocari abordate de Planul Local de
Actiune de la nivelul municipiului Piatra Neamt sunt:

a) probleme identificate in studiul de caz:

e Accesibilitatea (rutierd, pietonald, velo) redusé la unele obiective turistice naturale si
construite, precum si desfdsurarea unor activitati economice in zona centrului vechi care
sunt incompatibile cu o zona centrala turistica;

e Lipsa unui brand local, a unei strategii de marketing turistic, a ghizilor turistici locali, inclusiv
promovarea insuficientd a Ansamblului Curtii Domnesti — Turnul lui Stefan, recent restaurat
cu fonduri europene — ceea ce conduce la practicarea turismului de tranzit, cu o durata
scurta a sejurului si o eficientd economica redusa;

e Slaba dezvoltare a parteneriatului public-privat in domeniul turistic;

e Infrastructura cultural-sportiva si de agrement insuficienta si uzatéa fizic si moral (de ex. lipsa
unei séli de spectacole de mari dimensiuni, a unei baze de agrement acoperite a unor spatii
publice corespunzatoare in zona centrald pentru organizarea de cursuri sau evenimente,
acustica necorespunzatoare a Salii Polivalente in vederea organizérii de evenimente
muzicale, starea precara a Cinematografului "Dacia” si a Palatului Copiilor);

e Lipsa unui departament turistic-cultural profesionist la nivelul administratiei locale;

e Degradarea calitatii aerului, mai ales pe fondul traficului auto intens;

e Insuficienta spatiilor verzi din interiorul spatiului construit al orasului;

e Existenta unor zone publice cu risc de infractionalitate, nesupravegheate video.

b) probleme identificate in analiza benchmarking:
o Importanta scdzutd acordatd de documentele de planificare strategica si teritoriald existente
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la nivelul unor aspecte precum patrimoniul cultural imaterial, antreprenoriatul, economia
cunoasterii, industriile creative, birocratie, transparenta decizionala, coruptie, voluntariat sau
multilingvism,;

Tratarea deficitara a turismului din perspectiva cererii, mai exact a preferintelor, asteptarilor
si exigentelor turigtilor, inclusiv pe fondul lipsei unor cercetéri de piata in acest sens;
Concomitent, neglijarea conceptului de vizitator, de marketing si management al destinatiei,
dar si lipsa unei analize detaliate cu privire la sfera activitatilor pentru turisti (trasee, tururi
ghidate, gastronomie, shopping, divertisment, evenimente)

c) probleme identificate in urma sondajului de opinie aplicat pe 53 rezidenti, 52 turisti si 8 manageri
IMM-uri din centrul orasului Piatra Neamt:

Rezidentii din Mun. Piatra Neamt acorda in general o importanta mare tuturor aspectelor
care privesc orasul lor. Totusi, acestia au acordat note mai mici fatd de media oraselor
resedintd de judet din Regiunea de Nord-Est. Cu mici exceptii, ierarhia problemelor
locuitorilor Mun. Piatra Neamt se suprapune exact peste ierarhia problemelor oraselor mari
din regiune, ceea ce demonstreaza ca problemele orasului sunt similare cu problemele
regionale;

in Mun. Piatra Neamt, peste 50% dintre localnici merg in centru zilnic iar 27% merg in
centru cel putin o data pe saptaméana ceea ce arata o legatura deosebit de stransa a
acestora cu nucleul urban din zona centrala ; acestia petrec in centru o medie de 1.5-2
ore/zi, destul de mica, fata de vizitatori care petrec in jur de 2.5-3 ore. Sederea redusa a
rezidentilor se datoreaza unei capacitati actuale limitate a centrului orasului de a retine
persoanele mai mult timp, in lipsa unei palete generoase de activitati culturale repetitive si
previzibile.

Principalele motivatii (cumulabile) ale locuitorilor
Mun. Piatra Neamt de a merge in centrul orasului

Pentru cumparaturi
Participare la un eveniment
Lucrez in centru

Probleme personale (spre ex. merg la dentist)
Sa iau masa intr-un restaurant / cafenea

Tn vizitd la prieteni sau rude

Plimbare

Cultura (e.g. merg la muzeu, un palat etc.)

o
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Localnicii merg in centrul orasului n mare parte pentru rezolvarea unor probleme de ordin
personal - cumparaturi, pentru locul de munca, mers la dentist) si secundar pentru
petrecerea timpului liber (asistarea la evenimente, distractia oferitda de zona centrala, mers
la restaurant, plimbare in parc etc.).

Principalele probleme cu care se confrunta locuitorii Mun. Piatra Neamt sunt infrastructura
locald, accesibilitatea si mobilitatea. Urmeaza costul vietii si calitatea vietii sau performanta
economiei locale.

intrucat Mun. Piatra Neamt a primit statutul de Statiune turistici de Interes National,
locuitorii au acordat o importanta divertismentului, serviciilor oferite de oras, deschiderii
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localnicilor catre straini si experientelor oferite turistilor.

Nivelul de importanta, pentru rezidentii din Piatra Neamt,
a unor aspecte ale orasului

Infrastructura locala (spre ex. prezenta toaletelor...
Costul vietii in oras

Divertismentul oferit de oras (spre ex. teatru, cinema,...

O economie colaborativa (spre ex. produse cumparate...
Siguranta si securitatea
Calitatea vietii in oras, in general

Mobilitatea (spre ex. strazi pietonale, transport public...
Locuri de parcare

Geografia regiunii inconjuratoare (spre ex. apropierea...
Adaptabilitatea economiei locale
Localnici prietenosi

Accesul in oras (spre ex. drumuri bune de acces,...
Autenticitatea experientelor oferite vizitatorilor

Geografia zonei (spre ex. puncte panoramice atractive, ...

Evenimente speciale, conferinte si expozitii organizate...
Patrimoniul local si istoria locului

Infrastructuri tehnologice locale (acces WIFI, aplicatii...
Preocuparile orasului pentru protectia mediului
Varietatea tipurilor de unitati de cazare oferite de oras

Firme locale (spre ex. magazine diversificate, produse...

Autoritatile locale (spre ex. implicarea localnicilor n...
Informatii turistice

Priceperea localnicilor (spre ex. cunoastera limbilor...

Oameni cat mai diferiti (spre ex. comunitati multi-...

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 500 6,00 7,00 8,00 9,00

B Media Reg. Nord-Est B PIATRA-NEAMT

Turistii nu stau mai mult de 1.7 nopti in Piatra Neamt, o sedere mica daca ne gandim la potentialul

cultural si de agrement al orasului si a zonei turistice a Vaii Bistritei in general;

Principala motivatie a turistilor
intervievati in Piatra Neamt

AN

m Cultura & Istorie = Vizita la prieteni sau rude

= Afaceri Plimbare & Distractie

= Cumparaturi = Probleme Personale

Numarul de turisti cazati in oras a ajuns la
un maxim istoric in 2016 (57.584) insa
evolutia ramane una lenta si variabila, in
ciuda obtinerii statutului de Statiune
Turistica de Interes National.

Principala motivatie a vizitei turistilor la
Piatra Neamt (intervievati in perioada
august — septembrie 2017)este turismul
cultural (38%), Tintalnirea unor rude sau
prieteni (36%), turismul de afaceri (9%),
plimbarile si distractia (9%), cumparaturile
si alte probleme personale (8%) etc.

Din  punctul de vedere al evolutiei
dezvoltarii  turistice,indicatorii  observati
plaseaza destinatia turistica Piatra Neamt
in etapa de Dezvoltare din cadrul Ciclului
de Viata al Destinatiei turistice. Aceasta
pozitie este data de numarul relativ ridicat
de turisti (un raport de 0.67 la 1 intre turisti
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si rezidenti), gradul de ocupare al structurilor de cazare relativ satisfacator (30%, pragul retinut ca
fiind minim pentru ca o afacere hoteliera sa fie profitabila), de un grad sporit de implicare a
autoritatilor publice (exista un City-manager implicat in procesul de dezvoltare al turismului),
aparitia unor pensiuni noi in zona aflata la iesirea spre Bicaz si atractii noi, prezenta unor
infrastructuri specific turistice de talie mare etc. Ritmul cresterii numarului de sosiri turistice in
perioada 2015-2016 este de 10%, si s-a pastrat constant in ultimii 5 ani, insa orasul abia a reusit sa
recupereze nivelul sosirilor din anul 2007. Acest lucru poate indica o stagnare a atractivitatii
orasului sau o concurenta regionald sau puternica pe care orasul nu a luat-o in calcul.

Etapele ciclului de viata al destinatiei turistice,
caracleristicile acestora (dupa R.W.Butler) si locul destinatiei Piatra Neaml

Numar turisti: 57.584/an

A Nr Iocyri de cazare: 1072 Noi strategii,
Pop_ulagle 85_.055'(R.ec:201 1) Mai multi turisti rebranding, noi
Indice functie turistica: 0.67 decat rezidenti investitii

Grad de ocupare: 30%
Medie sedere: 1,7 zile

Autoritatile se
Resurse turistice implicé mai
primare mult
Slaba promovare
turistica

Imagine
Promovare turistica

turistica agresiva demodata
9 Hotelurile se pot

transforma in
aziluri de batrani

Piatra Neamt

Resursa naturala

Exploratori Hoteluri,
Apare un Atractii Turismul are o este z.afectala,
sezon turistic antropice noi contributie majora in se inchid
economia locala structuri turistice
Resursa este
Lipsa Numér important puternic afectata
infrastructurilor de vizitatori probleiria

turistice economice,

Apar anumite
sociale, de mediu

Locuitorii se Articole despre nemultumiri din Lipsa investitiilor

Numar de turisti / Nivelul fenomenului turistic

implica mai mult destinatie in reviste partea localnicilor in turism, somaj
in turism clinascita '
Explorare Implicare Dezvoltare Consolidare Stagnare Declin/Intinerire
>
Timp

Documente de planificare/politici publice adresate de Planul Local de Actiune

Avand in vedere faptul ca acest Plan Local de Actiune a fost elaborat la scurt timp dupa aprobarea
de catre Consiliul Local a Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana (SIDU), respectiv a Planului de
Mobilitate Urbana Durabila (PMUD) de la nivelul municipiului Piatra Neamt - principalele doua
documente de planificare strategica de la nivelul zonei studiate pentru actualul ciclu de programare
european, un aspect esential I-a constituit corelarea viziunii, prioritatilor, obiectivelor si interventiilor
cuprinse in aceste documentatii. De asemenea, acest document a avut in vedere si prevederile
Planului Urbanistic General al municipiului, care se afla in faza de obtinere a avizelor.

Prin urmare, o parte dintre actiunile cuprinse in Planul Local de Actiune si care au raspuns
obiectivelor acestuia au fost preluate din aceste documente de planificare deja existente si care au
facut subiectul unui amplu proces consultativ in ultimii 2-3 ani. In altd ordine de idei, Planul
cuprinde si interventii complementare la cele cuprinse in aceste documente, fara insé a afecta
coerenta externa a lor.
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Mai multe informatii despre aceste documente de politici publice se pot gasi mai jos:

1. Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Piatra Neamt pentru perioada
2014-2020 - publicata in anul 2017 si elaborata de Primaria Municipiului Piatra Neamt., disponibila
aici: https://www.primariapn.ro/dezbateri/-
lasset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro
%2Fdezbateri%3Fp p id%3D101 INSTANCE d8F7ynMHzZPK%26p p_lifecycle%3D0%26p p_st
ate%3Dnormal%26p p _mode%3Dview%26p p col id%3Dcolumn-2%26p p col count%3D1.

Strategia cuprinde obiective, masuri si proiecte concrete de conservare, protectie si valorificare a
patrimoniului cultural, de dezvoltare si promovare turistica, de regenerare urband, de incurajare a
mobilitatii etc. la nivelul municipiului Piatra Neamt.

2. Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Municipiului Piatra Neamt — publicat in anul 2017 si
elaborat de S.C. FIP CONSULTING S.R.L., disponibil aici:
https://www.primariapn.ro/documents/10179/2931601/pmud_final_18 oct 2017.pdf

Planul cuprinde prioritatile locale in ceea ce priveste promovarea unei mobilitati durabile, care sa
conducé la reducerea emisiilor de COZ2 din sectorul transporturilor, prin interventii care vizeazd mai
ales incurajarea transportului comun si a celui nemotorizat.

3. Planul Urbanistic General, inclusiv Regulamentul Local de Urbanism al Municipiului Piatra
Neamt — publicat in anul 2017 si elaborat de Universitatea de Arhitectura si Urbanism “lon Mincu”
Bucuresti — Centrul de Cercetare, Proiectare, Expertiza si Consulting, sub coordonarea Arh. Serban
POPESCU-CRIVEANU, disponibil aici: https://www.primariapn.ro/dezbateri/-
[asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/24741167?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro
%2Fdezbateri%3Fp _p id%3D101 INSTANCE d8F7ynMHzZPK%26p p_lifecycle%3D0%26p p_st
ate%3Dnormal%26p p _mode%3Dview%26p p col _id%3Dcolumn-2%26p p col_count%3D1.
Documentele asiguré reglementarea urbanisticé a protectiei si conservarii patrimoniului cultural din
municipiu gi situl selectat, precum si a dezvoltarii teritoriale a municipiului, in ansamblul s&u.

e Bunele practici identificate in cadrul proiectului SHARE cu potential de
transferabilitate la nivel local

Evenimentul interregional din cadrul proiectului SHARE, desfasurat in perioada 02-06 iulie 2017, la
Pecs (Ungaria) a avut ca principal scop schimbul de experienta interregional intre administratiile
locale din cele 6 tari europene implicate in proiect, in ceea ce priveste imbunéatatirea si
promovarea patrimoniului cultural de catre fiecare partener al proiectului, precum si vizitarea unor
obiective de importanta istorica, incluse in patrimoniul cultural din orasul Pecs, Ungaria.

Bunele practici identificate cu ocazia participarii, cu potential de transferabilitate la nivelul
municipiului Piatra Neamt vizeaza urmatoarele aspecte:

- Cresterea calitatii serviciilor turistice - calitatea este o parte integranta a industriei
turismului.Calitatea se aplica tuturor prestatiilor turistice de la transport si cazare, la orice
servicii de care beneficiaza turistul, dar si la calitatea mediului. La Pecs, in toate intalnirile
avute cu diversi factori locali si cu ocazia vizitarii obiectivelor, s-a evidentiat in mod deosebit
calitatea superioara a factorului uman, instruit in domeniul in care activa. Astfel, prin
interventii in perfectionarea si instruirea personalului din turism si comert,cu scopul cresterii
calitatii serviciilor turistice, ar putea veni in intampinarea exigentelor turistilor;

- Realizarea de circuite, la obiectivele de patrimoniu de pe raza municipiului;

Punerea in valoare a obiectivelor de patrimoniu care, la acest moment, nu sunt punct de
atractie pentru turisti (Cetatea Petrodava).
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PARTEA A 2-A

VIZIUNEA STRATEGICA DE DEZVOLTARE A MUNICIPIULUI

Viziunea de dezvoltare a orasului a fost definitéd recent (2017) in Strategia de Dezvoltare Urbana
Integrata a Municipiului Piatra Neamt pentru perioada 2014-2023. Aceasta este formulata astfel:
“Piatra Neamt - un oras inteligent, un oras al solutiilor ecologice, avand ca principal motor al
dezvoltarii in aceasta direcfie exploatarea potentialului turistic, prin valorificarea durabila a

resurselor umane si naturale, devenind un oras in care este placut sa locuiesti, sa faci afaceri
si turism?”.

Relevanta pentru Planul Local de Actiune este faptul ca la baza definirii acestei viziuni de dezvoltare
au stat elemente precum istoria, valorile si traditiile locale, bogatia si diversitatea elementelor de
patrimoniu natural si construit, dezvoltarea recenta sustinuta a turismului, precum si stilul de viata
atractiv, apropiat de natura.
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In aceasta sectiune sunt prezentate in detaliu obiectivele, masurile si actiunile prevazute in Planul
Local de Actiune, inclusiv arborii problemelor si obiectivelor pentru fiecare obiectiv in parte, asa cum
au fost acestia definiti in cadrul Grupului de Lucru Regional. Acestia cuprind alternativele
considerate de actorii locali optime pentru solutionarea problemelor/provocarilor identificate anterior
la nivel local. Pentru fiecare obiectiv in parte, au fost mentionate (acolo unde a fost cazul) si
alternativele la care s-a renuntat, insotite de o justificare a motivelor pentru care s-a renuntat la

acestea.

Obiectivul nr. 1. Cresterea accesului populatiei Municipiului Piatra Neamt si a turistilor la

cultura acestuia

Arborele problemelor:

Cauze indirecte

Cauze directe

Problema
majora

Efecte directe

Efecte indirecte

Accesibilitate
(rutiera, pietonala,
velo) deficitara,
insuficient
dezvoltata spre
unele obiective
turistice antropice
sinaturale,ca
urmare a
drumurilor
nationale ce fac
legatura cu polii de
crestere, distantele
fiind de pana la
130 km.
Lipsa unei sali de
spectacole conform
standardelor
Cinematograful
Dacia nu acopera
capacitatea dorita
Palatul copiilor
necesita reabilitare
si modernizare
Activitati culturale
reduse. Festivaluri
si evenimente
culturale reduse

Degradarea si
insuficienta
promovare a
patrimoniului
natural si cultural

Subdezvoltarea
activitatilor
culturale

Accesul limitat
al populatiei si
turistilor la
obiectivele de
patrimoniu si
la viata
culturala

Numarul mic de
turisti care
viziteaza zona
si durata
redusa a
sejurului

Calitatea
redusa a vietii

Vizibilitate
redusa a
orasului pe plan
intern si extern

Migratie interna
si externa a
populatiei

Incasarile reduse
din turism

Arborele obiectivelor:

Actiuni propuse
(alternative
selectate)

Masuri

Obiectiv

Rezultate

Impact

Restaurarea,
consolidarea,
protectiasi

Conservarea,
protectia,
promovarea Si

Cresterea
accesului
populatiei si

Numar mai
ridicat de sosiri
turistice si

Vizibilitate
sporita a orasului
pe plan intern si
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Vv ezvoltarea uristilor la ungi X
conservarea d It t tilor | relungirea extern
mor_lumgntelor patrimoniu!ui obiectivele de sejurului
slonee e | Taviata © Migratie interns
C L Nivelul mai si externa in
onservarea, culturala o al >
protejarea si Dezvoltarea ridicat al calitatii | scadere a fortei
promovarea activitatilor vieti de munca
MUZﬁU|LIJI d_e IsForle culturale
SIAr er(\)l:agrlstPlatra Incasarile
Conserva}ea suplimentare la
protejarea si bugetul local
promovarea

Muzeului Memorial
"Calistrat Hogas”
Piatra Neamt

Reabilitare si
modernizare
Muzeul de Stiinte
Naturale Piatra
Neamt
Reabilitare si
modernizare
Biblioteca
Judeteana
"G.T.Kirileanu” -
sediu - Corp A
Consolidare si
reabilitare
Cinematograf
Cozla
Inventarierea si
resuscitarea
mestesugurilor
specifice zonei
Promovarea
activitatilor culturale

Insemne ale

Regalitatii Roméane
si Marea Unire

Judetul Neamt -

Marele Razboi si
Marea Unire

Un pictor de front.

Aurel Baesu (1896-
1928)

Comemorare. 80 de

ani de la disparitia
Reginei Maria-

Suverana Romaniei
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Maria

la Neam(t)ului

Arta Roméana in
Marele Razboi

Arborele problemelor:

Obiectivul nr. 2. Cresterea numarului de turisti care viziteaza orasul Piatra Neamt

Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Practicarea unui Subdezvoltarea | Atractivitatea | Numarul mic de Vizibilitate
turism de tranzit, infrastructurii redusa a turisti care redusa a
cu o durata scurta turistice municipiului viziteaza zona | orasului pe plan
a sejurului si cu o pentru turisti si durata intern si extern
eficienta Subdezvoltarea redusa a
economica redusa ofertei de sejurului Rata ridicata a
Nu exista baza de agrement somajului
agrement acoperita Numarul redus
Slaba gama de de locuri de Migratie interna
servicii de munca in si externa a
agrement sectorul fortei de munca
(necesitatea unui HORECA
centru de echitatie, A Dependenta
amenajarea de Incasarile bugetului local
trasee turistice) reduse la fata de
bugetele locale | transferurile de
la nivel central
Nivelul scazut
de salarizare
Arborele obiectivelor:
Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Intocmire studii Dezvoltarea Cresterea Numar mai Vizibilitate
tehnice pentru infrastructurii atractivitatii ridicat de sosiri sporitd a
managementul turistice municipiului turistice si orasului pe plan
apelor qlln zona. pentru turisti prelungirea intern si extern
muntelui Cozla si Dezvoltarea . . ’
din zona muntelui ofertei de sejurului _
Pietricica agrement Rata mal
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Amenajarea unui Numarul scazuta a
centru de echitatie suplimentar de somajului
agrement si terapie locuri de munca

Amenajarea de in sectorul Mlgratle m’EeArna
trasee turistice si HORECA si externa in

zone de promenada scadere a fortei
Incasarile de munca
suplimentare la
bugetul local Pondere ridicata
a veniturilor
Nivelul mai propriiin
salarizare

Obiectivul nr. 3. Cresterea numarului mediu de salariati din domeniul HORECA

Arborele problemelor:

Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Practicarea unui Insuficienta Contributia Numarul redus Rata ridicata a
turism de tranzit, dezvoltare a redusa a de locuri de somajului
cu o durata scurta | componentei de sectorului munca in
a sejurului si cu o promovare Si HORECA la sectorul Migratie interna
eficienta marketing turistic ocuparea HORECA si externa a
economica redusa a municipiului fortei de fortei de munca
Interes scazut munca locale Incasarile
pentru colaborarigi Deficientele la reduse la Dependenta
lucru in echipa nivelul bugetele locale | bugetului local
(public-privat infrastructurii fata de
pentru publice la scara Nivelul scazut | transferurile de
promovarea mica pentru de salarizare la nivel central
ofertei turistice) valorificarea
Promovarea atractiilor turistice
insuficienta a
ansamblului
CurtiiDomnesgti —
Turnul lui Stefan
Lipsa unui brand
al municipiului si a
unui marketing
turistic.
Lipsa ghizi locali
Arborele obiectivelor:

Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative o
selectate) &

o
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Promovarea ofertei Cresterea Numarul Rata mai
de servicii turistice contributiei suplimentar de scazutd a
$i de agrement a sectorului | |ocyri de munca somajului
municipiului Piatra HORECA la in sectorul '

Neamt, in Dezvoltarea ocuparea e y
parteneriat cu componentei de fortfei de HORECA Mlgra’gle |n’£eArna
antreprenorii promovare si | muncé locale si externa in

Pachete turistice

marketing turistic

incasarile scadere a fortei
integrate a municipiului suplimentare la de munca
bugetul local
Organizarea de Dezvoltarea de Pondere ridicata
festivaluri Si infrastructuri Nivelul mai a veniturilor
. ; publice la scara idicat d proprii in
evenimente, o o ridicat de
inclusiv prin mica pentru salarizare bugetul local
: valorificarea
subventionarea atractiilor
proiectelor derulate turistice
de sectorul ONG
Reabilitare /

modernizare platou
turistic Cozla

Obiectivul nr. 4. Reducerea birocratiei si a timpului mediu de stat la coada in institutiile
publice din Municipiul Piatra Neam¢

Arborele problemelor:

Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Llpsg unel Resurse Tergiversarea
structurl/per son.all Cooperarea semnificative implementarii
in cadrul Primariei insuficienta cu alocate pentru | unor masuri utile
pentru dezvoltarea | actorii relevanti identificarea de pentru
turismului si a de la nivel local, solutii Ia comunitate
_ culturii. national si Capacitatea probfeme
tlntlgr2|er||n international administrativa comune Adoptarea unor
ac ga |zareatunor Deficiontel limitati a masuri la
ocqmgn € —eticlentete autoritatilor Capacitate nivelurile
strategice: PUG, infrastructurii | I’ redusa de teritoriale
i i ocale _
Inventarul tehnice si lobby pentru | superioare care
domeniului public edilitare a masuri de contravin
- . T s _ _ <
Lipsa finantaril autoritafilor interes comun | intereselor locale | | <
pentru formarea locale a
ntinua L _ a
continua a - Supraincarcare Calitate
personalului Insuficienta
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Lipsa sistemelor

dezvoltare a unor a personalului mediocra a
informatice competente la existent in serviciilor publice
integrate la nivelul | nivelul institutiilor administratia furnizate
COWP%rF'rT‘eF‘te'Or publice locala populatiei,
Primariei Piatra S
Neamt Deficientele de la _ . med.lulw_d(.e
Insuficienta nivelul Birocratie afaceri, turistilor
cooperare funct,iei de ridicata §| $| vizitatorilor
transfrontaliera cu dezvoltare colaborare
autoritatile locale strategica insuficientd cu | Implementarea
dinh’gérile Tnvgcinate sectorul ONG unor masuri
in domenii de si societatea costisitoare i
interes comun ’ care nu ating
Comunicarea si impactul scontat
conlucrarea
deficitara cu alte Gradul ridicat de
administratii rezistenta la
publice locale din schimbare al
Roménia actorilor relevanti
Insuficienta
implicare a actorilor
relevanti de la nivel
local (ONG-uri,
specialisti,
societate civila) in
procesul decizional
Existenta unor
competente
insuficient
dezvoltate la
nivelul personalului
din administratia
publica locala, cu
impact negativ
asupra serviciilor
publice furnizate
Arborele obiectivelor:
Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Crearea unei retele Intarlfgg Solut,gn(?[fl;ume i#élg:rztear:féarii
de transfer de bune cooperarh e Dezvol:tavr(?.a rezoIE)/area unor | unor masuri utile
practici cu actorii _relevan'gl capa.mtagl! _ probleme pentru
parteneri din alte de la r)lvel Iogal, adm_lnlstraglel unctuale comunitate
tari _national si publice locale P
’ international
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Organizarea de Resurse Implementarea
schimburi de bune imbunatatirea diminuate unor masuri
practici cu infrastructurii alocate pentru | eficiente pentru
administratiile tehnice si identificarea de problemele
locale din Romania edilitare a solutii la comunitatii
pe teme legate de autoritatilor probleme
patrimoniu, cultura locale comune Adoptarea unor
si turism masuri la
Formarea Capacitate nivelurile
Cresterea personalului ridicata de teritoriale
comunicarii institutiilor lobby pentru superioare care
institutionale a publice masuri de
Primariei Piatra

Neamt

Crearea unui

inovare urbana

centru de cultura si

Introducerea
conceptului de
bugetare
participativa

Organizarea de
concursuri de
solutii pentru

proiectele majore

de regenerare
urbana de la nivel
local

Implementarea
sistemelor
informatice

integrate la nivelul

compartimentelor

Primariei Piatra

Neamt

Concurs de
aplicatii “smartcity”

Formarea continua
a personalului

Elaborarea
/actualizarea
documentelor de
planificare
strategica si
urbana

Infiintarea unui

Imbunatatirea
functiei de
dezvoltare
strategica

interes comun

sa raspunda
intereselor locale

Gradul ridicat de
acceptabilitate a
masurilor
administratiei
locale in randul
actorilor relevanti

Calitate ridicata
a serviciilor
publice furnizate
populatiei,
mediului de
afaceri, turistilor
si vizitatorilor
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serviciu de
dezvoltare turistica
si culturala in
cadrul Primariei
Piatra Neamt
Obiectivul nr. 5: Cregterea accesului populatiei Municipiului Piatra Neamt si a turistilor la
infrastructura publica a acestuia
Arborele problemelor:
Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Transport public in
comun deficitar,
statii
insuficiente/nemod
ernizate, grad .
ridicat de poluare Mobilitate
Ineficienta teritoriala redusa
i i o a populatiei,
sistemului de Acces dificil al P .p. .
supraveghere turistilor i turistilor si
video si colectarea ) L.II’I$ ! gr 9! vizitatorilor
deficitara a vizitatorilor la
informatiilor de obiectivele Circulatie
mobilitate. turistice e
Strazile secundare turistica limitata
i i T si Tncasarri
§i trotuarele din Timpi ridicati de ' .
zonele periferice ’ reduse din
ow g deplasare .
necesita reabilitari, volumul turism
37,4% dintre ridicat de
- . Risc ridicat de . .
arterele Mobilitatea si emisii de CO2 . Victime omenesti
municipiului fiind accesibilitatea _ accidente si pagube ’
intr-o stare tehnica limitate din sectorul Y g -
rea si foarte rea. de transport Poluare fonica materiale in
Inexistenta unei urma
infrastructuri velo accidentelor
Poluarea
Parcari aerului
insuficiente, Confort redus al
ocupare a spatiilor Costuri ridicate populatiei,
libere de catre cu asigurarea turi$tilor $i
autoturisme, zone necesarului de vizitatorilor
foarte aglomerate -
- " combustibili
de trafic, spatii
. Accentuarea
pistonale efectelor
insuficiente Tn zona N
centrului sch_lmbe_mlor
R climatice
municipiului
Nu exista un ~
sistem de e
management <
inteligent al
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Retea rutiera
deficitara: Trafic
ingreunat pe
DN15, DN15C si
DN15D din cauza
transportului de
marfa, pentru ca nu
exista rute
ocolitoare pentru
mijloacele de

transport.

Arborele obiectivelor:

Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Achizitie de autobuze
electrice L
Modernizarea Nur.na_r m'C_de
autobazei Acces facil al victime i
TROLEIBUZUL turistilor si pagube
pentru a acomoda vizita‘torilor' la | Materiale reduse
sistem de e-ticketing turistice locale -
: - rutiere
Modernizarea statiilor
de asteptare pentru Timpi redusi de _ _
transportul public deplasare Circulatie
Implementare sistem turistica crescuta
de bikesharing Asigurarea unui | Reducerea Costuri mai si incasari
Piata Stefan cel Mare grad de emisiilor de mici cu sporite din turism
JnSPEOTARS | mobiiatesi | CO2din | combusibiisl |
Republicii accesibilitate | sectorul de energia Confort r|d.|cf31t al
Regenerare urbana ridicat transport populatiei,
str. Mihai Eminescu — Poluare fonic& turistilor si
zona de promenada si redusa vizitatorilor
transport alternativ
) Accesibilitate eco . Risc redus de Atenuarea
intre zona de nord si . efectelor
zona centrald accidente schimbarilor
Reorganizarea 5 climatice
coridorului principal Scaderea
de mobilitate urbana poluarii aerului Mobilitate
pe axa est-vest teritoriala ridicata %
Pasaj pietonal si velo a populatiei, 3
in Piata Mihail
Kogalniceanu

turistilor si
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de mobilitate pe axa
est-vest

a coridorului secundar

Modernizarea
coridorului integrat de
mobilitate est-vest Bd.

Mihai Viteazu

Modernizare Str.
Fermelor

Modernizarea
arterelor alternative la
coridoarele est-vest si
nord-sud

Mobilitatea
infrastructurii de
mobilitate in zona
Darmanesti
Imbunatatirea
accesului in zonele
periurbane Ciritei,
Valeni, Doamna
Modernizarea
infrastructurii din
localitatile
componente — Ciritei,
Valeni, Doamna
Modernizarea
infrastructurii de
mobilitate Tn zona
Ocol
Amenajarea
coridoarelor pietonale
si semipietonale
Implementarea unui
sistem de
management
inteligent al traficului
Program multianual
de
intretineresireparatii a
infrastructurii rutiere
nemodernizate sau cu
stare tehnica
necorespunzatoare

vizitatorilor si
acces facil la
oportunitati si
atractii locale

Numar mic de
victime si
pagube
materiale reduse
inurma
accidentelor
rutiere

Confort ridicat al
populatiei

Atenuarea
efectelor
schimbarilor
climatice

Arborele problemelor:
Cauze indirecte

Obiectivul nr. 6. Cresterea calitatii factorilor de mediu din Municipiul Piatra Neamt

Cauze directe

Problema
majora

Efecte directe

Efecte indirecte
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Degradarea calitatji Manifestarea Presiunea Poluarea si Circulatia
aerului, datorata poluarii urbane antropica degradarea turistica limitata
starii infrastructurii ridicata apelor, solului | si durata redus
edilitare, n_un]a_r_ulw .Re‘?'ucefe,a.. asupra si aerului a sejurului
mare gistarii biodiversitatii mediului ’
tehnice a natural R
autovehiculelor Amenintari la ) Incasarile reduse
sicalitati adr.es.a sénététu din turism
combustibilului. $i sigurantei
Suprafata popl,{latzlel 3! Calitatea redusa
insuficienta a turistilor a factorilor de
spatiilor verzi in mediu
raport cu numarul
de locuitori fata de
limita acceptata la
nivel international
Lipsa de informatji
concrete cu privire
la managementul
apelor din zona
muntelui Cozla si
Pietricica
Lipsa informatiilor
cu privire la
poluarea fonica a
municipiului
Arborele obiectivelor:
Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Amenajare / Reducerea Imbunatatirea | Numarul sporit Cresterea
dezvoltare noi poluarii urbane calitatii de atractii numarului de
parcuri si gradini factorilorde | pentry turistisi | turisti si durata
publice, locuri de Protejarea mediu de la vizitato;i ' ma’i riaicaté a
joaca in Piatra biodiversitatii nivel local . .
Neamt ' sejurului
Realizarea hartii Reducerea A
acustice a poluarii si a Incasarile sporite
municipiuluit degradari din turism
Statii de apelor, solului si
reincarcare pentru aerului Calitatea ridicata
vehllculte_ eleﬁ_tglc_:g 3! a factorilor de
€ ecprl'jg_": fl Reduc“e.rea mediu
_ amenintarilor la
econggCi(():gSftc;lrjggﬁeré adresa sanatati 8
Lucrari de ! S|gur§r1_t,e! %
. populatiei si &
regularizare a turistilor
albiei '
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parauluiCuiejdiu

Obiectivul nr. 7. Cregterea calitatii vietii locuitorilor municipiului, respectiv a experientei
turistior care il viziteaza

Arborele problemelor:

Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Deficitul de spatii Atractivitatea | Numarul redus Circulatia
publice pentru Insuficienta si redusa a de spatii turistica limitata
organizarea de degradarea mediului publice si durata redusa
activitaty spatiilor publice urban atractive pentru a sejurului
comunitare, si a celor verzi e
culturale, de turisti §i .
agrement si sport vizitatori Incasarile reduse
Insuficienta zonelor din turism
urbane de Amenintari la
recreere, odihna, adresa Migratia interna
promenada sigurantei si externa a
(mc_Iusw pasaje popqla’gle| Si populatiei
pietonale si turistilor '
comerciale)
Arborele obiectivelor:
Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Extinderea si Imbunatétirea Cresterea Numarul sporit Cresterea
modernizarea mediului urban atractivitatii de atractii numarului de
retelei de fantani mediului pentru turisti si | turisti si durata
pypllge d'.n urban vizitatori mai ridicata a
municipiul Piatra . .
Neamtt sejurului
Constructia / Reducerea A
modernizarea poluarii si a Incasarile sporite
pasajelor pietonale degradari din turism
/comerciale
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[reabilitarea/
modernizarea/
achizitiacladirilor
pentru a gazdui
diferite activitati
sociale,
comunitare,
culturale, de
agrement si sport

aerului

Reducerea

si sigurantei
populatiei si
turistilor

apelor, solului si

amenintarilor la
adresa sanatatii

Calitatea ridicata
a factorilor de
mediu

Arborele problemelor:

Obiectivul nr. 8. Cresterea ponderii turistilor atrasi prin mijloace de promovare electronica

Lipsa unor trasee
si ghiduri turistice
Cu suport
electronic, a unor
aplicatii de
prezentare
multimedia

Informarea
deficitara a turistilor
in mediul online
despre afacerile /
serviciile suport din
oras

Cauze indirecte Cauze directe Problema Efecte directe | Efecte indirecte
majora
Promovarea Lipsa Gradul redus | Numarul mic de Vizibilitate
insuficienta in tehnologiilor de utilizare a turisti care redusa a
mediul online si suport pentru instrumentelor | viziteaza zona | orasului pe plan
accesul limitat la turismul TIC in si durata intern si extern
circuite de inteligent domeniul redusa a
rezervare turismului sejurului Rata ridicata a
internationale

Numarul redus
de locuri de
munca n
sectorul
HORECA

Incasarile
reduse la
bugetele locale

Nivelul scazut
de salarizare

Dificultatile in

monitorizarea

impactului unor
masuri

nivel local

Resurse irosite
din cauza
neutilizarii
solutiilor de tip
SMART CITY

Migratie interna

fortei de munca
bugetului local

transferurile de
la nivel central

serviciilor publice

implementate la | afaceri, turistilor
si vizitatorilor

somajului

si externa a

Dependenta

fata de

Calitate
mediocra a

furnizate
populatiei,
mediului de
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Arborele obiectivelor:

Actiuni propuse Masuri Obiectiv Rezultate Impact
(alternative
selectate)
Platforma digitala Cresterea Numar mai Vizibilitate
pentru turism atractivitatii | ridicat de sosiri | sporita a orasului
inteligent ~ pentru turistice si pe plan intern si
Investitori, prelungirea extern
antreprenori . .
si turisti sejurului _
Rata mai
Numarul scazuta a
suplimentar de somajului
locuri de munca
in sectorul Migratie interna
HORECA si externa in
scadere a fortei
Incasarile de munca
suplimentare la
Crearea de bugetul local Pondere ridicata
tehnologii suport a veniturilor
pentru turismul Nivelul mai proprii in bugetul
inteligent ridicat de local
salarizare
Calitate ridicata
Monitorizarea a serviciilor
facila a publice furnizate
impactului unor populatiei,
masuri mediului de
implementate la afaceri, turistilor
nivel local si vizitatorilor
Resurse
economisite
datorate
neutilizarii
solutiilor de tip
SMART CITY

in Anexa 1 la Planul Local de Actiune sunt prezentate toate informatiile relevante pentru fiecare
actiune n parte, inclusiv incadrarea in obiectivele si masurile prevazute in Planul Local de Actiune,
problemele cheie de la nivel local la care raspunde, estimarea bugetului si a perioadei de
implementare, sursele potentiale de finantare, solicitantul/beneficiarul si potentialii parteneri.
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PARTEA A 4-A

ACTORII RELEVANTI IMPLICATI

o Implicarea actorilor relevanti in faza de pregatire a Planului Local de Actiune:

In cadrul procesului de elaborare a Planului Local de Actiune au fost implicate direct urmétoarele
categorii de actori relevanti:

a) structurile din cadrul aparatului propriu al Primériei Municipiului Piatra Neamt (Directia Dezvoltare
si Implementare Programe);

b) Agentia de Dezvoltare Regionald Nord-Est — in calitate de partener national in cadrul proiectului
SHARE, dar si cu o vasta experientd in planificarea strategica de la nivel regional, inclusiv in
domeniul patrimoniului si turismului, a cooperarii internationale, dar si a managementului
programelor cu finantare europeana, unele dintre acestea fiind chiar dedicate domeniilor vizate de
proiect. In plus, prezenta acestui actor institutional a asigurat o coerenta la nivel regional a
interventiilor propuse in cele sase Planuri Locale de Actiune ale resedintelor de judet din zona de
Nord-Est a tarii;

C) expertii contractati in vederea facilitarii procesului de elaborare a Planului Local de Actiune, unul
dintre acestia reprezentand, concomitent, si cea mai mare universitate de la nivel local si regional,
cu o implicare anterioara bogata in actiuni din domeniile vizate de proiect.

Indirect, in cadrul procesului de pregatire a Planului Local de Actiune au fost implicate toate
structurile din aparatul intern al municipalitatii, care au transmis observatii si propuneri de actiuni, ce
au fost incluse in document. De asemenea, astfel de informatii au fost solicitate si Consiliului
Judetean Neamt, prin prisma faptului ca administreaza cea mai mare parte din institutiile de cultura
din municipiu (Complexul Muzeal Judetean Neamt, Centrul pentru Culturd si Arte "Carmen
Saeculare”, Teatrul Tineretului, Biblioteca Judeteana "G.T. Kirileanu®).

Prin intermediul sondajului de opinie realizat in randul populatiei, agentilor economici, al turistilor si
vizitatorilor, s-au obtinut informatii pretioase cu privire la constrangerile cu care se confruntd aceste
categorii de actori si la sugestiile lor de interventie in vederea imbunatatirii contextului local, care au
stat la baza conceperii actiunilor concrete cuprinse in Plan.

Nu in ultimul rand, varianta-draft a Planului Local de Actiune este postata spre consultare pe site-ul
Web al Primariei Municipiului Piatra Neamt si al Agentiei pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est,
astfel incat si alte categorii de actori relevanti (ONG-uri, institutii deconcentrate, publicul larg) au
oportunitatea de a-si exprima punctul de vedere cu privire la document.

e Implicarea actorilor relevanti in faza de implementare, monitorizare si evaluare a
Planului Local de Actiune:

in ceea ce priveste etapa de implementare a Planului Local de Actiune, cea mai mare parte a
actorilor implicati direct sau indirect in faza de pregatire a documentului (Primaria Municipiului Piatra
Neamt si Consiliul Judetean Neamt) vor avea ca atributii implementarea actiunilor pe care si le-au
asumat, conform Anexei 1.

De asemenea, acestia se vor implica, alaturi si de Agentia de Dezvoltare Regionala Nord-Est si de
sectorul ONG, si in procesul de monitorizare a implementarii Planului Local de Actiune, urméand sa
faca parte din Comitetul de Monitorizare ce urmeaza a fi constituit la nivel local, dupa aprobarea
documentului (a se vedea sectiunea dedicata Monitorizarii si Evaluarii din Plan).

in ceea ce priveste categoriile de actori interesati care nu se vor implica direct in implementarea de
actiuni si in monitorizarea Planului, cu precadere cetatenii, vizitatorii si turistii, acestia vor putea oferi

Pagce24



m Hmiterrecy -
SHARE ﬂ Europe

Sustainable approach to cultural Heritage for the urban Areas Requalification in Europe European Uni D erelaament fund

un feedback real, mai ales prin intermediul aplicatilor de tip SMART CITY propuse spre
implementare la nivel local, dar si a celor de consultare publica si creativitate civica.

PARTEA A 5-A

OBIECTIVELE DE DEZVOLTARE

Plecand de la prioritatile definite prin Strategia Integratd de Dezvoltare Urbana a Municipiului Piatra
Neamtpentru perioada 2014-2023, au fost formulate urmatoarele obiective pentru Planul Local de
Actiune:

1. Cregterea accesului populatiei Municipiului Piatra Neamt si a turistilor la cultura acestuia;
2. Cresterea numarului de turisti care viziteaza orasul Piatra Neamt;
3. Cresterea numarului mediu de salariati din domeniul HORECA,;

4. Reducerea birocratieisi a timpului mediu de stat la coada in institutiile publice din
Municipiul Piatra Neamt;

5. Cresterea accesului populatiei Municipiului Piatra Neamt si a turistilor la infrastructura
publica a acestuia;

6. Cresterea calitatii factorilor de mediu din Municipiul Piatra Neamt,

7. Cresterea calitatii vietii locuitorilor municipiului, respectiv a experientei turigtilor care il
viziteaza;

8. Cresterea ponderii turistilor atrasi prin mijloace de promovare electronica.

PARTEA A 6-A

ACTIVITATI PROPUSE PENTRU IMPLEMENTAREA PLANULUI LOCAL DE ACTIUNE

In vederea implementarii Planului Local de Actiune, precum si a atingerii viziunii, obiectivelor si
rezultatele preconizate de acesta la orizontul anului 2023, este propusa intreprinderea urmatoarelor
activitati concrete:

Activitati Te”’?e” dle Responsabili
: realizare
Aprobarea Planului Local de Actiune, prin | Semestrul Il 2018 Primaria Municipiului Piatra
adoptarea unei hotarari de CL in acest sens Neamt (Directia Dezvoltare
Si Implementare
Programe), CL Piatra
Neamt

Elaborarea / finalizarea / aprobarea | Semestrul Il 2018 — | Primaria Municipiului Piatra
documentatiilor tehnico-economice aferente | Semestrul 11 2020 Neamt (Directia Dezvoltare

Yn cazul programelor finantate din FESI 2014-2020 (de ex. Programul Operational Regional,
Programul Operational Comun Romania-Republica Moldova 2014-2020), se va respecta
calendarul de implementare asumat de fiecare autoritate de management in parte, care are
caracter obligatoriu pentru beneficiari.
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actiunilor individuale cuprinse in Planul Local
de Actiune (identificare terenuri/cladiri,
pregatire documente care sa ateste regimul
juridic al terenurilor, studii de prefezabilitate-

si Implementare Programe,
Directia

Cadastru, Serviciul

Urbanism  si

Gospodérie Comunald si

2020, parteneriate public-privat, alte resurse
financiare externe, fonduri de la bugetele de
stat si local, etc.)

fezabilitate, studii de impact, planuri de Investitir)

afaceri, documentatii urbanistice, etc.)

Atragerea surselor de finantare pentru | Semestrul I 2018 — | Primaria Municipiului Piatra
actiunile individuale propuse (FESI 2014- | Semestrul Il 2020 Neamt (Directia Dezvoltare

si Implementare Programe,

Directia Economica,
Serviciul Gospodarie
Comunala si  Investitii,
Serviciul Comunicare  si

Management Integrat)

Alte categorii de beneficiari
de la nivel local

Realizarea de acorduri de parteneriat intre
Primaria Municipiului Piatra Neamt si actorii
relevanti de la nivel local, judetean, regional si
national pentru realizarea actiunilor individuale

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 1l 2020

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (Directia Dezvoltare
si Implementare Programe,
Primar, Serviciul
Comunicare Si
Management Integrat)
Consiliul Judetean Neamt
ONG-uri

Mediul de afaceri

Persoane fizice

Alti actori relevanti

Informarea partenerilor asupra surselor de
finantare externe existente pentru
implementarea actiunilor proprii

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 1l 2019

Primaria Municipiului Piatra
Neamt

(Directia  Dezvoltare  si
Implementare  Programe,
Primatr, Serviciul
Comunicare si

Management Integrat)

Autoritati de Management /
Organisme Intermediare

Institutia Prefectului Neamt

Prognoza multianuala a bugetului local, in
conformitate cu legislatia in vigoare,in
vederea alocarii resurselor necesare pentru
implementarea  actiunilor  individuale  si
stabilirea graficului de derulare/implementare
a Planului Local de Actiune (includerea in
bugetul multianual a investitiilor propuse ca
fiind prioritare in vederea pregatirii lor)

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 1 2019

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (Directia Dezvoltare
si Implementare Programe,
Directia Economica)

CL Piatra Neamt

Alte categorii de beneficiari
de la nivel local

Pregatirea cadrului institutional si a resurselor
umane pentru implementarea cu succes a
actiunilor prioritare, Tn primul rénd prin
consolidarea unitatilor de implementare a

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 11 2023

Primaria Municipiului Piatra
Neamt

(Directia  Dezvoltare  si
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proiectelor din cadrul municipalitati si a
institutiilor subordonate, formare, schimb de
bune practici, dar si prin externalizarea unor
activitati de management de proiect.

Implementare  Programe,
Directia Economica,
Serviciul Gospodarie

Comunala si Investitii)

Consiliul Local Piatra
Neamt

Alte categorii de beneficiari
de la nivel local

Implementarea actiunilor individuale (realizare
achizitji publice, executare lucrari,
monitorizare pe teren si raportare, mentinerea
relatiei cu AM/OI si alti finantatori, realizare
plati etc.)

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 11 2023

Beneficiarii proiectelor,
inclusiv Primaria
Municipiului Piatra Neam{
(unitatle / echipele de
implementare inter-
departamentale)

Promovarea si sprijinirea initiativelor private in
domeniile vizate, complementare actiunilor
individuale (de ex. acordarea de diferite tipuri
de subventii si fonduri pentru ONG-urile din
domeniul cultural, sportiv, turistic etc.)

Semestrul 1l 2018 —
Semestrul 1l 2023

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (Directia Dezvoltare
si Implementare Programe,
Directia Economica,
Serviciul Gospodarie
Comunala si Investitii)

Consiliul Local Piatra
Neamt

Consiliul Judetean Neamt
Mediul de afaceri
ONG-uri

Promovarea rezultatelor actiunilor la nivel
national Si international (materiale
promotionale, participare la manifestari

internationale, site-uri, etc.)

Semestrul 1l 2020 —
Semestrul 1l 2023

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (Directia Dezvoltare
si Implementare Programe,
Primar, Serviciul
Comunicare Si
Management Integrat)

Alte categorii de beneficiari

Monitorizarea stadiului implementarii actiunilor
si activitatilor prevazute in Planul Local de
Actiune si intreprinderea masurilor necesare
pentru eliminarea riscurilor/constrangerilor
identificate

Semestrul 11 2019 —
Semestrul 1l 2023

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (sub
coordonareaDirectieiDezvo
ltare  si  Implementare
Programe),

Membri Comitetului de
Monitorizare

Actualizarea Planului Local de Actiune privind
Promovarea si Protejarea  Patrimoniului
Cultural - care sa acopere perioada 2023-
2030, inclusiv cu o evaluare finala a
implementarii Plan Local de Actiune pentru
perioada 2018-2023.

Semestrul | 2023 —
Semestrul 1l 2023

Primaria Municipiului Piatra
Neamt (Primar, Directia
Dezvoltare si Implementare

Programe)

Structurile parteneriale
formate la nivelul
municipiului pentru
planificare strategica (de
ex. grupuri de lucru
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sect

Consultanti

Consiliul
Neamt

oriale)

Local Piatra

PARTEA A 7-A

EVALUAREA DE RISC

Un aspect esential in implementarea Planului Local de Actiune il reprezinta identificarea potentialelor
riscurilor preconizate sa apara pe durata sa de valabilitate, a probabilitatii de materializare a acestora,
a impactului lor asupra obiectivelor cuprinse in document, precum si a principalelor masuri de atenuare

a acestuia, dupa cum este prezentat in matricea de mai jos:

Risc identificat

Probabilitate | Impact asupra Masuri de atenuare Termen Responsabili
de obiectivelor propuse de
materializare | Planului Local realizare
de Actiune a
masurilor
propuse
Intarzieri in Ridicat Mediu Finalizarea rapida siin | Semestrul | Primaria Piatra
calendarul de conditiile de calitate 2018 — Neamt
implementare al impuse de Autoritatea | Semestrul (Directia
programelor cu de Management / 1112018 Dezvoltare si
finantare Organismul Implementare
europeana si riscul Intermediar, a Programe,
de dezangajare de documentatiilor Compartiment
fonduri tehnico-economice ale ul Investitii,
proiectelor individuale Compartiment
propuse spre finantare ul Urbanism)
din POR 2014-2020, in Consiliul
vederea contractarii Judetean
unor sume cat mai Neamt
consistente ’
Respectarea graficului
de implementare a
proiectelor asumat de
catre beneficiar in
raport cu finantatorul
Intarzieri in Ridicat Ridicat Contractarea de Semestrul | Primaria Piatra
derularea expertiza externa 2018 — Neamt
proceselor de pentru elaborarea Semestrul (Directia
achizitie publica caietelor de sarcini | 2019 Dezvoltare si
Schimbul de bune Implementare
practici cu celelalte Programe,
municipalitati din Compartiment
regiune si/sau din tard ul Investitii,
Compartiment
ul achizitii
Implicarea actorilor publice)
locali in procesul
participativ de
modificare a legislatiei
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publice care are loc la
nivel national

Participarea
personalului din
administratia locala la
sesiuni de formare Tn
domeniul achizitiilor
publice

in domeniul achizitiilor

asupra
constructiilor si

proiecte de
investitii

Resursele

Probleme legate
de proprietatea

cladirilor vizate de

Mediu

Ridicat

Ridicat

Analizarea
corespunzatoare a
fezabilitatii unor
interventii, care sa tina
cont de regimul actual
al proprietatii
imobilelor

Demararea si
finalizarea cat mai
rapida a cadastrului
general al municipiului

Realizarea de
demersuri pe langa
administratia centrala
pentru transferarea

proprietatii /
administrarii imobilelor
in vederea derularii
investitiilor vizate

Achizitionarea unor
imobile de pe piata
libera, in vederea

gazduirii unor obiective
de interes public.

Semestrul

Semestrul

Primaria Piatra
Neamt
(Compartiment
ul Cadastru,
Compartiment
ul Administrare
Patrimoniu)

12018 —

112020

financiare limitate
ale bugetului local
si problemele
legate de cash-
flow (varfuri de
plata pentru

implementarea
proiectelor)

Ridicat

asigurarea cash-flow-

Prognoza multianuala
a bugetului local, ,

2019 - Neamt

rationalizarea Semestrul (Directia
investitiilor cu finantare 112023 Economica,

exclusiva de la bugetul Directia

local.

Atragerea de surse
complementare de
finantare, mai ales
private (de ex.

sponsorizari, PPP).
Contractarea de

imprumuturi pentru

ului necesar
implementarii
proiectelor

Semestrul

Primaria Piatra

Dezvoltare si
Implementare
Programe,
Compartiment
ul Investitii)
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organizarea de
concursuri pentru
ocuparea posturilor

Contractarea de
personal contractual
suplimentar pe durata
implementarii
proiectelor

Achizitionarea de
servicii externe de
consultanta pentru
managementul

proiectelor

Personalul Mediu Ridicat Asigurarea unui Semestrul | Primaria Piatra

insuficient din manager de proiect la 2019 — Neamt

administratia fiecare 10 mil. Euro Semestrul | (Primar, CL,
locala in raport cu investiti (buna practica | 2020 Biroul Resurse
volumul estimat al internationala, Banca Umane)
investitiilor publice Mondiald), prin
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Insuficienta Mediu Mediu Organizarea de Semestrul | Primaria Piatra
comunicare / intalniri regulate cu 2018 — Neamt
cooperare cu actorii implicati in Semestrul (Primar, CL,
ceilalti actori derularea actiunilor | 2019 Compartiment

implicati (de ex. prevazute, informarea ul
ONG-uri din sfera lor cu privire la Comunicare,
culturald sau oportunitatile de Compartiment
proprietari de colaborare si finantare ul pentru
imobile de de la bugetul local, sprijinirea si
patrimoniu) impunerea de masuri indrumarea
punitive, in cazuri asociatiilor de
extreme (de ex. proprietari,
supraimpozitarea Directia
cladirilor neconsolidate Dezvoltare si
din zona centrald) Implementare
Programe)
Implementarea
actiunilor din Anexa 1
care vizeaza cresterea
gradului de implicare
civica (de ex.
implementarea
conceptului de
bugetare participativa)
Calitatea redusa a Ridicat Ridicat Organizarea de Semestrul | Primaria Piatra
serviciilor de dezbateri publice cu 112018 — Neamt
proiectare / privire la solutii Semestrul (Directia
executie / prestare propuse prin proiecte 112023 Dezvoltare si
de servicii livrate fnca din faza de tema Implementare
de catre de proiectare Programe,
contractorii privati Compartiment
i ul Investitii)
Pregatirea unor ’
contracte de achizitie CJ Neamt
publica care sa
protejeze interesele
autoritatilor
contractante (de ex.
prin garantii de buna
executie consistente)
Abandonarea unor Mediu Ridicat Respectarea planului | Semestrul | Primaria Piatra
proiecte din cauza de actiuni in vederea 112018 — Neamt
ciclurilor electorale maturizarii unui numar | Semestrul (Directia
cat mai mare de 1 2020 Dezvoltare si
proiecte Implementare
Programe,
Compartiment
ul Investitii)
CJ Neamt
Gradul redus de Ridicat Mediu Implicarea cetatenilor | Semestrul | Primaria Piatra
acceptabilitate in in procesul decizional 12018 — Neamt
randul populatiei a inca din faza de Semestrul (Directia
unor interventii concept, sub forma 112020 Dezvoltare si

publice

infiintari unui organism
permanent de

creativitate si inovare

Implementare
Programe,

Compartiment
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civica. ul Investitii,
Compartiment

Organizarea de ul Urbanism)

concursuri
internationale de
urbanism si arhitectura
pentru proiectele mari
de regenerare urbana,
in care proiectele sa
fie prezentate si opiniei

publice
Integrarea Mediu Mediu Respectarea Semestrul | Primaria Piatra
deficitara intre documentelor de 2018 — Neamt
interventiile deja planificare strategica si | Semestrul (Directia
realizate la nivel urbanistica deja 112023 Dezvoltare si
municipal si cele elaborate la nivel local Implementare
propuse pentru sau care sunt in curs Programe,
orizontul 2023 de avizare (SIDU, Compartiment
PMUD, PUG, strategii ul Investitii,
sectoriale) Compartiment

ul Urbanism)

PARTEA A 8-A

MONITORIZAREA $I| EVALUAREA

in vederea monitorizarii Planului Local de Actiune este propusa infiintarea unui Comitet de
Monitorizare, din care sa faca parte reprezentantii urmatorilor actori relevanti:

1) Priméaria Municipiului Piatra Neamt — Directia Dezvoltare si Implementare Programe, Directia
Urbanism si Cadastru, Directia Economica, Serviciul Gospodarie Comunala si Investitii, Serviciul
Comunicare si Management Integrat (reprezentanti nominalizati ulterior, prin dispozitia Primarului);

2) Consiliul Judetean Neamt;
3) Agentia de Dezvoltare Regionala Nord-Est;
4) ONG-uri locale cu activitati relevante in domeniul cultural-turistic.

in vederea functionalizarii acestui Comitet de Monitorizare, se recomanda incheierea de acorduri de
colaborare interinstitutionala intre actorii sus-mentionati.

Acest Comitet se va intalni la inceputul fiecarui an calendaristic, in intervalul 2019-2023, in vederea
analizarii progreselor inregistrate in implementarea Planului Local de Actiune. De asemenea, acesta
poate fi convocat si in situatii exceptionale, la solicitarea unuia dintre membri. Secretariatul
Comitetului va fi asigurat deDirectia Dezvoltare si Implementare Programe. Acesta va intocmi un
Raport de monitorizare ce va fi adus la cunostinta conducerii Primariei.

Raportul de monitorizare va avea urmatoarea structura orientativa:

e Introducere: Raportul de monitorizare va avea o sectiune introductiva in care se vor
mentionainformatii cu privire la perioada acoperita de raportul de monitorizare, sursele de date
utilizate pentru aprecierea progresului in implementarea Planului, dificultati intampinate.

e Capitolul 1: aceasta sectiune descrie activitatile desfasurate in procesul de monitorizare;
e Capitolul 2: analiza riscurilor aferente implementarii Planului;
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procesului

a) Indicatori de rezultat:

de monitorizare. Vor fi,
implementarii fiecarei masuri si actiuni in parte;

apoi,

e Capitolul 3: acest capitol face o prezentare a masurilor si actiunilor care au facut obiectul
mentionate recomandari de eficientizare a

e Concluzii finale: Raportul se finalizeaza cu o apreciere generala privind progresul inregistrat in
implementarea Planului Local de Actiune.

Pentru monitorizarea implementarii Planului, se propune setul de indicatori de rezultat si de realizare
imediata de mai jos, care vor fi documentati anual, conform metodologiei mentionate mai sus. Datele
necesare pentru documentarea valorii indicatorilor se vor colecta de céatre Directia Management de
Proiecte-Relatii Externe, cu sprijinul (unde va fi necesar) al membrilor Comitetului de Monitorizare.

Indicatorul de rezultat Unitatea de | Valoarea de Tinta pentru Surse de
masura referinta anul 2023 documentare
Numarul de sosiri turistice Nr. 57.584 70.000 INS
in municipiul Piatra Neamt (2016)
Durata medie a sejurului Nopti/turist 1,68 (2016) 1,80 INS
Ponderea turistilor straini in % 6,3 (2016) 9 INS
totalul sosirilor
Numarul vizitatorilor in Nr. 99.378 120.000 INS
muzee (2016)
Indicele de vitalitate Valoare -0,017 (2015) 0,05 Institutul National
culturala? pentru Cercetare
si Formare
Culturala
Cheltuieli de la bugetul local % din 2,5 (2016) 5 Primaria
pentru cultura, recreere si cheltuieli Municipiului
culte bugetare Piatra Neamt
totale
b) Indicatori de realizare:
Indicatorul de realizare Unitatea Tinta Surse de documentare
de pentru
masura | anul 2023
Numar de cladiri de patrimoniu aflate in Nr. 4 Primaria Municipiului
proprietate publica consolidate Piatra Neamt / CJ Neamt
Numar de spatii culturale nou amenajate / Nr. 4 Primaria Municipiului
modernizate Piatra Neamt / CJ Neamt
Numar de evenimente culturale organizate Nr./an 60 Primaria Municipiului
la nivel local Piatra Neamt / CJ Neamt

’Metodologia de calcul a Indicelui de Vitalitate Culturald poate fi consultatd pe urmatorul

link:

http://www.culturadata.ro/categorie-cercetari-finalizate/2 vitalitatea-culturala-a-

oraselor-din-romania/
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Numar de proiecte culturale, sportive, Nr. 100 Primaria Municipiului
turistice derulate la nivel local de ONG-uri Piatra Neamt / CJ Neamt
si sustinute din fonduri publice
Numar de studii tehnice elaborate Nr. 9 Primaria Municipiului
Piatra Neamt
Numar de zone de agrement / promenada Nr. 4 Primaria Municipiului
infiintate / modernizate Piatra Neamt
Numar de trasee turistice marcate Nr. 2 Primaria Municipiului
Piatra Neamt
Numar de obiective turistice cu mijloace Nr. 20 Primaria Municipiului
de informare / semnalizare turistica Piatra Neamt
montate
Numar de site-uri Web dedicate Nr. 1 Primaria Municipiului
promovarii turistice a orasului Piatra Neamt
Numar anual de aparitii in mass-media cu Nr. 50 Primaria Municipiului
privire la oferta turistica a municipiului Piatra Neamt / CJ Neamt
Numar de materiale de promovare a Nr./an 1.000 Primaria Municipiului
ofertei turistice locale distribuite Piatra Neamt
Numar de participari la targuri nationale si Nr. 8 Primaria Municipiului
internationale de turism Piatra Neamt / CJ Neamt
Numar de pachete turistice dezvoltate Nr. 2 Primaria Municipiului
Piatra Neamt
Numar de vizite de studiu / schimburi de Nr. 2 Primaria Municipiului
bune practici organizate in afara tarii Piatra Neamt
Numar de vizite de studiu / schimburi de Nr. 4 Primaria Municipiului
bune practici organizate in tara Piatra Neamt
Numar de centre de cultura si inovare Nr. 1 Primaria Municipiului
urbana infiintate Piatra Neamt
Valoarea investitiilor realizate in proiecte Euro 1,000,000 Primaria Municipiului
propuse de cetateni Piatra Neamt
Numarul de concursuri de solutii Nr. 3 Primaria Municipiului
organizate la nivel local Piatra Neamt
Numar de sisteme informatice integrate Nr. 1 Primaria Municipiului
implementate la nivelul administratiei Piatra Neamt
publice locale
Numar de aplicatii de tip Smart City Nr. 10 Primaria Municipiului
implementate la nivel local Piatra Neamt
Numar de functionari publici care au Nr. 6 Primaria Municipiului
participat la sesiuni de formare in Piatra Neamt
domeniile vizate de proiectul SHARE
Numar de planuri urbanistice zonale Nr. 3 Primaria Municipiului
aprobate Piatra Neamt
Numar de noi servicii constituite Tn cadrul Nr. 1 Primaria Municipiului
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Primariei

Piatra Neamt

Vehicule electrice de transport in comun

Primaria Municipiului

ecologic nou-achizitionate N 40 Piatra Neamt / CJ Neamt
Statii de transport in comun modernizate N 80 Primaria Municipiului
f- Piatra Neamt
Depouri reabilitate si modernizate NF 1 CJ Neamt
Statii de incarcare a autobuzelor electrice N 1 CJ Neamt
infiintate f-
Sisteme de e-ticketing implementate NF 1 CJ Neamt
Centre de comanda si control al traficului Nr 1 Primaria Municipiului
amenajate ' Piatra Neamt
Intersectii semaforizate Primaria Municipiului
’ Nr. 20 .
Piatra Neamt
Statii de inchiriere a bicicletelor amenajate Primaria Municipiului
' Nr 27 .
Piatra Neamt
Suprafata zone pietonale amenajate Mp 5.000 Prlmgrla Municipiului
Piatra Neamt
Lungime strazi modernizate Primaria Municipiului
Km. 10 .
Piatra Neamt
Lungime trotuare modernizate Primaria Municipiului
Km. 18 .
Piatra Neamt
Poduri construite / modernizate Primaria Municipiului
Nr. 2 .
Piatra Neamt
Lungime benzi dedicate pentru autobuze Primaria Municipiului
. Km 10 .
amenajate Piatra Neamt
. . - . Primaria Municipiului
Lungime piste de biciclete amenajate Km 6 Piatra Neamt
Puncte de alimentare pentru maginile Nr 4 Primaria Municipiului
electrice si hibride ' Piatra Neamt
Suprafata spaA’;u verzi _create / terenuri Mp 10.000 Prlmqua Municipiului
impadurite Piatra Neamt
Harti acustice elaborate Nr. 1 Prlmgrla Municipiului
’ Piatra Neamt
Cursuri de apa regularizate amenajate Primaria Municipiului
Nr. 1 .
Piatra Neamt
Fantani publice nou-construite / Nr 3 Primaria Municipiului

modernizate

Piatra Neamt

In ceea ce priveste evaluarea Planului, data fiind perioadd relativ scurtd de implementare a acestuia
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(2018-2023), se propune o singura evaluare ex-post (finalda) a acestuia, la finalul anului 2023, o data
cu actualizarea Planului Local de Actiune pentru perioada 2023-2030. Acest demers, care este
recomandat sa se realizeze cu un evaluator extern, va genera un Raport de evaluare ex-post, care va
include o analiza a:

e gradului de realizare a indicatorilor cuprinsi in Plan;
o eficientei implementarii acestuia;

e impactului efectiv in termeni de eliminare a problemelor sau de valorificare a sanselor care au
stat la baza Planului;

o sustenabilitatii rezultatelor obtinute;

e mecanismelor cauzale care au stat la baza succesului sau insuccesului in implementarea
actiunilor propuse prin Plan;

e eventualelor efecte secundare neplanificate;

¢ lectiilorinvatate din implementarea actualului Plan pentru exercitile de planificare viitoare —
identificand, de exemplu, inregistrarea si mentionare a deficientelor constatate in legatura cu
procesul initial de proiectare a obiectivelor, actiunilor, indicatorilor si mentionand

recomandarile pentru diminuarea sau eliminarea acestor deficiente in exercitiile de planificare
viitoare.

PARTEA A 9-A

SURSELE DE INFORMATII UTILIZATE LA ELABORAREA PLANULUI LOCAL DE ACTIUNE

In vederea elaborarii Planului Local de Actiuni au fost utilizate urmatoarele surse de documentare:

a) Analizele preliminare ale contextului local, realizate anterior in cadrul proiectului SHARE,
respectiv studiul de caz, analiza benchmarking si sondajul in randul populatiei,

b) Documentele de planificare strategica si teritoriala care exista deja la nivel local:

- Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Piatra Neamt pentru perioada
2014-2020: https://www.primariapn.ro/dezbateri/-
[asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primari
apn.ro%2Fdezbateri%o3Fp _p id%3D101 INSTANCE d8F7ynMHzZPK%26p p_lifecycle%3
D0%26p_p_state%3Dnormal%26p p_mode%3Dview%26p p_col_id%3Dcolumn-
2%26p_p_col _count%3D1 Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Municipiului Piatra
Neamt — publicat in anul 2017 si elaborat de S.C. FIP CONSULTING S.R.L:
https://www.primariapn.ro/documents/10179/2931601/pmud _final 18 oct 2017.pdf

- Planul Urbanistic General, inclusiv Regulamentul Local de Urbanism al Municipiului
Piatra Neamt. https://www.primariapn.ro/dezbateri/-
/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/24741167?redirect=https%3A%2F%2Fwww.prima
riapn.ro%2Fdezbateri%3Fp _p id%3D101 INSTANCE d8F7ynMHzZPK%26p p_lifecycle%
3D0%26p p_state%3Dnormal%26p p_mode%3Dview%26p p_col id%3Dcolumn-
2%26p p_col count%3D1.

c) Datele statistice furnizate de:

- Institutul National de Statistica (http://statistici.insse.ro/shop/)
- Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturala (http://www.culturadata.ro/wp-
content/uploads/2014/05/Caietele-Culturadata-Vol1-2017-Vitalitatea-culturala-Ro.pdf)
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https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2374131?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/documents/10179/2931601/pmud_final_18_oct_2017.pdf
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2474116?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2474116?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2474116?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2474116?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
https://www.primariapn.ro/dezbateri/-/asset_publisher/d8F7ynMHzZPK/event/id/2474116?redirect=https%3A%2F%2Fwww.primariapn.ro%2Fdezbateri%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_d8F7ynMHzZPK%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-2%26p_p_col_count%3D1
http://statistici.insse.ro/shop/)
http://www.culturadata.ro/wp-content/uploads/2014/05/Caietele-Culturadata-Vol1-2017-Vitalitatea-culturala-Ro.pdf)
http://www.culturadata.ro/wp-content/uploads/2014/05/Caietele-Culturadata-Vol1-2017-Vitalitatea-culturala-Ro.pdf)
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- Centrul  National de
(http://cniptpiatraneamt.ro)

Directia Judeteana pentru Cultura Neamt (http://neamtdjc.ro)
Primaria Municipiului Piatra Neamt(https://www.primariapn.ro)

Informare  si  Promovare  Turistica  Piatra  Neamt
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