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CAIET DE SARCINI

Obiectiv

Avind in vedere volumul mare de copii ce sunt efectuate de functionarii din cadrul aparatului de
specialitate al Primarului, precum gi necesitatea ca toate fotocopiatoarele existente s fie in stare buna de
functionare, se impune achizitionarea unui serviciu de intrefinere i reparare a fotocopiatoarelor pentru un

an.

Achizitionare: Serviciul de reparare si intretinere a echipamentului de reprografie - cod CPV

30313000-2

Descrierea obiectivului

Prestatorul se obligd sa presteze serviciile de intrefinere §i reparare a fotocopiatoarelor lunar, pentru
fiecare tip de aparat in parte si/sau la solicitarea beneficiarului pentru remedierea defectiunilor aparute.

Tipurile de copiatoare din cadrul institutie noastre:

Nr. Denumire copiator/ multifunctional Nr. Locatie
crt bue :
1. | TOSHIBA E -STUDIO 163 B 1.Compartimentul Achizitii Publice
2.Serviciul Administratie Publica si Juridic- Comp. Contecios
Juridie
3.Directia Urbanism si Cadastru - SCRANS
4.Serviciul Gospodarie Comunala si [nvestitii
5 Serviciul Patrimoniu, Autorizari si Transport
6.Directia Urbanism si Cadastru
7.5PCLEP
& Directia Dezvoltare si Implementare Programe
2. | TOSHIBA E -STUDIO 207 I | Serviciul Administratie Publica si Juridic -
3. | TOSHIBA E —STUDIO 360 1| Serviciul Administratie Publica si Juridic — arhiva .
4. | OSHIBA E -5TUDIO 166 ] BMSU
5. | CANON IMAGE RUNNER 2520 1 | Serviciul Administratie Publica si Juridic
6. KONICA MINOLTA BIZHUB 211 1 | Directia Dezvoltare si Implementare Programe
7. | CANON I-SENSYS MF 8380 CDW I | Directia Dezvoltare si Implementare Programe
8 | CANON IR 2016) ] Secretariat

Se considera service efectuat si poate fi emisé facturd de decontare, numai pentru aparatele de
multiplicat care in urma operatiunilor de intrefinere sunt in stare bund de functionare:
- Verificarea, stergerea, ungerea, reglarea, inlocuirea de consumabile si piese de schimb la



subansamblurile de preluare gi transport hértie, optic, formarea imaginii, sectiunea developare, stergere,
fixare si mecanicd.

- Interventiile accidentale la aparatele care sunt blocate, inclusiv reparafiile de micé
anvergurd care nu necesitd demontiiri avansate sau timp de lucru mai mare de 4 ore.

- intoemirea notelor de constatare (fisele de service).

- Consumabilele pentru aparatele de fotocopiat (developer, cilindrii, lamele stergere, etc.) vor
fi asigurate prin grija prestatorului. in acest sens prestatorul va intocmi o notéd de constatare la efectuarea
operaiunilor de service (sau ori de cite ori este nevoie) prin care va aduce la cunostinta heneficiarului ce
consumabile sunt necesare pentru repunerea in functiune a aparatului de multiplicat (sau pentru asigurarea
continuitatii in functionare a acestuia).

- Piesele de schimb, altele decdt consumabilele, vor fi asigurate de prestator i instalate de
acesta in mod gratuit, dupd ce beneficiarul va aviza nota de constatare (fisa de service) prin care sunt
indicate numarul, tipul si codul pieselor ce urmeazi a fi inlocuite. Prestatorul va acorda garantia legala (se
va mentiona perioada de garaniie acordata la lucrérile de service efectuate) pentru reparagiile efectuate §i
rispunde de calitatea acestora, in termenul de garantie fiind obligat si remedieze gratuit defectiunile
rezultate din reparatiile defectuoase efectuate.

- La prima operatiune de service, prestatorul are obligatia de a prezenta beneficiarului, prin
notd de constatare (fisa de service) pentru fiecare aparat in parte, consumabilele, piesele de schimb,
reparatiile ce trebuie efectuate pentru mentinerea in functiune a aparatelor de fotocopiat.

Operatiunile de diagnosticare sunt incluse in pretul abonamentului lunar de service.

- Operatiunile de service vor fi efectuate, lunar, putind include un numar nelimitat, dupa caz,
de interventii accidentale, acestea urmdnd a se efectua numai la sediul beneficiarului. Reparatiile
complexe ce se pot face numai la sediul prestatorului vor fi efectuate cu avizul beneficiarului. In acest caz
prestatorul va asigura gratuit transportul aparatului de multiplicat la §i de la sediul sau.

. Confirmarea executdrii lucririlor (service, reparatie, etc.) se va face de cdlre persoana
imputernicitd de beneficiar, prin semnaturd pe documentele prezentate de prestator, care vor fi anexate la
factura.

- Componentele defecte, inlocuite se vor plati separat de citre beneficiar, pe baza unui proces

verbal de constatare.

Pe toatd durata contractului preturile declarate nu vor putea fi modificate. Justificarea acestora
se va face prin prezentarea unei copii a facturii furnizorului.

Stabilirea ofertei cAstigitoare se va face la prejul cel mai mic.

Cerintele prevazute mai sus sunt considerate minimale, orice oferta care se abate de la caietul
de sarcini va fi luata in considerare, doar daca propunerea tehnica asigura un nivel de calitate superior
cerintelor minimale din prezentul caiet de sarcini.

Receptia serviciilor se va face conform prevederilor legale in vigoare.

Director administrativ
Georgigna Raspopa
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