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Direcția de Asistență Socială                                                                                                    

Nr.5957./ 05.03.2024                                                                                                                   

                                                                                                                                                    
 

  RAPORT DE SPECIALITATE 

 

asupra Proiectului de Hotărâre privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din 

municipiul Piatra-Neamț 2024-2034 

 

Văzând Referatul de aprobare nr. 11191/15.03.2024, și Proiectul de hotărâre nr. 

…………/………………….;  

 

Având în vedere prevederile legale: 

 

 OUG nr.57/2019 privind Codul Administrativ, respectiv: 

Art.129 – Alin.(2) Consiliul local exercită următoarele categorii de atribuții: 

b) atribuții privind dezvoltarea economico-socială și de mediu a comunei, orașului sau 

municipiului; 

d) atribuții privind gestionarea serviciilor de interes local. 

              – Alin.(4) În exercitarea atribuţiilor prevăzute la alin. (2) lit. b), consiliul local: 

e) aprobă strategiile privind dezvoltarea economică, socială şi de mediu a unităţii 

administrativ-teritoriale. 

 Hotărârea Guvernului nr. 797/ 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare şi 

funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a structurii orientative de personal. 

Conform Anexei 2, Direcția de Asistență Socială a municipiului Piatra-Neamț elaborează, în 

concordanţă cu strategiile naţionale şi judeţene, precum şi cu nevoile locale identificate, 

strategia locală de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu şi lung, pentru o 

perioadă de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului local şi 

răspunde de aplicarea acesteia. 

 HCL nr. 69 /2015 privind înființarea serviciului public de asistență socială, instituție publică 

având personalitate juridica aflată în subordinea Consiliului Local, denumită Direcția de 

Asistență Socială a Municipiului Piatra-Neamț. 

  Strategia este fundamentată de o analiză relevantă a stării de fapt a comunității. Această 

analiză a resurselor, de care dispune comunitatea, pune în evidență punctele tari și punctele slabe, 

oportunitățile de dezvoltare și posibilele riscuri care trebuie prevenite. Analiza situației actuale este 

realistă, întrucât colectarea datelor din teritoriu s-a efectuat de către Direcția de Asistență Socială a 

municipiului Piatra-Neamț prin organizarea a două sesiuni de consultări cu furnizorii publici şi 

privaţi, cu asociaţiile profesionale şi organizaţiile reprezentative ale beneficiarilor. 

  Viziunea: Îmbunătățirea calității vieții membrilor comunității aflați în diferite grade de 

dificultate, cu risc de marginalizare și excluziune socială. 

  Misiunea Direcției de Asistență Socială a municipiului Piatra Neamț este aceea de a asigura 

un sistem de servicii sociale, care să permită incluziunea socială a categoriilor vulnerabile 

identificate, să dezvolte capacitățile individuale, de grup sau colective, în vederea asigurării 

nevoilor sociale și creșterea calității vieții acestora.    
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  Obiective strategice: 

 Obiectiv strategic 1: Implicare activă a comunității locale în problematica socială, prin 

dezvoltarea parteneriatelor între Direcția de Asistență Socială a municipiului Piatra Neamț și actorii 

cheie care activează în domeniul social de la nivel local, având drept scop îmbunătățirea serviciilor 

sociale pentru toate categoriile de grupuri vulnerabile de pe teritoriul municipiului Piatra Neamț în 

intervalul 2024-2034. 

 Obiectiv strategic 2: Înființarea de noi servicii și eficientizarea celor existente, bazate pe nevoile 

beneficiarilor, odată cu extinderea grupurilor vulnerabile de la nivel local, față de cele existente. 

 Obiectiv strategic 3: Profesionalizarea sistemului de asistență socială de la nivelul Direcției de 

Asistență Socială a municipiului Piatra-Neamț, prin dezvoltarea capacității instituționale, ce 

urmărește crearea unui mediu dinamic, eficient și modern. 

  Obiectivele specifice care decurg din obiectivele strategice, în ordinea priorităților, trebuie 

să conducă la crearea acelor procese care să elimine, diminueze, prevină și să combată fenomenele 

care determină apariția sau întrețin aceste categorii de persoane defavorizate/grupuri vulnerabile, cu 

scopul creșterii calității vieții acestora și redarea în comunitatea din care fac parte a unor oameni cu 

mentalități noi, responsabilizați dar și sprijiniți în rezolvarea problemelor lor și care vor contribui 

astfel la progresul societății locale, prin implicarea însăși a comunității. 

Obiective operaționale aferente Obiectivului Strategic 1 

1. Dezvoltarea de parteneriate interne și externe 

Măsuri: 

1.1 Crearea/ inițierea de parteneriate între DAS și furnizorii de servicii sociale locali, naționali și 

internaționali, care completează paleta de servicii sociale către beneficiari, față de oferta DAS 

1.2 Menținerea parteneriatelor existente prin îmbunătățirea criteriilor care au stat la baza creării 

acestora și prin noi soluții adoptate în rezolvarea problemelor sociale ale beneficiarilor. 

Tipuri de parteneriate: 

- schimb de bune practice 

- atragere de fonduri 

- dezvoltare servicii sociale. 

 

2. Creșterea implicării comunității în problemele sociale de la nivel local 

Măsuri: 

2.1 Îmbunătățirea imaginii specialiștilor din domeniul asistenței sociale în comunitatea locală prin 

campanii, sondaje de opinii, materiale promoționale informative 

2.2 Promovarea voluntariatului la nivel local, de la tânăra generație până la vârstnicii activi, ca 

valoare personală și resursă comunitară 

2.3 Sesiuni de informare pentru sensibilizarea opiniei publice în vederea mobilizării resurselor 

comunitare (umane și materiale). 

 

Obiective operaționale aferente Obiectivului Strategic 2 
Măsuri 

3. Persoane vârstnice 

Măsuri: 

3.1 Sprijinirea persoanelor vârstnice aflate în situație de risc/dificultate prin dezvoltarea și 

diversificarea serviciilor acordate acestora. 

3.2 Facilitarea accesului persoanelor vârstnice la ajutoare specifice pentru situații deosebite. 

3.3 Prevenirea excluziunii sociale și promovarea integrării persoanelor vârstnice cu abilități 

specifice (ieșiți din câmpul muncii dar cu capacitate de implicare în societate) 

3.4 Diversificarea paletei de servicii sociale în cadrul Centrului social Pietricica 
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4. Persoane cu dizabilități 

Măsuri: 

4.1 Promovarea integrării sociale a persoanelor cu dizabilități 

4.2 Facilitarea accesului persoanelor cu dizabilități la ajutoare specifice pentru situații deosebite. 

 

5. Copii și familii aflați în situație de risc (săraci, în risc de abandon, proveniți din familii 

dezorganizate, victime ale violenței în familie, ale consumului de droguri) 

5.1 Sprijinirea copiilor aflați în situație de risc/dificultate prin dezvoltarea și diversificarea 

serviciilor acordate acestora. 

5.2 Responsabilizarea familiei pentru creșterea, îngrijirea și educarea propriilor copii. 

5.3 Asigurarea accesului la educație și prevenirea/reducerea abandonului școlar din cauze socio-

economice 

5.4 Sprijinirea familiilor aflate în situații de risc prin dezvoltarea și diversificarea serviciilor 

acordate acestora. 

 

6. Persoane vulnerabile aflate în risc de excluziune și marginalizare socială 

6.1 Dezvoltarea și diversificarea serviciilor acordate acestora. 

6.2 Susținerea/sprijinirea persoanelor adulte fără adăpost pentru depășirea situației de criză  

6.3 Dezvoltarea serviciilor sociale existente și facilitarea integrării sociale a persoanelor care 

părăsesc centrele de plasament 

6.4. Sesiuni de informare 

6.5 Susținerea încadrării profesionale pe piața muncii a persoanelor șomere sau fără loc de muncă, 

sărace și aparținând unor grupuri vulnerabile 

 

Obiective operaționale aferente Obiectivului Strategic 3 

7. Dezvoltarea resursei umane din cadrul aparatului de asistență socială 

Măsuri: 

7.1 Dezvoltarea profesională a angajaților DAS, calitativ prin dobândirea de noi cunoștințe în 

domeniu și cantitativ prin atragerea de specialiști în sistem pe criterii competitive și menținerea lor 

în cadrul Direcției de Asistență Socială a municipiului Piatra Neamț 

7.2 Schimb de bune practici pe domenii de interes social 

 

           Având în vedere competențele Consiliului Local prevăzute de art. 129 alin.2, alin. 7, lit.b din 

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ, considerăm că 

proiectul de hotărâre privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din municipiul 

Piatra-Neamț 2024-2034 poate fi adoptat, conform anexei la prezenta, în următoarea formă: 

 

 Art. 1 Se aprobă Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din municipiul Piatra-Neamț 

2024-2034. 

  

Propunem ca hotărârea de consiliu local sa fie comunicată Direcției de Asistență Socială a 

municipiului Piatra Neamț pentru punere în aplicare. 

 

Având în vedere că Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din municipiul Piatra-

Neamț 2024-2034 este act administrativ cu caracter normativ, conform art. 7 din Legea 52/2003 

privind transparenţa decizională în administraţia publică se impune a fi adus la cunoștința publicului 

spre consultare. 

 

Director Executiv,    Şef  Serviciu Buget, Contabilitate, IT 

                                       Ana  Berea                           Rovana Iftimia 

 

               

Consilier juridic                                         Întocmit, 

Alexandru Melinte                                 Oana Chiperi 


